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“Hotelaria € mais do
que uma paixado. E
uma atitude que faz
parte de mim”

ORLANDO DE SOUZA

Presidente do SPCVB e diretor de operacées da Accor
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Prémio Caio 2008
Confira as novidades do Oscar
dos Eventos

Mega Eventos
Brasil sediara maior evento
esportivo do planeta

Calenddrio de Feiras do Brasil

180 feiras promovem o
desenvolvimento econémico e
cultural nacional
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da maior premiacao de
eventos do Pais!
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Uma iniciativa da

Ano gque vem voce
vai ter mais motivos
para comemorar.
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0 “Oscar dos Eventos” vai
completar 10 anos de sucesso. Para
celebrar esse marco e ainda a vitoria
dos melhores cases do setor, a festa
de 2009 sera ainda mais especial!

Prepare seus cases e participe!

Patrocinio Midias Partner Apoio Comercial
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O corre-corre da nossa vida profissional e pessoal impede,
muitas vezes, o0 acompanhamento de tudo de importante
que a imprensa veicula. Foi o que se deu com a Revista
Eventos, onde fui presenteada com excelente matéria de
capa assinada por vocé. Sou muito grata a distin¢do. A
qualidade editorial merece os meus melhores elogios.

Parabéns! Errata — A coluna Estante do Conhecimento, que a

Chieko Aoki Revista Eventos passou a publicar a partir da edicao

Presidente 54 é assinada por ANDREA NAKANE — mestre em

Blue Tree Hotels Hospitalidade, com pés-graduacdo em Organizacao e
Gestdo de Eventos e graduada em Comunicacdo Social;

Quero parabenizar toda equipe, pelo trabalho foi gerente de Relagdes Publicas do Hotel Le Meredien

desenvolvido para area de eventos com a publicacdo das Copacabana, do Caesar Park Ipanema e da Ripasa;

Revistas Eventos e Making Of e também o site. Material professora Fundacdo Getulio Vargas, UniverCidade,

com contetido como dicas e experiéncias que sé agregam Senac e Universidade Anhembi Morumbi, é autora

ao trabalho realizado por nés profissionais. Recebi pela do livro Técnicas de Organizacdo de Eventos.

primeira vez um exemplar de cada e ADOREI. Sucesso!

Abracos E-mails & cia. - Para receber a nossa newsletter

Alexandra Rossi preencha o cadastro no link http://www.revistaeventos.

NEAD - Nucleo Nacional da com.br/site/cadastro.php. Fique a vontade para enviar

Empresas de Assisténcia Domiciliar criticas e sugestdes de pautas para:

Sao Paulo - SP redacao@revistaeventos.com.br.
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u Sao Paulo
na cabeca.

Uma conquista do Sao Paulo Convention
& Visitors Bureau e seus parceiros
no Prémio Caio 2008.
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X World Cong onC

Sao Paulo 2012

46° Congresso Brasileiro de Cirurgia Plastica
Sao Paulo 2009

Carnaval 2008 - Mocidade Alegre

Room Tax e a Promogao do Destino

4° Encontro Sao Paulo Meu Destino - 2008

visitesaopaulo.com

ABAV 2007 - Estande da Cidade de Sao Paulo

_ A iagao Brasileira de Métod

Cap de te c ionais em ia - ABMEC
Sociedade Brasileira de Cirurgia Plastica - SBCP

Captacao de E e Sociedad ileira de Cirurgia Plastica
Regional Sao Paulo - SBCP-SP

A iacao dos istrados Brasileiros -

Captagio de E: AMB e Associagao Paulista de Magistrados -
APAMAGIS

Evento Artistico Ambito Internacional

Evento Corporativo e Endomarketing

Evento Promocional

Portal, site, hot site ou solucdo web

Estandes de grande porte
(de 151 a 499 m?

Grémio Recreativo Cultural Escola
de Samba Mocidade Alegre

Rede hoteleira
Sao Paulo Turismo

Tropical Tecnologia
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visitesaopaulo.com

Sao Paulo Turismo
Jus Band
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ROYAL PALM PLAZA

Resort Campinas
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Central de Reservas: (19) 2117.8002 / 0800 727 69 25
www.royalpalm.com.br
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E D I T o R I A L

Um viajante encarregado de fazer a praga resolve hospedar-se num pequeno
hotel de uma pequena cidade. Negocia uma permanéncia de dois meses e da
um cheque em pagamento de sua estadia. O dono do hotel dd o cheque em
pagamento de sua conta na mercearia. O merceeiro paga sua conta na farmdcia.
O farmacéutico quita sua divida na escola dos filhos. O dono da escola quita
sua conta no médico, que por sua vez usa o cheque para quitar uma divida
antiga com o dono do hotel. Inesperadamente, tendo a empresa cancelado sua
estada na cidade, o viajante solicita ao hoteleiro a devolugdo de seu cheque,
no que é prontamente atendido.

Essa pequena fabula, acredito, demonstra a importéincia e a correlagdo
confianga/circulagdo da moeda, chaves para o desenvolvimento econémico.No
momento, quando se fala de uma crise econémica, na verdade esta se falando
de uma crise de confianca. Afinal a circulagdo do cheque s6 foi possivel por
que todos acreditaram que o mesmo tinha liquidez. Confianca gera riqueza.

Todos precisamos confiar,0 empregado que manterd seu emprego; 0 em-
pregador que mantera seu negdcio; o empresario que tera o crédito necessario;
o credor que o devedor mantera sua capacidade de pagar; o profissional de
eventos que haverio eventos; e todos precisam acreditar que o sistema vai
continuar funcionando.

Pesquisa recente junto a 80 dirigentes de empresas nacionais e multina-
cionais indicou que 61% acreditam que a crise perdurara por cerca de dois
anos e 71% pensam que serdo medianamente atingidos. Mesmo assim, 80%
pretendem manter ou aumentar seus investimentos.

Mais importante é que questionados sobre onde pretendem investir em
2009, o quesito mais votado foi ‘marketing e vendas’ (32%), tendo ‘treinamento
e capacitagdo’ recebido 13% das indicagSes. Vale ainda ressaltar que ‘profis-
sionais comprometidos’ (18%), ‘relacionamento e satisfagao’ (12%) e ‘imagem
da marca’ (8%) foram considerados os principais fatores que garantirdo o
sucesso das empresas em 2009.

Ora, o que isso tem haver com os negécios da industria de eventos? Tudo,
pois se a crise deve postergar o eventos de langamento de novos produtos,
a pesquisa da Quorum indica que nos proximos meses as empresas estario
promovendo seus produtos e treinando, motivando e fortalecendo o relacio-
namento com toda sua cadeia produtiva.

E tudo isso significa eventos, muitos eventos. E, melhor ainda, tudo indica,

eventos realizados preferencialmente no Brasil.

Sergio Junqueira Arantes



COPA 2014 NO BRASIL

MUNDO E NOSSA!!

O Brasil é o quinto pais a receber o
evento pela segunda vez, seguido da
Alemanha, México, Franca e Itélia

[>] Texto: Juliana Albino

11 taca do mundo é nossa, com
A?rasileiro nao ha quem pos-
a”. Assim cantaram milha-
res de brasileiros a marchinha que embalou
0 pais, na década de 70, quando o Brasil
conquistou o tricampeonato mundial de
futebol, no México. Agora, utilizando do
mesmo cliché pode-se dizer que realmente
a Copa do Mundo é nossal
Daqui seis anos, o Brasil sediard o
maior evento esportivo do planeta, e
tem como desafios aproveitar o potencial
turistico de um evento com tamanha

10 EVENTOS®

envergadura, estruturar a sua rede
hoteleira, melhorar a infra-estrutura no
transporte aéreo, rodoviario e aeropor-
tuarios. Além disso, construir um legado,
para que futuramente a Copa do Mundo
seja um fator determinante do continuo
crescimento do pais.

As questoes que permeiam o evento
sdo tamanhas, e a pergunta ja feita por
diversos especialistas é: O Brasil esta
preparado para sediar o evento? Con-
seguira cumprir o caderno de encargos
da FIFA?

Para tais perguntas, ainda as respos-
tas nao sao imediatas, o que se sabe é
que o Brasil precisa se organizar para
fazer diferenca dos demais paises que
ja sediaram o evento. O pais estara na
vitrine do mundo, e terd a chance de
vender o destino e demonstrar seu alto
potencial turistico, com hotéis e resorts
de padrées internacionais, um receptivo
bem preparado (com um toque bem bra-
sileiro), o que ja é um grande diferencial
em todo mundo. E o mais importante:
garantir a ocupacao hoteleira e fluxo de

Rubens Chiri



turistas antes e depois do evento.

Em entrevista a EVENTOS®, Robson
Calil Chaar, sécio da area de Consul-
toria em Gestdo de Riscos da Deloitte
(responsavel pelo grupo multidisciplinar
dedicado ao Projeto Copa do Mundo de
2014), afirma que, se os preparativos da
Copa nao tiverem seu ritmo acelerado,
0 pais pode correr o risco de arcar com
todos os custos da iniciativa, caso as
obras nao comecem agora.

“A Copa de 2014 ja comecou para o
Brasil. A cada dia que passa o cronograma
fica mais apertado, o segredo para o éxito
é o planejamento na execucao do projeto.
Se 0 pais ndo acordar agora, podera ficar
como Africa que j& tem enfrentado diver-
so0s problemas devido a escassez de tempo.
N&o adianta dizer que um legado sera
construido, sem ter a nocao da viabilidade
dos fatos reais, e muito menos construir
mais hotéis, estadios sem saber o foco e
propdsito. Com a Copa poderemos acarre-
tar beneficio para o turismo, economiae a
politica. Mas a questao que ainda permeia
em torno do evento ¢ a seguinte: O que a

Copa do Mundo nos deixara depois? Cida-
des fantasmas ou 0 aumento na visitacdo
de destinos ainda nao conhecidos por boa
parte do mundo”.

O executivo destaca que muito além
de investimentos em novos estadios, a
mobilizacdo deve estar na unido do setor
publico/privado, entidades, hotelaria,
turismo, com o preparo e planejamento
para que em paralelo a Copa, sejam ex-
plorados outros eventos como encontros
esportivos, culturais (riqgueza nordestina),
divulgacao de novos destinos ainda nao
conhecidos pelos turistas internacionais.

“A exemplo da Copa do Mundo da
Alemanha, que aconteceu em 2006,
aproximadamente 32,5 bilhdes de es-
pectadores, em mais de 200 paises as-
sistiram aos jogos, e a expectativa é que
na Africa do Sul este nimero duplique. O
que faz ainda lancar mais uma reflexao:
precisamos explorar este novo nicho de
consumidores e turistas, que tem muito
a nos oferecer, e nés a eles. O Brasil tem
a chance fazer um dos mais belos espeta-
culos da histéria do mundial, por contar

com a alegria do seu povo, tecnologia de
ponta. Se ndo houver organizagao, tudo
isso de nada adiantara”.

CRONOGRAMA APERTADO

A cada dia que passa o cronograma
fica mais apertado. O gerente sénior da

Robson Calil Chaar

PREFIRA A ESTACAO GOIANIA
E GARANTA O QUE NAO PODE
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Deloitte, Thiago Moreira Sales, diz que o
pais ainda ndo esta atrasado. Sales des-
taca que a preocupacao com o tempo é
um sinal vermelho, para que o pais pare
e se prepare. "E nossa vez de trabalhar
no siléncio, pois as atencdes ainda estao
voltadas para a Africa, daqui um tempo
sera a nossa vez. Enquanto isso, é o
momento de reformular a hotelaria, ter
um receptivo bilinglie e conhecedores de
outras culturas, infra-estrutura das cida-
des, principalmente no transporte, com
os problemas que circundam entorno
dos aeroportos, saneamento, seguranca,
e outros fatores de relevancia”.

“Muitas cidades, a exemplo de Sao
Paulo j& tem firmado parecerias com
entidades, setores ligados ao Estado e
prefeitura; ja em outros Estados as obras
ainda sao inexistentes. Falta um projeto
concreto para a Copa, e isso deve acon-
tecer muito rapido”.

Para o evento 18 cidades disputam a
oportunidade de sediar os jogos. Cada
uma delas terd nas maos a chance de
atrair investimentos e a atencao de
milhares de turistas interessados em
explorar as belezas do pais. A FIFA
(Fedération International de Football
Association) pretende indicar apenas
oito cidades, com o objetivo de ter um
numero reduzido de sedes para otimizar
0S recursos e evitar o que aconteceu na
Coréia do Sul e Japao, por exemplo,
guando alguns empreendimentos se
tornaram economicamente inviaveis
apos o torneio de 2002.

As cidades sao: Belém, Belo Hori-
zonte, Brasilia, Campo Grande, Cuia-
ba, Curitiba, Florianopolis, Fortaleza,
Goiania, Maceio, Natal, Porto Alegre,
Recife/Olinda, Rio Branco, Rio de Ja-
neiro, Salvador e Sao Paulo. Para a CBF
(Confederacao Brasileira de Futebol), 12
cidades seriam a quantidade adequada,
considerando as dimensdes do pais e a
repercussao do evento.

A previsdo é que no inicio de 2009, a
FIFA j& tenha definido as cidades-sedes,
que poderao receber de quatro a seis jogos
cada, o que deve gerar um aumento na
demanda de turistas. Para Sales, esta sera
a chance de ouro das cidades, ainda nao
inseridas na rota do turismo internacional.
"0 evento atraird um coeficiente alto de
investidores e um aumento no nimero de
turistas, desde que essas cidades oferecam
condicoes turisticas, e atendam a crescente
demanda oriunda do evento”.

12 EVENTOS®

Hernandez Peina

No quesito investimentos as cifras
espantam. A CBF diz que deverdo ser
construidos 12 estadios com investi-
mentos orcados em US$ 100 milhoes, e
em obras de infra-estrutura (transporte,
telecomunicacao, hotelaria) estimada a
guantia de R$ 87,7 bilhoes, investidos
em dez anos.

CONSTRUCAO DE UM LEGADO

O consultor Domingo Hernandez
Pefia, um dos icones da hotelaria brasilei-
ra, diz que é preciso saber o legado que
sera deixado pelo evento, nao somente
dentro dos campos, mas na hotelaria,
turismo, servicos e lazer.

Hernandez diz que existe um perigo
gue ronda a Copa do Mundo de 2014: a
falta de infra-estrutura hoteleira. “E preciso
garantir que os nossos hotéis nao fiquem
vazios depois da Copa, o resultado pode
assemelhar-se a cidade de Sevilha (Espa-
nha), que apo6s as comemoracoes do 5°
Centenario do Descobrimento, ficou vazia.
E questiono: Construiremos empreendi-

Maracana

mentos e depois? Caso nao ocorra planeja-
mento a hotelaria em conjunto podera ter
dificuldade para manter a mesma taxa de
ocupagao, apos 0s jogos, se Nao comegar
a vender agora o destino”.

Outro fator de extrema preponde-
rancia para o consultor é a qualificacdo
do receptivo. “O setor hoteleiro esta em
crise. Ainda formamos profissionais do
futuro, com mentalidade dos anos 40 e
50, a pergunta é: o que significa quali-
dade no século 21? Ainda classificamos
hotéis como melhores ou piores, e ndo
NOS preocupamos em aumentar a nossa
taxa de ocupacdo. Além do que, nao
devemos nos equiparar com o turismo,
ambos andam paralelamente, mas sao
distintos entre si”.

O consultor acrescenta que o Brasil é
capaz de fazer, o que a Africa nao fara. Ci-
tou como exemplo a cidade de Barcelona
(Espanha), que antes dos jogos olimpicos
aproveitou para produzir a cidade do
futuro. “Acredito que se nao houver so-
lugdes rapidas, o ano de 2015 (pds-Copa
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do Mundo) serd um ano problema para
a hotelaria e o turismo no pais. Ninguém
resolve o problema do turismo, com um
evento esportivo, 0s congressos e feiras
voltam, mas o turista esportivo nao, se
nao tiver incentivo. O Rio de Janeiro, por
exemplo, tem a chance de atrair ainda
mais turistas, como sendo candidata as
Olimpiadas de 2016, e também uma das
cidades sedes do torneio”.

Segundo ele, os agentes de viagem
devem vender o destino Brasil, e ndo o
evento. “O turista que passara pelo pais
poderd ndo voltar mais, caso nao haja
incentivo. Cabe a nés vender o nosso des-
tino e torna-lo atrativo, para que futura-
mente este treinador de futebol, comissdo
técnica, ou mesmo os amantes pelos jogos
divulguem, voltem trazendo suas familias
e amigos usufruindo do destino”.

AFRICA DO SUL

A Africa esta preparada. Esta é a afir-
macao feita por Eddy Khosa, presidente
da Associacao de Hotéis Sul Africana (FE-
DHASA), que fala a EVENTOS® que o pais
est4 preparado para sediar os jogos, com
infra-estrutura hoteleira, receptivo, trans-
porte e seguranca. “Estamos fazendo um
mapeamento do nosso pais que envolve
tanto as esferas do governo, provincias e
cidades anfitrias. O papel da nossa orga-
nizacao é traduzir as conformidades com
poder publico, entidades, rede hoteleira,
sendo o porta-voz dos setores”.

Na teoria a afirmacdo parece ser
convincente, mas na pratica a Africa
tem sofrido com a falta de planejamen-
to, 0 que mostra que a preparagao s6
aconteceu aproximadamente um ano e
meio atras. As obras estdo atrasadas, e
0 pais tornou-se um canteiro de obras
ao ar livre, pois em 2009, segundo o ca-
lendério da FIFA, acontecerd a Copa das
Confederacoes, e cinco estadios devem
estar prontos. Ao todo 10 novos estadios
devem ser construidos até a Copa, em
2010. Além das construcdes atrasadas,
o0 pais enfrenta problemas com transpor-
te aéreo, terrestre e, principalmente, o
transporte publico.

Os nUmeros também causam espan-
to na Africa, pois estao sendo investidos
US$2,5 bilhoes (ver quadro) pelo gover-
no local (US$ 1,4 bilhdo em construcao e
reforma de estadios e US$ 1,1 bilhdo em
transporte publico e infra-estrutura).

Para Khosa o pais conseguira ter um
legado pods-copa do mundo, que com-
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COPA 2014 NO BRASIL

¢

pensara todo investimento aplicado nos
Gltimos anos. “Quero frisar que estamos
a espera do mundo. Com estadios equi-
pados, receptivo bem preparado, rede
hoteleira e seguranca. O pais nao crescera
somente nos grandes centros urbanos,
mas nas pequenas regides da Africa como
um todo. Nao temos como negar os graves
problemas econdémicos e de salide que sao
agravantes em nosso pafs, mas agora am-
pliamos nossa visdo como sendo um futuro
destino global e precisamos ter solucoes
cabiveis para suprir as necessidades” .

Na questdo da malha aérea, Khosa
afirma que a Africa assim como no Brasil
passa por uma problematica. “em nosso
pais é muito complicado encontrarmos
assentos nos voos, o que pretendemos
para amenizar o problema é proporcionar
a0s nossos turistas outras alternativas,
como a ampliacdo da malha ferroviaria
para algumas localidades proximas as
cidades sedes dos jogos”.

PAPEL DA FIFA E EXIGENCIAS PARA
HOTELARIA

O representante da Match Servicer,
Ray Whelan, da empresa suica operadora
de viagens terceirizada pela FIFA, desde
o mundial de 1986, tracou o panorama
da rede hoteleira para sediar o evento,
com as exigéncias da entidade maxima
do futebol mundial quanto a capacidade
receptiva dos hotéis.

“Segurar a taca como o Brasil fez
muitas vezes ganhando o mundial, ndo
quer dizer que o pais seja eficiente para
receber uma Copa do Mundo. A ocu-
pacao hoteleira no evento é garantida,
desde que se criem acoes anteriores. Um
exemplo recente aconteceu nas Olim-
piadas de Beijing (China) onde hotéis
cinco estrelas, tiveram uma ocupacao de
apenas 70%; os de quatro estrelas, 40%,
um numero abaixo da expectativa”.

Segundos dados mencionados por
Whelan, a Copa do Mundo é transmiti-
da para 214 paises, 376 canais, 43.600
programas dedicados e exclusivos. “Esta
¢ a oportunidade para se fazer marketing
do proprio do pais para 26,2 bilhdes de
expectadores em todo mundo”.

Um exemplo de sucesso menciona-
do por ele foi a Copa da Alemanha em
2006, que reuniu aproximadamente dois
milhoes de turistas estrangeiros no pafs,
com um aumento de 31% de diarias
estrangeiras. “Mencionei nUmeros para
que vocés tenham dimensao que sediar a
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copa é ter a oportunidade de destacar o
pais nas Américas, e mostrar o potencial
de todas as cidades brasileiras”.

“Estive na cidade de Resende, entre
Rio de Janeiro e Sao Paulo, um dos mu-
nicipios que se inscreveram para serem
sedes regionais, e fiquei espantado com
a excelente infra-estrutura, com aero-
porto, rede hoteleira, que tem muito a
agregar. As cidades brasileiras devem ser
participativas, pois vocés plantardo um
trabalho durante seis anos, e colherdo
frutos nos préximos 30 anos”.

Quando questionado, sobre qual o
tempo que as redes hoteleiras terdo até
a Copa, Whelan diz: O Brasil vai conse-
guir cumprir as metas desde que se cale,
e trabalhe. J& estamos sendo eficazes
supervisionando as cidades candidatas,
assim como as redes hoteleiras que se
cadastraram até o dia 15 de julho deste
ano, término das inscricoes”.

COPA VERDE

A Copa de 2014 no Brasil sera um
marco em acoes voltadas para a sus-
tentabilidade. Na edicdo brasileira do
evento, pela primeira vez os parametros
ecologicos oficiais deverdo ser cumpri-
dos por governos e empresas privadas
participantes da organizacao.

Este processo é o que a FIFA chama
de “green goal” (gol verde), com o
objetivo de demonstrar a preocupacao
da entidade com o meio ambiente.
Segundo Thiago Moreira Salles, da De-
loitte, também responsavel pelo comité
de acoes para a Copa Verde, as cidades
s6 poderao executar obras de infra-es-
trutura de acordo com o capitulo verde
estipulado no caderno de encargos da
FIFA, e entre as exigéncias estao: criacdo
de programas de reutilizacao, recicla-
gem, reducao de lixo e neutralizagdo do
carbono produzido no evento.

“As cidades terao que ser criativas
com agdes que nao causem impactos ao
meio ambiente e melhore a qualidade de
vida das pessoas no evento. Dentro des-
ses parametros a entidade observara as
construcodes e reformas da rede hoteleira
e empreendimentos esportivos, que nao
agridam o meio ambiente”.

O governo do Amazonas por exem-
plo, inscreveu Manaus (capital do Esta-
do) para ser uma das cidades sedes do
evento, ja preparando acdes sustentaveis
e um alerta para o desmatamento na
regido. “A Copa serd um importante

vetor para despertar o mundo a valorizar
e preservar a floresta, e muito além de
acdes sustentaveis o Estado se prepara
para atrair um novo nicho, voltado para
0 turismo ecolégico”.

O executivo menciona que o evento é
a oportunidade para que Manaus passe
por melhorias econémicas, politicas e
ambientais. “A Copa é um catalisador
para investimentos futuros, que se bem
aplicados acarretardo beneficios para o
meio ambiente, e qualidade de vida de
toda a populacao”.

PARCERIAS

As parcerias com entidades e setor
publico/privado serdo a alavanca de
sucesso para a Copa de 2014, no Brasil.
A afirmacao é de Julio Casares, vice-pre-
sidente de comunicacao e marketing do
Sao Paulo Futebol Clube.

De olho no evento, o Sao Paulo Con-
vention & Visitors Bureau (SPCVB) e o Sao
Paulo Futebol Clube, no més de setembro
firmaram uma parceria que prevé um
acordo de insercdo, nas dependéncias do
estadio, de chamadas no placar eletrénico e
jingle da campanha do SPCVB, “S&o Paulo
¢é tudo de bom”, além de acoes mensais
em camarotes vips, distribuicdo de material
promocional do turismo da cidade. Em
contrapartida, o Estadio do Morumbi seré
divulgado pela entidade nas principais feiras
e eventos nacionais e internacionais.

Para Casares no Morumbi a Copa
do Mundo j& comecou. “O estadio ja
esta sendo reformulado, de acordo com
o caderno de encargos da FIFA, com
obras no estacionamento, criacao de um
mini shopping para venda de produtos
esportivos, e a melhoria no transporte
de seu entorno com a vinda do metro
interligando as demais regides. O nosso
objetivo é atrair um numero elevado de
turistas, e ter o Morumbi escolhido para
a abertura do evento”.

Casares diz que a parceria propor-
cionarad bons resultados turisticos para
o empreendimento. “Queremos divulgar
Séo Paulo para o mundo ndo somente
como a capital de eventos. Dentro da
programacao da Copa, a nossa preten-
sdo é ter eventos alternativos. Vamos
unir a paixao pelo futebol, com a venda
do nosso produto e destino”.

A torcida é que o pais do futebol
consiga acoplar bons resultados com o
evento, e tenha um legado positivo para
colher bons frutos nos proximos anos.
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Passagens aéreas, transporte e entrega

de cargas, além de roteiros de viagens.

A TAM se preocupa com tudo para vocé nao se preocupar com nada.

A TAM tem ainda as melhores opgdes no transporte de
cargas e no servico de entrega porta a porta em territorio
nacional e aeroporto a aeroporto no mercado internacional.
Criada para solucionar todos os tipos de necessidades com o
maximo de confiabilidade, seguranca, rapidez e eficiéncia, a
TAM Cargo oferece servicos diferenciados, atendendo cerca

de 4 mil cidades no mundo e com mais de 700 vo6os diarios.

AM
VIAGENS

A TAM € a maior companhia aérea do hemisfério sul, com
mais de 100 aeronaves, 23 mil funcionarios e a maior malha
aérea do pais. Sdo mais de 700 voos diarios para 42 destinos
no Brasil e 16 no exterior, além de servicos exclusivos
como o TAM Check-in Facil e o Programa TAM Fidelidade,

que ja distribuiu mais de 6 milhdes de passagens aéreas.

A
CARGO

E, para que a sua viagem seja completa, vocé pode contar
com a TAM Viagens, uma operadora de turismo versatil, com
inimeras possibilidades para quem precisa viajar a lazer ou
a negocios. Sdo mais de 600 produtos, no Brasil e no exterior,
com roteiros que incluem passagens aéreas, traslados,

acomodagdes, passeios e outros, além de roteiros personalizados.

Para mais informacdes acesse www.tam.com.br

Paixdo por voar e servir
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Olhar renovador na
cidade de $ao Pavlo

. Qua's'e"t.u-(;g-e-sté no grau superlativo quando o assunto € o trabalho realizado por Orlando de
Souza a frente do Sao Paulo Convention Visitors Bureau e na direcao de operacdes da Accor.
Aplicadissimo, ele gosta de trabalhar sob pressao e acordar mais cedo nao é problema se o

objetivo é finalizar um projeto, ajudar a criar uma campanha ou mesmo preparar uma palestra

para jovens estudantes. E ele garante que ainda sobra tempo
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ouza acaba de retornar do Con-

gresso Internacional da ICCA

- International Congress and Con-
vention Association, no Canada. L3,
estiveram juntos SPCVB e SPTuris, uma
parceria imbativel. “Tive a oportunidade
de fazer uma apresentacao do case Sao
Paulo. Foi a primeira vez que uma cida-
de do Brasil teve espaco especial para
se apresentar num congresso desses
e fomos aclamados por todos que as-
sistiram. Quando nos juntamos somos
fortissimos”, revela.

Paulistano de coracao, cheio de ener-
gia e espirito jovem. Ele ja vai dizendo:
“nao tenho hobby. E coisa de velho!”.
Formado em administracdo de empre-
sas, Souza comecou a carreira na area
de Recursos Humanos, na qual atuou
durante dez anos. “Entrei na hotelaria
convidado por meu cunhado, no Hilton.
Fiquei trés anos. Quando sai, disse que
nunca mais trabalharia nisso”, conta.
Mas nao foi o que aconteceu. Como
ele mesmo disse, acabou “queimando a
lingua”, pois voltou alguns anos depois,
em 1989. “Trabalhava para o Grupo
Abril, na area de RH, e fui promovido a
diretor de RH dos hotéis Quatro Rodas,
gue foi comprada pelo Grupo”.

Assim comecou 0 namoro que dura
até hoje. Souza encantou-se pela ativi-
dade e confessa: “me apaixonei e adoro
o que faco. S6 fui estudar hotelaria em
Portugal quando embarquei para l&
com a missao de dirigir o Novotel”. Isso
ocorreu em 1991. Naquele pais, ele apro-
veitou para fazer um curso de extensao
universitaria em hotelaria pela Escola
de Hotelaria do Estoril. Sé retornou ao
Brasil em 1995 para assumir a direcdo
de operacdes da Accor Hotels. Dai em
diante, o sobrenome Souza mudou
para Trabalho. “A hotelaria ¢ mais do
gue uma paixao: é uma atitude que faz

parte de mim”.

S6 nesse inicio de conversa da para
perceber que esse profissional esta pre-
ocupado com as pessoas a sua volta e
valoriza suas contribuicoes. Na parede
de sua sala, na sede da Accor, em Séo
Paulo, fotografias com as mais diversas
personalidades, além da esposa, dos
dois filhos e amigos. Alias, para ele, os
amigos sao insubstituiveis. “E se é para
falar deles, os maiores sdo aqueles com
0s quais estudei e convivi na adolescén-
cia em Araraquara. Nos encontramos
até hoje e é maravilhoso”. Na mesma
parede ha fotos que também tém que ser
destacadas: ele esta ao lado de beldades
como Luana Piovani e Juliana Paes. Ai
ele brinca: “ué, nao podia deixar passar
a oportunidade”.

FEZ A DIFERENGA

Em 2004, o executivo assumiu a
presidéncia do Sao Paulo Convention &
Visitors Bureau - SPCVB. “Quanto entrei
eram cerca de 200 associados, hoje sao
quase 500", comemora o executivo. “E
gratificante receber um fluxo de quase

10 milhoes de turistas, oferecendo uma
infra-estrutura excepcional e o profissio-
nalismo dos prestadores de servico. Mas
nada disto adianta se ndo soubermos
encanté-los”, afirmou Souza, no dia 12
de marco de 2007, no MAM - Museu
de Arte Moderna, em seu discurso de
posse da diretoria executiva da entidade,
reeleita por mais dois anos.

A fundacdo completava entao 22
anos de existéncia, com um consolidado
trabalho de captacéo, geracao e promo-
¢ao de eventos na capital paulista — sao
mais de 90 mil por ano. Mas faltava o
algo mais e a entidade planejava uma
forma de aprimorar o atendimento aos
10 milhdes de visitantes que desembar-
cam anualmente na metrépole. Faltava
cativar, despertar emocoes e foi isso que
Souza e sua equipe fizeram ao criar 0s
quatro C’s — capacitacao, comunicacao,
captacao e controle — que passariam
a formar a linha-mestra de trabalho
da entidade. Assim surgiu o Programa
Bem Receber, aplicado como um pro-
jeto-piloto em 2006. A iniciativa esta
dividida em duas frentes. Além de ofe-
recer cupons de desconto aos visitantes
de feiras e congressos, o Bem Receber
busca capacitar diferentes profissionais
em treinamentos periddicos. Os cursos ja
envolveram mais de 1 mil participantes
de diversos segmentos, com o apoio de
6rgaos e entidades.

Com o Bem Receber, o SPCVB
também levanta bandeira contra o
preconceito e a discriminacdo. Depois
de concierges e recepcionistas, em
2007, profissionais de estabelecimentos
turisticos, postos de gasolina, espacos
culturais e de lazer, entre outros, foram
treinados em um programa especifico de



AGORA SOMOS 3 A NATUREZA ACRADECE RIA
CINCO ESTRELAS PARA VOCE E PARA O MEIO AMEBIENTE. ol

Hrasilig Alvorada

B
N FLE B Ll il




>

Espaco Aberto com Marta
Suplicy — 07/08/2008
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atendimento de exceléncia ao publico
GLS. Além da ABIH-SP e do FOHB, a As-
sociacao Brasileira de Turismo para Gays,
Lésbicas e Simpatizantes (Abrat-GLS)
auxiliou a entidade neste trabalho.

Este treinamento rendeu, inclusi-
ve, ao SPCVB e a Abrat-GLS o Oscar

mobilizou personalidades nascidas em
Sao Paulo para representar a diversida-
de da metrépole, no esporte (Emerson
Fittipaldi), no glamour e nas compras
(Hebe Camargo), na estética e beleza
natural (Angélica), na cultura (Serginho
Groismann) e nas artes visuais (Gustavo

*A HOTELARIA € MAIS DO QUE UMA PAIXAO: € UMA
ATITUDE QUE FAZ PARTE DE MIM*

Gay 2007, premiacao concedida pelo
Grupo Gay da Bahia as personalida-
des e instituicoes tidas como legitimas
defensoras dos direitos humanos das
minorias sexuais. Ao todo, mais de 800
profissionais ja receberam certificados
de conclusao dos cursos e estao aptos
a atuar como auténticos embaixadores
do turismo. Isso representa para Souza
que, além de mais capacitado, o grupo
de pessoas que trabalham diretamente
com atendimento ao visitante entende
cada vez mais o valor da hospitalidade.
“Ela é decisiva para trazer dividendos a
cidade, dinamizar o volume de negécios
e, conseqlientemente, manter e gerar
empregos”.

CONSAGRADA

O grande sucesso da gestao de Souza
estd estampado em diversas revistas, co-
merciais de TV e spots de 30 segundos.
Trata-se da campanha publicitaria Sao
Paulo é Tudo de Bom, lancada no ano
anterior e criada pela McCann-Erickson
do Brasil. Na etapa 2007, a campanha

22 EVENTOS

Rosa). Para Souza, “Sao Paulo precisa ser
exaltada e reconhecida como visita obri-
gatoria dos brasileiros e estrangeiros”.
Segundo Souza, a campanha mirava
adultos de 25 a 55 anos, atualizados,
bem informados, interessados na vida
cultural da cidade e que valorizam a

Espaco Aberto com Geraldo
Alckmin - 27/08/2008

sensacao de ser bem acolhidos. Para
manter a mensagem Sao Paulo é Tudo
de Bom no consciente dos moradores e
visitantes da capital, o slogan bem-suce-
dido continuou. No entanto, o impulso
foi que faltava foi dado pelo Carnaval.
A Mocidade Alegre, entao campea do
carnaval paulistano, apostou no mote
e compo6s 0 samba “Bem-vindo a Sao
Paulo. Sabe por qué? Porque Sao Paulo
¢ Tudo de Bom” (veja foto...).

Numa onda contagiante, a parceria
reuniu 3.200 componentes na avenida
e enalteceu a metropole de forma mas-
siva para todos os cantos do Brasil e
exterior. Camisetas da campanha foram
distribuidas no Sambodromo e o refrao
agitou o publico. Resultado: trés notas
10 no quesito samba-enredo e o vice-
campeonato para a escola do bairro do
Limao. Detalhe: apenas 0,25 a separou
da vitoria. S6 para estas duas fases da
campanha foram injetados R$ 18 mi-
lhoes, sendo que 90% deste valor foi
oriundo de parcerias com a Rede Globo,
jornais e as proprias celebridades.

“Comecamos a ganhar pontos até
mesmo no quesito simpatia”, ressalta
Souza. Um levantamento da Reader’s
Digest posicionou a cidade como a
quinta mais simpatica do mundo e a
primeira da América Latina. “O plano de
comunicacao da marca Sao Paulo exigiu
um esforco cooperado entre iniciativa
privada e poder publico. Mas o resulta-
do nado se mede financeiramente e sim
na crescente valorizacdo da imagem de
Sao Paulo. Este € um ativo intangivel,
mas que se revela capaz de mudar o
titulo da cidade. De Terra da Garoa, ela
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guer ser apresentada como a capital do
encantamento e do Bem Receber”.
Outra acao destacada por Souza
é o0 ingresso da entidade no Second
Life com a instalacdo de um estande
Bem Receber, onde é possivel adquirir
ingressos e cupons de desconto para
atracoes culturais e de entretenimento,
além acesso a agenda de eventos da
cidade e a dicas de espacos de lazer,
gastronémicos e de compras. Hoje, Sao
Paulo é Tudo de Bom estd no Orkut e a
exibicao recorrente de videos alusivos a
metropole estdo no YouTube.

METAS ATINGIDAS

Com uma combinacdo impar entre
infra-estrutura, riqueza e hospitalidade,
Sao Paulo consolida-se como maior polo
de negdcios e eventos das Américas — até
2020, segundo projecoes da consulto-
ria PricewaterhouseCoopers, a capital
paulista deve estar entre as 13 cidades
com maior PIB do mundo. E destacadas
pesquisas nacionais e internacionais con-
firmam esta vocacao da metrépole, cujo
potencial chega a superar o de Miami e
Nova York.

O exemplo mais recente foi o estudo
da ICCA. Além de ser eleita a melhor
cidade das Américas para sediar even-
tos internacionais, Sao Paulo ficou pela
primeira vez entre as Top 20 do ranking
mundial. Com o 18° lugar, a metrépole
saltou 20 posicoes e desbancou con-
sagrados destinos como Vancouver,
Buenos Aires, Nova York, Madri, Roma,
Sidney e Atenas. A metrépole cadastrou
54 eventos em 2006, contra 29 no ano

24 EVENTOS

Em férias eIn Mildo =
com a esposa —

“$AO PAULO PRECISA SER EXALTADA € RECONHECIDA
COMO VISITA OBRIGATORIA DOS BRASILEIROS €

ESTRANGEIROS™

anterior. “A meta da entidade era entrar
para o Top 20 e conseguimos”, comenta
Souza.

Na entrevista que se segue, veja 0s
comentarios desse profissional que tem
se destacado pelos bons projetos desen-
volvidos no SPCVB e Rede Accor.

EVENTOS®: Estresse e falta de tempo.
Como concilia tudo?

Souza: Trabalho melhor ainda sob pres-
sao. Trabalho na Accor, onde dirijo uma
area com 90 hotéis, dirijo o Sao Paulo
Convention & Visitors Bureau, sou diretor
do Secovi e ainda arrumo tempo para
esportes na academia. Convivo e muito
com minha familia (e olha que ainda
sobra tempo).

EVENTOS®: Teve alguma influéncia
intelectual?

Souza: Minhas influéncias profissionais
foram todos aqueles que, de uma forma
ou de outra, passaram por minha vida.
Dos bons aprendi o que e como fazer,
e os ruins foram fundamentais ao me
ensinarem “o que e como NAO fazer”.

EVENTOS®: Conte-nos sobre um mo-
mento marcante da sua vida?

Souza: Viver fora do pais com a familia
foi fundamental, pois éramos s6 nos -
sem mais ninguém -, 0 que Criou uniao
e cumplicidade. Tenho esposa e filhos
bem sucedidos e cada um em ramos de
atuacao diferentes. Nunca foi pistolao de
nenhum, deram certos por eles mesmos.
Decepcao? Ja esqueci.

EVENTOS®: E possivel praticar ética
no dia-a-dia?

Souza: Nosso trabalho em uma entidade
como o SPCVB responde a isso. Fizemos
muito, mas muito mesmo, bem feito.
Apresentamos resultados e nos mantive-
mos 100% éticos. Por vezes nao fomos
entendidos e até criticados, como sendo
arrogantes, mas NAO abrimos mao. Da
pra ser honesto e ético sempre. Relativi-
zar a ética é malandragem.

EVENTOS®: Como era antes do seu
mandato?

Souza: Era uma entidade que ja tinha
mais de 20 anos. Portanto, todos que
por |4 passaram tém muito valor por
terem mantido a entidade apesar de
todas as dificuldades. Os desafios
eram reorganizar a entidade, ampliar
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O compiexo arguitetdrco Oliveira’s Place & uma relerencla para a realizacao de grandes aventos am Gowdnia ha 14
ancs. Esta localizado no Bueno, setor nobre de Golinia, Olerece qualro grandes salbes, um audiiono com capacidade
para cerca de 900 pessoas, além de sole salas para cursos

-"u’_.]Lu S50 realra_'nd-ns EVENIDS, SOCINS @ SMPresanals, enconiros, Congressos, seminancs, palesiras, ghows, lelbes e
feiras. O 5 saldes possueim divisdrias aclsticas, possibilitando eventos simultineos, com lodo conforto & sequranca

Ao odo 530 oitoomill metros quadrados de area chmaltizada, num espaco que pode receber duas mil e guinhentas
pess0as, ao mesmo tempo, Com trés cozmhas industnais dotadas do que ha de mais modemo em equipamantos e
uma equipe altemente gualificada comandada por chefs do mais alto nivel. seu cardépio oferece variedades gue viajam
do regional a0 intemacional com oque de sabor inigualayel

Rua T-36 Nr. 3588 - Setor Bueno - 74223-050 - Goiania/ GO - 62.3255-797%
loysefranca 7 @hotmail.com - www.oliveirasploce.com.br



*JUNTE PESSONS HONESTAS € COMPETENTES. PE
CONDIGOES A ELAS € YOCE VAI SE SURPREENDER COM
O QUE ELAS SAO CAPAZES DE FAZER™

Souza: Vocés podem imaginar o que é
dirigir uma operacao de 90 hotéis por
todo o pais, mas de novo repito. Cer-
gue-se de gente boa e vocé faz coisas
incriveis. Tenho as melhores pessoas da
hotelaria nacional trabalhando comigo,
por isso somos os melhores. De estraté-
gias nao vou falar, mas imaginem que
ha dez anos minha drea tinha 27 hotéis,
hoje tem 90 e nesse periodo implanta-
mos duas marcas a mais. Desapareceu
a Parthenon e implantamos a Mercure
e 0s Mercure Apartements. Imagine s6
0 que é preparar gente e gerentes para
todo esse desenvolvimento.

EVENTOS®: Como vocé define as neces-
sidades da hotelaria brasileira?
Souza: A necessidade do mercado brasi-
leiro continua sendo ainda o desenvolvi-
mento da hotelaria econémica, e a Uni-
ca rede com um produto absolutamente
preparado para esse desenvolvimento
é a Accor - com a lbis e o Formule 1.
Isso ndo é bom, pois a concorréncia é
saudavel e obriga vocé a estar sempre
melhorando. A falta de concorréncia
pode te levar a acomodacao.

EVENTOS®: A Accor pretende construir
120 empreendimentos do tipo econé-
mico no Brasil. De quanto é o investi-
mento e qual a previsao do retorno?

Souza: A questao nao é o valor do
investimento, até porque a Accor nao
tem como estratégia investir pura e sim-
plesmente, mas sim atrair parceiros que

gueiram investir. O importante a ressaltar
é que o desenvolvimento estd como eu
disse, no segmento econdmico. E para
alavancar esse desenvolvimento, nao se
pode ficar dependendo de investidores
individuais, mas sim de parceiros que
permitam um desenvolvimento em es-
cala industrial, como a joint venture que
fizemos com a W.TORRE e que permite
construir de uma vez 20 a 30 hotéis.

EVENTOS®: A Accor é uma empresa
preocupada com o verde?

Souza: A empresa é preocupada com
o desenvolvimento sustentavel e, para
isso, tem uma carta ambiental para to-
das as marcas, um codigo de conduta
contra o turismo sexual e a prostituicao
infantil, certificacdo ISO 9000 e 14000
para toda a rede Ibis, certificacdo da
GreenGlobe para a rede Novotel, entre
outras chancelas.

EVENTOS®: E as novidades ou projetos
da Accor Hotels para 2009?

Souza: Acho que a novidade mais apa-
rente e mais iminente é a transformacao
do Grand Hotel Mercure de Sao Paulo
em Pullmann, uma marca que a Accor
recolocou em operacao para fazer face
a demanda de hotelaria up scale, um
pouco abaixo do mercado de luxo. Va-
mos ver como funciona.

EVENTOS®: Se conselho fosse bom néo
era de graca, mas... Qual sua dica para
quem esta ingressando na area?

Souza: O conselho é o seguinte: se
vocé quer ser bom, entao nao tenha
medo de se cercar de gente muito boa.
Ai vocé tem grande chance de fazer
sucesso. Afinal, vocé é do tamanho das
pessoas que o cercam para trabalhar e
viver com voce.
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Joao Moreira, Roosevelt Hamam,
Rafael Guagliardi (Gran Prix 2007),
Margareth Pizzatto, Elza Tsumori,
Sergio Junqueira Arantes e Jorge Alves
de Souza em Noite de Gala

™

PREMIO CAIO 2008

Oscar dos Eventos na reta
final e recheado de novidades

[>] Texto: Juliana Albino
Colaborou: Lucilene Dempsey

a todo vapor para tornar o evento um sucesso, o

Prémio Caio deve contagiar toda cadeia produtiva
dos segmentos de turismo e eventos nacionais nos dias
4 e 5 de dezembro, no Holiday Inn Parque Anhembi, em
Sdo Paulo. Sdo esperados mais de 700 convidados nas
duas noites, que ocuparao as modernas e recém-inaugu-
radas salas Sao Paulo | e Il, do Holiday Inn. Finalmente,
os Jacarés de Ouro, Prata e Bronze serdo entregues aos
Melhores do Brasil.

“Este ano, o evento vai surpreender pelo nivel de organiza-
¢ao e planejamento. No dia 4, acontece a ja tradicional Festa do
Jacaré, com foco nos Destinos e Empreendimentos, e no dia 5
ocorre a esperada Noite de Gala, destinada a entrega dos troféus
aos vencedores nas categorias Servicos e Eventos”, conta Marlice
Abbade, diretora executiva do Prémio Caio 2008.

O crescimento no setor de negécios do interior do pais
chamou atencao dos organizadores do evento. Dentre os
trés finalistas na categoria Centro de Convencdes de gran-
de porte estao os Estados da Bahia, Parana e Sao Paulo; e
na categoria Centros de Convencdes de Pequeno/ Médio

C om colaboradores e organizadores trabalhando

Porte, um dos finalistas é do interior de Sao Paulo.

Outro exemplo é a cidade de Maceid, que além de estar
competindo como Destino para Eventos de Pequeno e Médio
Porte, ainda aparece em outras categorias, como é o caso
do Ritz Lagoa da Anta (Hotel com Espaco para Eventos de
Médio Porte) e o Centro Cultural e de Exposicdes Ruth Car-

Passista da Mocidade
Alegre samba com
convidada




Lugar de Jacare €
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Caio 2007 para a Amazonia Eventos.
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(91) 3230 5144




doso (Centro Convencdes de
Pequeno/Médio Porte).

Para Sergio Junqueira Fi-
Ilho, diretor geral do Prémio
Caio, o crescimento do merca-
do fora do eixo Rio/ Sao Paulo
mostra que os organizadores
de eventos tém olhado para
outros destinos e encontrado
equipamentos de qualidade
nesses destinos. “O Nordes-
te do pais e o Centro-Oeste
também se destacam na rota
dos eventos. Nos ultimos
anos, eles tém se preparado,
investindo em infra-estrutura
e qualificacdo para receber
eventos de todos os portes”.

J& por outro lado, Rio de
Janeiro, Salvador e Sdo Paulo,
ainda se consagram entre os
Melhores Destinos de Grande Porte do Brasil. O resultado
repete o de 2007, e reflete o bom desempenho das trés
capitais no setor de eventos. “Nao é nenhuma coincidén-
cia que as finalistas do Prémio Caio 2008 sejam das trés
cidades brasileiras melhor colocadas no Ranking da ICCA”,
afirma. “O resultado apresentado pelos jurados do Prémio
mostra que, se de um lado o mercado se expandiu para
o interior, do outro os destinos se prepararam para esta
realidade, capacitando servicos e construindo centros de
convencoes de exceléncia para atender a demanda”.

RECONHECENDO OS MELHORES

Com apoio oficial de entidades representativas dos
segmentos de eventos, promoc¢ao comercial, marketing
promocional e turismo de negdécios: ABBTUR, ABEOC,

Osvaldinho da Cuica em sua apresentacao Unica

ABETAR, ABLA, ABRAJET, ABRASEL, ABRATURR, ABREMAR,
ANETUR, BRAZTOA, FAVECC, FENACTUR, FNHRBS, FOHB,
FORNATUR, IBEV, IFEA BRASIL, OBME, RESORTS BRASIL,
SINDEPAT e SINDIPROM, o Prémio Caio conta com um
Conselho Diretor composto pela ABEventos - Academia
Brasileira de Eventos; ABIH - Associacdo Brasileira da In-
dustria de Hotéis; ABRACCEF - Associacao Brasileira dos
Centros de Convencdes e Feiras; Ampro - Associacao de
Marketing Promocional; CBC&VB - Confederagao Brasileira
de Convention & Visitors Bureaux; Revista Eventos e Ubrafe
- Unido Brasileira de Promotores de Feiras.

O Oscar dos Eventos foi criado em 1999, com o ob-
jetivo de incentivar, reconhecer e valorizar o trabalho de
empresas e profissionais da IndUstria Brasileira de Even-
tos, proporcionando reconhecimento em seu segmento e

na midia. De acordo com

Sergio Junqueira, fundador

do Prémio, a missao do

evento é ampla e contem-

pla toda cadeia produtiva

dos eventos, promovendo,
o - difundindo e aprimorando
%\ a utilizacdo de uma das
mais modernas e eficazes
ferramentas de marketing
a disposicdo das empresas:
a promocao comercial, o
marketing promocional,
o turismo de negécios e
os eventos, elegendo as
melhores empresas, profis-
sionais e empreendimentos
destes setores no pais. “O
Prémio também tem uma
missao super importante,
que é resgatar a memoéria
e preservar a cultura do
setor; estimular a atividade
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como um todo; realizar um grande encontro entre todos
os envolvidos com o setor no pais; promover a cidade-sede
onde é realizada a premiacao, seus locais e seus equipa-
mentos para eventos”.

FAMOSO JACARE

O nome do Prémio é uma homenagem a Caio de Alcan-
tara Machado, profissional pioneiro na area de eventos e
feiras de negdcios, criativo e bem-sucedido no lancamento
de novos produtos, promocao e organizacao de eventos. Caio
enfrentou muitas dificuldades até atingir seus objetivos. Seus
trabalhos, sempre reconhecidos, foram premiados diversas
vezes, incluindo o prémio Homem de Marketing do Ano, que
arrematou seis vezes, e a Legidao de Honra da Franca.

O troféu em formato de Jacaré entregue é inspirado na
frase “Um dia vai dar jacaré”, ouvida por Caio Alcantara
Machado de um apostador contumaz, tornando-se sua

Balé Cultural de Pernambuco
resgata tradicoes brasileiras

marca registrada. Essa expressdao é conhecida entre as
pessoas que convivem com feiras e eventos e virou uma
identificacao carinhosa para o Doutor Caio, como também
era conhecido. Através dos tempos, dezenas, centenas de
guadros e alegorias de jacarés foram se espalhando por
seu escritorio, presenteadas por seus amigos e admiradores
do mundo inteiro.

FUTURO VERDE
A cidade de Campos do Jorddo, no interior paulista, se-
diou de 7 a 9 de novembro, um encontro do Conselho Diretor
e Diretoria do Prémio Caio, que teve como objetivo tracar
diretrizes sobre as festividades de 10 anos da premiacao, bem
como eleger o Grand Prix 2008. Pensando em sustentabi-
lidade, o comité organizador convidou Newton Figueiredo,
presidente da Sustentax, que destacou a complexidade do
conceito e a imposicdo do tema, tanto pelos consumidores
guanto pelo préprio mercado,
junto as empresas, de qualquer
setor e tamanho. “Desde a sua
primeira edicdo em 2000, nunca
houve uma reunido como esta,
ja se antecipando a premiacao
do ano seguinte. O que significa
amadurecimento do Prémio que
é sem duvida a maior referéncia
do mercado dos eventos para o
reconhecimento das melhores
praticas do setor”, revela Roo-
sevelt Hamam, presidente da
L Academia Brasileira de Eventos
e vice-presidente do Sao Paulo
Convention & Visitors Bureau.
Para Raimundo Peres, dire-
tor do Metropolitano Espirito
Santo Convention e membro
da Academia Brasileira de Even-
tos, a reunido foi proveitosa.
“De forma democrética, com
idéias criativas e inovadoras
para a revitalizacdo do Prémio
Caio 2009, teremos um evento
diferenciado na comemoracao
dos 10 anos da premiacao”. Ja
Mauricio Bernardino, presidente
da ABIH-SP, acredita chegada
a hora dos ajustes. “E tempo
de nos ajustar e nos programar
analisando o passado, moldan-
do o presente e planejando o
futuro. A participacdo efetiva
de todos nos anima ao envolvi-
mento para a continuidade do
Prémio, a refletir e se compro-
meter. Aquele que nao participa
nao se compromete. Quem nao
se compromete nao faz".
Os festejos de 10 anos da
premiacdo prevéem a criacdo do



“Troféu 10 Anos”, um para
cada Segmento da premiacdo
e o Jacaré Verde, um Prémio
Especial de Sustentabilidade.
“Durante todo o ano focaremos
também uma nova modalidade:
0s cases voltados para sustenta-
bilidade. Além do que, devem
ser indicados cinco Grand Prix
em 2009, com a finalidade
de homenagear aqueles que
tiveram atuacao destacada ere-
levante para o desenvolvimento
e consolidacao da industria de
eventos brasileira”.

Outras idéias inovadoras
sdo: a abertura das inscricoes
logo no inicio de 2009, no més
de fevereiro, a Certificacdo dos
trabalhos que alcancaram a
nota minima (oito), porém nao
se classificaram como finalistas
e a solicitacdo aos jurados
para que justifiquem seus
votos. “Com a antecipacao,
as empresas terao mais tempo
Baléﬁﬁultural qe !’ernambuco resgata | para se prepararem e com a
HEL TG JERIEIEN i _ -

Certificacdo, os nao finalistas,

& BHslis Wobala - 1=, =~ Déaaia T b duid {imEal

ool T d R B ks gor WA

= Garwrral Ll 1 5iE FATRE - v 4 TE

Listindaaiss il dewepile D P2 0 Dot @ |80 il Drtmivi isda Dr ik ulslers
Pl e i e i e, om § v - CRE Rl 3




Arthur Repsold e Claury

Esporte, Lazer e Turismo do
Estado de Sao Paulo

Santos Alves, secretario de ‘

A
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GILBERTO BOMENY
TROFEU REVISTA EVENTOS
GRAND PRIX 2008

Gilberto Bomeny, presidente do WTC _ -
de Sdo Paulo, conquistou o Troféu ' ' . .
Revista Eventos, tendo sido eleito o - [

Grand Prix do Prémio Caio 2008, por *
ser considerado o executivo do ano
no segmento corporativo dos even-
tos. A escolha foi feita pelo corpo de
conselheiros e a presidéncia do juri
do Prémio Caio 2008, e membros da

Gilberto Bomeny

) . £ B ‘L' "
Aca_:demlfa Brasileira de Eventos, no -1'-'{1!-' T . \r & &
ultimo dia 8 de novembro, no Hotel i .

J I f-g:.; hr ] oo i1 ] o
Toriba, em Campos do Jordéo. LIdbic 1 .
O Sheraton Sdo Paulo WTC Hotel é : il

simbolo de um conceito inovador,

com integrados espacos que esta-

belecem uma relacdo de negdcios e

sinérgica, voltada para resultados.

Inaugurado em 1995, o hotel foi

pioneiro ao se instalar na regido da

Berrini, hoje, novo pdlo empresarial

de Sdo Paulo.

Dentre uma administracdo impecavel, Gilberto Bomeny, destaca-se por uma forma impar. “Quando ide-
alizei a possibilidade de implantar um World Trade Center, em 1972, ndo havia nada na regido. E, na
verdade, so consegui realizar o projeto 18 anos depois, em 1990, através de uma parceria bem sucedida.
Quando inauguramos o complexo, o conceito do empreendimento era raro e passamos a representar
100% da oferta, o que influenciou diretamente a vocag¢do corporativa nesta regido de Sdo Paulo”, explica
o presidente do WTC.

Bomeny lembra que pagou um alto preco pelo seu pioneirismo e atitude visionadria. “Nosso empreendi-
mento mudou a regido e a cidade. E na hora que vocé muda, e mostra que é possivel, a concorréncia vem
junto. Assim nds que representavamos 100% da oferta, passamos a significar apenas 10% ”.

A inversdo do posicionamento do WTC no mercado corporativo da regido, ndo desanimou o Grand Prix
2008, reconhecido exatamente por sua habilidade em reverter situacées desafiadoras em cases de sucesso.
“Logo descobri que ndo poderia concorrer com todos eles e entdo passei a vender a regido, que possui
sozinha uma oferta de 3 mil leitos, entre todos os hotéis locais. Aliei-me a eles e a sinergia resultou na
consagragdo deste pedaco de Sdo Paulo como o melhor para o mundo dos negdcios e turismo corpora-
tivo”, avalia o executivo.

Gilberto revelou os planos de futuro da World Trade Centers Association para o Brasil: “A novidade é
que vamos ampliar a nossa participacdo do mercado nacional, provavelmente em mais 30 unidades. Em
Ribeirdo Preto, por exemplo, as negociagbes estdo praticamente concluidas”, diz Gilberto Bomeny.

O Grand Prix é o grau maximo de premiacdo do “Oscar dos Eventos” e distingue com honraria especial
aqueles empreendedores do segmento corporativo dos eventos que mais se destacaram, quer por re-
sultados em seus negdcios, quer por serem reconhecidos como liderancas que enfrentaram desafios em
prol do setor.

SOBRE O WTC

O World Trade Center Sdo Paulo é o maior complexo empresarial da América Latina. O empreendimento
faz parte da World Trade Centers Association, conhecida como a maior organizacdo fomentadora de
comércio internacional do mundo, com mais de 320 cidades membros espalhados por 85 paises. A marca
€ reconhecida como uma central de negdcios em escala mundial, que presta apoio ao comércio interna-
cional. No Brasil, o WTC SP vai mais além. O complexo é composto por uma moderna torre de escritorios
com 25 andares, pelo requinte e sofisticacdo do Sheraton Sdo Paulo WTC Hotel, pela grandiosa estrutura
do WTC Convention Center, pelo Clube de Relacionamento WTC Club e, também, pelo mais completo
centro de decoragdo e design da América Latina (D&D) espacos integrados e complementares.



DEPOIMENTOS

“Para nos da Incentivare estar entre os melhores do Brasil consolida a nossa
imagem de lideranca na prestacao de servicos de viagens de incentivo e
eventos corporativos. Estamos concorrendo com uma viagem de Incentivo
com numero de ganhadores pioneiro no nosso mercado de viagens: foram
4.200 premiados que viajaram para Lisboa; trabalhamos lancando maos do
nosso know how, infra-estrutura operacional, comprometimento e muita

dedicacao além do conhecimento das necessidades e perfil do publico,
ingredientes estes decisivos para o resultado de sucesso atingido. Assim
sendo, esperamos obter premiacao coerente com o case”.

NILDA CRISTINA MOZZONI PAPPAS, DIRETORA DA INCENTIVARE

“Sado Paulo tem o apoio necessario para fazer do turismo da cidade =
internacionalmente conhecido. Uma festa tdo linda como essa so reforca a A
grandiosidade de nossa atividade, que tenho muito orgulho de participar”. !
CLAURY ALVES DA SILVA, SECRETARIO DE ESPORTE, LAZER E TURISMO : "7
DO ESTADO DE SAO PAULO. 'j_ .
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“A The Group é uma agéncia de 15 anos de mercado, que vem, ao longo

deste tempo, crescendo continuamente. Uso essa palavra sem medo,

porque houve um crescimento literal, em tamanho, espaco, profissionais,

mas também em aprendizagem e ganho de experiéncia, conotativamente :
falando. Nossos cinco Jacarés coroam este processo, significam que o :
planejamento para 2008 deu certo, e que toda a dedicacao valeu a pena.

Estamos aqui. J& temos cinco troféus garantidos. Se o prémio vier dourado,

excelente! Mas ja estamos comemorando!”
FERNANDO GUNTOVITCH, PRESIDENTE DA THE GROUP

“O Prémio Caio é um termoémetro da industria do turismo, pois aponta
tendéncias e revela o crescimento do setor em diversificadas regides do pafs.
Acredito que tivemos um crescimento expressivo, e hoje ja contamos com
um time de 180 colaboradores. Estamos concorrendo com cases de sucesso,
com roteiros para a Férmula 1, onde oferecemos nosso servico ao grupo
Toyota, o que vem coroar o nosso trabalho. Que venha um troféu dourado”.
RENATO KISTE, GERENTE DE VENDAS DA VIALANDAUTO

“O Prémio Caio é indiscutivelmente a maior premiacao brasileira da w
industria de eventos. Hoje o mercado vive um circulo virtuoso com eventos '_
tematicos nos calendarios promocionais como festival de inverno e verao,
festas regionais (que tem tido um crescimento expressivo) e os eventos
patrocinados pelas marcas - os eventos proprietarios, as fashions weeks e
festivais de filmes, enfim, ndo existe mais fronteira para a criatividade. E o
gue me agrada muito é saber que o mercado ja se encaixa para essas novas

tendéncias, como podemos observar nos finalistas do prémio”.
ELZA TSUMORI, PRESIDENTE DA AMPRO

“A expectativa para o prémio era de sermos finalistas, para nés o
importante é estarmos entre os melhores, principalmente por sermos jovens
profissionais. Claro que gqueremos ouro na final, como todos, mas ndo é o
foco. O Prémio significa que cada vez mais estamos no caminho certo. Todos
estes anos apostamos em inovacdes, e num método de trabalho orientado
ao resultado de nossos clientes. O Design, seqgundo especialistas, é a ponte
entre o consumidor e o produto. Nés nos preocupamos muito com o projeto
desta ponte e com o plano de como atravessa-la. Temos muito a fazer, mas

as premiagdes nos deixam com mais animo de ir em frente e seguir nossos planos”.
DIEGO CARBONARI, DIRETOR GERAL DA SURREAL



“Sem duvida é muito gratificante ver a evolucdo de toda a agéncia. E muito

bom saber que os investimentos que temos feito em melhorar a qualificacdo
de nossa equipe estdo surtindo efeito. O Prémio tem ficado mais competitivo
a cada ano, entao, s6 de estarmos entre os finalistas ja é motivo de orgulho.

Nosso posicionamento é criatividade com inteligéncia. Para estarmos

S
atualizados e conseguir sempre inovar temos feito viagens ao exterior. Esse - “Iﬂ:q! i-t.
ano fomos a Las Vegas na Event Solution e estivemos em 35 palestras em Zh AR
Cannes. Isso abastece a criacao da agéncia de idéias e caminhos criativos”.
GUILHERME DE ALMEIDA PRADO, DIRETOR GERAL DA PLANO1

“Estar entre os melhores significa reconhecimento de nosso trabalho e nos
motiva a continuar seguindo em frente com muito profissionalismo, superando
obstaculos e tentando atingir a satisfacdo total de nossos clientes. Receber um

Prémio da categoria do Caio, muito nos envaidece, pois os critérios de escolha
dos ganhadores é rigido. A expectativa é de alegria e satisfacdo, além de um
incentivo para nods e todos 0s Nossos colaboradores”.

OTAVIANO DE OLIVEIRA, DIRETOR GERAL DO OLIVEIRA’'S PLACE

“£ 0 reconhecimento de um trabalho e a confirmacdo de um objetivo, sermos :
a melhor opcao de espacos para eventos no pais. Temos apenas um ano de

funcionamento, e receber este prémio nos da extremo orgulho, pois sabemos que i.ﬂ
passamos sob os olhos criticos e experientes de grandes profissionais do mercado.
O prémio estimula a busca do aperfeicoamento continuo do trabalho desenvolvido
por toda a equipe, que é o nosso diferencial. Nossa infra-estrutura se completa 4
|

com a qualidade que buscamos sempre oferecer em nossos eventos.” .
SHEILA SANTOS, GERENTE DE VENDAS DO CENTRO
DE EVENTOS E CONVENQOES BRASIL 21

“Nada mais belo que um momento como este para comemorar a unido do
nosso setor”
MAURICIO BERNARDINO, PRESIDENTE DA ASSOCIACAO BRASILEIRA
DA INDUSTRIA DE HOTEIS DO ESTADO DE SAO PAULO (ABIH-SP).

“Maior e mais representativa premiacao do setor de

eventos, o Prémio Caio vem crescendo ano a ano, com
a participacao de cada vez mais empresas de diversas ,
regides do Brasil. Fundamental para o mercado de eventos, o Prémio Caio = & w :
incentiva a concorréncia sadia entre os prestadores de servico, impulsionando -
o desenvolvimento de todo o setor”
JORGE ALVES DE SOUZA, PRESIDENTE DA UBRAFE




“Esta € uma premiacao voltada para as areas de eventos de toda |
a natureza, os servicos decorrentes, os empreendimentos e os destinos

turisticos, uma cadeia produtiva de alto valor agregado e grande
potencial econémico e que contribui para o desenvolvimento do pais.
Essas sdo razdes mais do que suficientes para que toda a cadeia
produtiva do setor participe ano ap6s ano, do Prémio Caio, pois ele é
responsavel pela divulgacao de tudo de maravilhoso que o setor faz pela
atividade deste pais. Estou com o Prémio Caio e nao abro

“A realizacao do Prémio Caio como parte integrante da

Semana Nacional dos Eventos consolida uma aspiracdao do sistema
Expositor. A realizacdo da Expo System, os seminarios técnicos,

a participacao das associacdes de classe, representantes do
sistema expositor e turismo de negdcios, com debates tematicos
de interesse de cada associacao com a participacao de seus

|ll

JOSE GASPAR BRANDAO, DIRETOR EXECUTIVO DA AMPRO

“O Prémio Caio é um justo e merecido reconhecimento do trabalho
realizado pelos profissionais do setor de eventos em todo o pafs.
Como instituidores e mantenedores do Prémio, a Federacao destaca a
importancia e relevancia de sua realizacao para valorizacao cada vez
maior do turismo de negdcios e eventos”
JOAO LUIZ DOS SANTOS MOREIRA, PRESIDENTE DA CONFEDERACAO
BRASILEIRA DE CONVENTION & VISITORS BUREAUX.

associados, tudo cria um conjunto com sinergia gerando
relacionamentos e melhor qualificacdo e desenvolvimento
tecnolégico do setor”

i

™ iy i

") L,

- ;‘. !-3.
3 }
L \

“O evento é de fundamental importancia para o trade, pois mostra
a unido e a forca do setor, reunindo quem organiza, recebe

e premia num Unico espaco. A premiacao destaca toda

a estrutura dos centros de eventos existente no pais”

JOSE RAFAEL GUAGLIARDI, EX-PRESIDENTE
DA ACADEMIA BRASILEIRA DE EVENTOS E DA UBRAFE

“As iniciativas que buscam identificar e premiar as empresas do setor de
eventos sdo muito importantes para o turismo de negdcios, pois estimulam a
concorréncia neste mercado”

JEANINE PIRES, PRESIDENTE DA EMBRATUR | WL -
1l ? l“

MARGARETH PIZZATTO, PRESIDENTE DA ABRACCEF
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FUTURO DOS CENTROS

DE CONVENCOES
NO BRASIL ESTA SO COMECANDO

[>] Texto:Vanessa Baldacci

Eles sdo as melhores opcoes para eventos de grande
porte. Ajudam a alavancar o turismo e vitaminam a mus-
culatura da economia. Os centros de convencoes sao, sem
duvida, importantes fomentadores da cadeia produtiva. Os
gastos despendidos pelos participantes de feiras, congres-
s0s, lancamentos de produtos ou workshops contribuem,
consideravelmente, para a lotacdo de restaurantes e equipa-
mentos hoteleiros. Em um mundo onde o setor de eventos
parece incélume a crise financeira, investir nesses espacos
é quase uma obrigacado, principalmente quando o escopo
é buscar resultados no ambito do turismo.

Dados da Abraccef — Associacao Brasileira dos Centros
de Convengdes e Feiras — revelam que existem hoje no
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Brasil 78 centros de convencdes independentes — aqueles
sem vinculo com hotelaria e associacoes de classe. Destes,
55, cerca de 80%, sao filiados a entidade. Para Sérgio Ca-
milo de Camargo, vice-presidente da Abraccef, apesar da
crescente procura por eventos de grande porte, o sistema
de oferta e demanda brasileiro é equilibrado.

“Essa balanca existe, mesmo com algumas cidades
carentes em infra-estrutura. Percebo que os espacos dis-
poniveis conseguem atender, sem maiores problemas, a
intensa agenda de encontros corporativos ou sociais. Em
alguns locais, no entanto, o sistema poderia ser lapidado,
como no Rio de Janeiro, por exemplo. A capital tem centros
de excelente qualidade, como o Rio Centro e o Sulamérica.



Mas faltam espacos para eventos de médio porte”, explica
ao revelar que, mesmo com a nebulosidade financeira, o
mercado vem registrando franco crescimento.

A prova da pujanca do setor esta espraiada em ndmeros.
Segundo Camargo, os 55 centros de convencdes filiados
a Abraccef faturam, anualmente, 180 milhdes de reais e
realizam cerca de 17 mil eventos neste periodo, que movi-
menta um fluxo de 28 milhoes de pessoas. “Prova de que a
entidade é mais expressiva economicamente que quantita-
tivamente, e para nés é isso que importa: o resultado. Hoje,
se estes centros de convencdes fossem reconstruidos, seria
necessario desembolsar quatro bilhdes de reais”, detalha.

A tendéncia do setor, sequndo Camargo, é que os cen-
tros de convencdes publicos sejam terceirizados. “Como os
equipamentos do Estado estdo atrelados a acdes de cunho
politico e seus gestores mudam de acordo com os resultados
de cada eleicdo, a administracao desses espacos, muitas
vezes, deixa de ter continuidade e muitos projetos acabam
nao sendo realizados. Em algumas ocasides o gestor ndo
tem expertise nem conhecimento adequado para comandar
tais equipamentos. O que vem acontecendo atualmente é a
terceirizacao administrativa desse produto. Os érgaos publi-
cos contratam empresas para tomar as rédeas da situagao e
isso funciona. Trata-se de equipes que sabem o que fazer.
E até uma forma de preservar os investimentos publicos”,

Centro de Convencoes Brasil XXI

acredita e exemplifica, “a Bahiatursa, que hoje toma conta
dos centros de ilhéus, Salvador e Porto Seguro, j& estuda
terceirizar a gestao e o Rio Centro, no Rio de Janeiro, ja
colocou esta proposta em pratica”. Hoje, de acordo com
Camargo, 72% dos 55 centros de convencdes filiados a
entidade sao privados.

SUSTENTABILIDADE

No mundo inteiro a palavra sustentabilidade soa latente.
Nao importa onde ou em que setor ela seja aplicada, sera
sempre bem-vinda. No ambito de centro de convencoes
nao é diferente. Segundo o vice-presidente da Abraccef,
guando o assunto é sustentabilidade muitas idéias sao
importadas.

“Procuramos aplicar aqui no Brasil sistemas que sao
sucesso em outros paises. Na Europa, por exemplo, muitos
equipamentos estdo sendo construidos no entorno de redes
hoteleiras para evitar um grande deslocamento entre os par-
ticipantes. Estes locais tém acesso facilitado para pedestres
e ciclistas. A idéia é reduzir ao méaximo a emissao de gas
carbdnico. Até o sistema de energia elétrica, hidraulica e
de tratamento de residuos sdo feitos com o menor impacto
ambiental possivel. Por aqui alguns espacos ja atendem a
essas necessidades, mas os melhores resultados virdo no
futuro, a partir da construcao de novos centros de conven-
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¢des, que ja serdo feitos com essa preocupacao. Mudar a
estrutura dos equipamentos ja existentes é mais dificil em
virtude da dificuldade de investimentos”, conta.

Para conscientizar seus associados, a Abraccef realiza, de
trés em trés meses, reunioes coletivas onde sao discutidas as
premissas do setor. “Em todas elas, nos ultimos dois anos,
colocamos o tema sustentabilidade em pauta e tivemos uma
resposta muito positiva de nossos parceiros”.

PARCERIA

A parceria entre Abraccef e Ministério do Turismo vai
bem, obrigada. Ao longo dos ultimos anos, a entidade vem
monitorando e ajudando o MTur a aplicar, da melhor forma

R

Y :
i e
possivel, os investimentos em centros de convencoes. “Nosso
escopo é canalizar os recursos e servir como porta voz do setor.
Trabalhamos sempre para facilitar as negociacoes e ambas as
partes saem em vantagem. Levamos o pleito de nossa catego-
ria para o 6rgao e apontamos quais localidades merecem mais
atencao e quais precisam de modernizacao. O Ministério tem
sido muito receptivo conosco e a parceria tem gerado bons
resultados”, garante Camargo ao salientar que nos ultimos
dois anos o MTur investiu cerca de 130 milhdes de reais na
recuperacao e construcao de centros de convencoes.
Além do relacionamento com o Ministério, a entidade
vem se enveredando com associacdes internacionais. A
idéia, de acordo com Camargo, é se prospectar em novos




mercados. “A Abraccef j4 se firmou em ambito nacional.
atuante e respeitada. Uma vez consolidada esta fase, esta-
mos partindo para um cendrio de relacdes internacionais.
A proposta é estabelecer um intercambio de informagdes

da maneira mais pragmatica e regular possivel. Procuramos
ao longo dos ultimos 10 meses, trocar informacoes, com-
partilhar idéias, importar e exportar know how. Para isso
escolhemos a AIPC — Associacao Internacional de Centros
de Convencdes -, que tem nos dado apoio”

O casamento entre as duas entidades vai gerar, na visao
do vice-presidente, compartilhamento de estudos, informa-
cbes setoriais, modelagem de gestdo de configuracoes de
equipamentos e sustentabilidade.

Para 2009, Camargo espera realizar o primeiro Semina-
rio Latino-americano de Centros de Convencoes, que sera
discutido na préxima assembléia da Abraccef, no dia 2 de
dezembro em Sao Paulo. “Ainda ndo hé nada concreto,
mas tudo indica que o ano que vem promete”, diz.

Sobre o futuro do mercado, o vice-presidente prefere ndo
se comprometer e explica que tudo depende das condicoes
econdmicas futuras. “O mercado de eventos se fracionou
de maneira bem acentuada e estamos presenciando uma
proliferacdo quantitativa do nimero desses encontros. A crise
financeira que vem assolando o mundo mais recentemente
comecou a bater na economia real. Isso reflete ou vai se refletir
em nosso mercado, que nada mais é do que um termémetro
do que acontece no mundo. A recessividade vai impactar o
nosso segmento, ndo talvez em quantidade de eventos, mas
em investimentos para patrocinios, quantidade de participan-
tes ou em niveis de aplicacdo em estandes, por exemplo. Mas
ainda ha uma grande nebulosidade. O mercado de centros de
convencdes estd intimamente ligado a este processo. Apesar
da crise esperamos um crescimento para os préximos cinco
anos e em virtude desse arsenal de incertezas é muito precoce
definir nimeros e fazer projecdes”, finaliza.

SERGIO CAMILO DE CAMARGO

Sergio Camilo de

Camargo, atual vice-
presidente da Abraccef, @-Iﬂt im.'t'l'lll
"r.rnillllrrr
S

é formado em Econo-
mia, trabalhou mui-
tos anos no segmento
financeiro e migrou
para a drea de tecno-
logia da informacéo.
Quando exercia o cargo
de diretor executivo
da entidade paulista
Sucesu, passou a se en-
volver com a drea de
promocao e eventos.
Em meados nos anos 70
criou sua propria em-
presa de organizacdo
de eventos.

Em 1990 foi apre-
sentado a Abeoc - As-
sociacao Brasileira de
Empresas de Eventos
e se elegeu presidente
da entidade em Sao
Paulo. Em 1992 assumiu
a presidéncia da Abeoc
Nacional e em segui-
da assumiu o posto de
diretor executivo. Em
2000 se desligou da
entidade e mudou-se
para Curitiba.

O motivo da mudan-
ca estda na ponta da lingua. “Foi por amor. Quando
conheci a minha atual esposa, Margareth Pizzatto, que
€ a presidente da Abraccef”. Camargo tem quatro fi-
Ihos frutos do seu casamento anterior. E ariano, aprecia
jazz, se considera um excelente cozinheiro e torce pelo
Corinthians “em qualquer regido do mundo”, como
costuma afirmar. Acredita ser privilegiado por morar a
cinco minutos do trabalho. “Caminho até a Abraccef e
almoco em casa todos os dias, além de ndo enfrentar
engarrafamento”. Este paulista de Itajobi, que admira
a economia, além de atuar na entidade, presta cerca de
trés consultorias por ano.
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Anhembi Parque

Sao Paulo - SP

om média de 30 eventos realizados por més, o Anhembi

Parque esta situado na cidade de Sao Paulo, onde tudo

acontece. Das 160 grandes feiras que acontecem no
pais, 120 sdo realizadas em Sao Paulo. A cidade recebe cerca
de 90 mil eventos por ano, com numero de participantes e
visitantes superior a 15 milhdes de pessoas. Sao desde peque-
nas reunides a grandes eventos, como o Carnaval, o Grande
Prémio Brasil de Formula 1, a Mostra Internacional de Cinema
e a Semana Internacional da Moda. Toda essa movimentacdo
colocou Sao Paulo no “Top 60", a lista das cidades que mais
recebem eventos internacionais no mundo.

O Anhembi Parque é formado pelo Pavilhdo de Exposicoes,
Palacio de Convencoes, Auditério Elis Regina, Sambddromo
(Polo Cultural e Esportivo Grande Otelo) e Arena Skol Anhem-
bi, além da sede administrativa. O complexo é o maior espaco
de eventos da América Latina, com quase 400 mil m? e sedia
anualmente importantes eventos como a Bienal do Livro,
Saldo do Automoével, Saldo do Turismo, Fenatran, Feicon,
Couromoda, Mecénica, Fenit, Francal e muitos outros. No
estacionamento - o maior da cidade em nimero de vagas - foi
implantada a automacao, sistema semelhante ao utilizado em
shopping center, garantindo mais agilidade e seguranga aos
visitantes e menor impacto no transito das vias no entorno.
Esta empreitada garantiu ainda a instalacdo de mais de 90
cameras de seguranca em todas as cancelas de entrada e
saida do Parque.

Com a nova politica comercial, que comecou ha pouco
mais de trés anos, a locacao dos espacos do Anhembi subiu de
50% (em 2005) para 75% (em 2007) e houve um crescimento
de 369% entre o numero de contratos fechados para os mul-
tiplos espacos do Parque. Agora, os promotores de eventos e
usuarios também encontram um novo cenario: um Pavilhao de
Exposicdes renovado, mais espacos para eventos e areas mais
modernas e confortaveis. Atendendo a antigas reivindicacoes
dos expositores, dos visitantes e principalmente a demanda
reprimida na cidade, foi realizada uma reforma aprofundada
do espaco, que é a maior area para feiras de grande porte da
América Latina, quase 40 anos apds sua inauguracao.

Boas noticias também para os organizadores de pe-
quenas feiras, congressos, shows e reunides. O Palécio
das Convencoes teve sua area de exposicdes ampliada em
4 mil m2 com a criacdo de dois novos halls, providos de
piso em granito com canaletas técnicas bem posicionadas
e cobertura fixa, com design moderno e especialmente
desenhado a fim de utilizar a iluminacao natural e garantir

TABELA DE MEDIDAS
Area Total: 400 mil m2
Area para Exposicées: 72 mil m?
Area para Congressos: 36 mil m2
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economia de energia, conforme normas ambientais. Um
novo sistema inteligente de ar-condicionado foi instalado
em todas as areas locaveis. A laje que recobre o Palacio
passou por completa impermeabilizacado e ganhara, até o
inicio de 2009, piso de concreto escovado e paisagismo
configurando uma nova area locavel, que somard 3,5 mil
m2 aos mais de 20 mil m2 ja disponiveis no Palacio.

Em 2009, o espaco onde hoje se encontram salas estati-
cas vai ganhar salas reversiveis, que irao permitir ao usuario
grande flexibilidade, visto que sera possivel interligar espacos,
utilizar pequenas salas para reunides e palestras ou até mesmo
transformar a drea em um grande auditério para convencoes,
por meio de sistema de paredes deslizantes.

O Auditorio Elis Regina, com 797 lugares, um dos melhores
espacos da cidade para receber eventos como convencoes,
congressos, shows e formaturas, foi totalmente requalificado,
com criacdo de acesso de servico, nova cobertura na area
lateral e adaptacdo dos acessos e criacao de lugares espe-
cialmente reservados as pessoas com necessidades especiais.
Além disso, aconteceram a modernizacao dos toaletes, troca
completa dos revestimentos de piso e parede, o que beneficiou
as propriedades acusticas do auditério.

No Auditério Economista Celso Furtado, o maior do Com-
plexo, é a vez da iluminagdo ganhar novos recursos: sera insta-
lada infra-estrutura de cenotecnia no local e o palco sera todo
reformado. O Pavilhao de Exposicoes, responsavel por sediar
30% de todas as grandes feiras realizadas na cidade, passou
por uma série de interven¢des que estao sendo amplamente
elogiadas por visitantes e organizadores de eventos. A area
contou com instalacao de novo sistema de impermeabilizacdo
do telhado, com membrana de PVC, manta geotéxtil (para
melhor conforto acustico) e EPS (melhor conforto térmico).
Principio este utilizado nos melhores pavilhdes e ambientes de
espetaculos e eventos da Europa. Também fez parte das obras
a renovacao completa da iluminacdo existente, por meio de
restauracdo dos globos originais da época de sua inauguracao,
o que melhorard a incidéncia de luz em pelo menos 30%.

Também foi criada mais 6 mil m2 em &reas nobres apos
a derrubada dos mezaninos norte e sul. No préximo ano, o
Pavilhdo ganharéa sistema de ventilacdo sustentdvel, artificio
muito utilizado em grandes edificacdes industriais em todo
o mundo. Este método foi o escolhido a fim de preservar o
projeto original do Pavilhdo de Exposicoes, que impossibilita
o uso de ar-condicionado, ja que seu telhado é separado
propositalmente das paredes.

TABELA DE SERVIGO

Endereco: Av. Olavo Fontoura 1209
Telefone: (11) 2226-0500
atendimentoclientes@spturis.com
www.anhembi.com.br

A

ABRACCEF



GRANDE AUDITORIO - (Auditério Celso Furtado)

5.698 m?
352 m2
512 m2
1,30 m
29,15m
Area dos bastidores do Palco 318 m2
Area do Saguao Setor 03 420 m?
Escadas laterais (platéia/palco) 02
Escada mével (platéia/palco) 02
Cabines de Tradugdo Simultanea 08

Area total

Area Util do Palco
Area Total do Palco
Altura do Palco
Ribalta

Capacidade Total
Capacidade Setor 01
Capacidade Setor 02
Capacidade Setor 03
Capacidade de Cadeirantes
Capacidade de Preferenciais 18 lugares
Capacidade do Palco 350 pessoas
Copa (bastidores do palco) 01

Camarim VIP (fixo) 02
Camarins Moveis (36 m2 cada) 04

2.553 lugares
389 lugares
1.348 lugares
816 lugares
17 lugares

AUDITORIO ELIS REGINA

1.831 m?
98 m2

INCERGIE]
Area Palco
Area Locével Sagudo 300 m?
Altura do Palco 0,73 m
Ribalta 17 m
Cobertura Externa 137,65 m?2
Area de entrada coberta 414 m2
Escadas laterais (platéia/palco) 01

Escada movel (platéia/palco) 02 Sala de Apoio
Tela (6,00 x 4,50 m) 01 Cozinha
Camarins 04 Bar

Bilheteria

Capacidade Total Publico
Platéia

Cadeirantes
HEEEET
Acompanhantes 06 pessoas
Capacidade do Palco 90 pessoas
Cabines de Tradugdo Simultanea 03

Cabine de Som e Projecdo 01

799 lugares
771 lugares
13 lugares

09 pessoas

AREA LOCAVEL — AUDITORIOS AUDITORIO 03 AUDITORIO 08 AUDITORIO 09

Area Total m2 195 197
Area do Palco m2 X X
Capacidade Total lugares (EY 132
Capacidade de Cadeirantes lugares 04 04
Capacidade de Preferenciais [TOETES 01 01
Capacidade do Palco pessoas X X
Altura do Palco m X X
Ribalta m X X
Cabine de Som/Traducdo Simultanea - 03 03
Sala de Apoio - X X

AREA LOCAVEL — SALAS

SALA 01

SALA 02

SALA 04

SALA 05

Area Total — m2

Pé Direito —m

Capacidade formato Auditdrio
Capacidade - Cadeirantes
Capacidade - Preferenciais

195
2,80
165
04
04

195
2,80
165
04
04

195
2,80
165
04
04

105
2,80
100
02
()

AREA LOCAVEL — HALLS

FRONTAL

LATERAL

NOBRE 1

NOBRE 2

NOBRE 3

Area Total (m2)

Areas Extras (m?)

Area de Circulacio

Pé Direito (m)

Pé Direito na Sanca (m)

647
142
X

2,80
2,60

881
27
X
2,80
2,60

1.482
138
3.122
2,80
2,60

Variavel
X

* Em marco/09 com 0s novos espacos pos-reforma, ndo terd mais o auditorio 3 e a sala 5, pois tudo ira
virar em 4 salas reversiveis com 195 m2 com capacidade de até 165 pessoas cada.




59 ruas de comércio especializado
Foto: Adriana Elias

Grifes internacionais
Foto: Fernanda Ascar

77 shoppings
Foto: André Lira

152 teatros
Foto: André Stéfano

39 centros culturais
Foto: Luludi




Lojas para vocé
fazer compras.
Feiras para vocé fazer
negodcios. Spas para
vocé nao fazer

42.000 quartos de hotel abSOIUta mente nada.

Foto: Conceito Visual

Sao Paulo Fashion Week
Foto: Augusto Marioti
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Centro de Eventos e Convencoes Brasil21  {{--}
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“Realizamos recentemente a 8% edicdo da Expoepi. No inicio ficamos muito preocupados por se tratar de um local novo,
mas nos surpreendemos com a infra-estrutura funcional do empreendimento, pois tudo fluiu muito bem, sem tropecos
nem desgaste quanto as demandas contratadas. Ficamos muito satisfeitos e nosso cliente também. Brasilia s6 ganhou com

Eventos e Convencdes Brasil 21 ja se destaca na regido

centro-oeste do pais. Preparado para sediar eventos de
todos os formatos, o Centro de Convencoes contém espacos
que podem receber até trés mil pessoas num ambiente fun-
cional, com infra-estrutura aliada a comodidade.

A localizacdo do Brasil 21 é o valor de destaque agre-
gado ao empreendimento, além de ter dois hotéis dentro
do complexo arquitetonico: Melid Brasil 21 e Tryp Brasil 21,
sendo que o primeiro com acesso direto a sala vip do Centro
de Eventos e Convencoes Brasil 21. Outro diferencial é que o
empreendimento tem elevadores exclusivos com acesso aos
dois subsolos de garagens do complexo, com mais de 700
vagas cobertas, além dos estacionamentos externos.

“Desde a nossa abertura s6 temos motivo para comemorar,
costumamos realizar 22 eventos por més. Acredito que a alta
tecnologia disponivel em nossos espacos é com certeza um dos
nossos principais diferenciais. Os saldes possuem iluminacao
adequada para cada tipo de evento. Além de tecnologia wi-fi
disponivel em todos os saldes e foyers e sistema multimidia
com 16 TVs de LCD", diz Sheila Santos, gerente de vendas.

Ainda ressalta que o empreendimento tem focado a susten-

C om apenas um ano de funcionamento, o Centro de

TABELA DE MEDIDAS

Area total: 7000 m?

Area total para Exposicdes: 1860 m>
Area para Congressos: 4535 m?

Salas

Foyer 1

Foyer 2

Salas Mundo Novo 1+2
Sala Vera Cruz 1
Sala Vera Cruz 2
Pindorama

Foyer 3

Brasil 1

Brasil 2

Brasil 3

Brasil 1+2

Brasil 2+3

Brasil 1+2+43
Brasil Show

Foyer 4

Porto Seguro 1+ 2
Porto Seguro 2+3
Porto Seguro 1+2+3
Santa Cruz 1+2
Santa Cruz 2+3
Santa Cruz 1+2+3
Pavilhdo Brasilia

52 EVENTOS

esse novo espaco”.
Fatima Abelha - Queen Bee Turismo e Eventos

tabilidade como fator primordial. “O Centro de Eventos Brasil 21
realiza coleta seletiva de lixo, além de ter um projeto em implanta-
¢ao, para reciclagem das lampadas descartadas, dando um destino
adequado apds o seu uso. Como sdo projetos em implantacdo e
desenvolvimento, ainda ndo possuimos certificacao”.

A estrutura do Centro oferece um auditério principal com
capacidade para até 1,5 mil pessoas, mais 15 salas de reunides
de diversos tamanhos e com divisérias articulaveis compostas
de painéis modulaveis, deslizantes e acusticos, que podem ser
adequadas para reunides de 5 a 400 pessoas, conforme a neces-
sidade de cada evento. Localizadas em pontos estratégicos, as
salas de apoio, sanitarios feminino, masculino e para portadores
de necessidades especiais ou com dificuldades de locomocéo e
foyers, garantem a comodidade e conforto dos clientes.

O Brasil 21 é filiado ao Brasilia e Regido Convention & Vi-
sitors Bureau e a ABRACCEF (Associacao Brasileira de Centros
de Convencdes e Feiras). O Centro de Eventos e Convencoes
Brasil 21 firmou convénio com a Faculdade Itec AD1 e com
o Instituto de Tecnologia da Educacao do Distrito Federal, no
qual o centro passa a ser utilizado como laboratério pratico
para os alunos da faculdade, especialmente no curso de Tec-
nologia em Gestao de Eventos.

TABELA DE SERVIGO
Setor Hoteleiro Sul (SHS) Quadra 06 Lote 01 Conjunto A Bloco G

Telefone: (61) 3039-9278/8024 .
ABRACCEF

eventos@convencoesbrasil21.com.br
Wwww.convencoesbrasil2 1.com.br

Pé Direito (m) Dimensoes (m)
3,9 27,3x129
3,6 49,4x9,9
33 24,0%9,8
3.3 10,0x 7,6
3.3 20,0x9,8
34 503x7,16
45 15,4 x 27,2
8,0 30,1x 12,3
8,0 30,1x 15,0
8,0 30,1x12,3
8,0 30,1x 27,4
8,0 30,1 x27,4
8,0 39,9x 30,2
8,0 39,9x 30,2
8,0 124x41,4
3,06 20,1x 14,5
3,06 20,1 x 14,5
3,06 30,3x 15,8
3,04 20,6 x 14,7
3,04 20,6 x 14,7
3,04 30,3x 16,1
7,93 54,0 x 42,0
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Centro de Convencoes Goiania

Goias - GO

Convengées

evenlOs |

“Ha anos utilizamos os servicos do Centro de Convencdes Goiania, pois é o Unico espaco que comporta confortavelmente
eventos de grande porte. O fato da localizagao foi o atrativo de tamanha envergadura para escolha do local, além das
modernas instalacdes, amplo estacionamento, atrelado a seriedade na execucao dos servicos”

Marcelo Lopes Lourenco, gerente de Nucleo UT do Banco do Brasil- Brasilia

"0 Centro de Convencoes é uma referéncia na regido centro-oeste do pafs, e a nossa escolha ndo poderia ter sido melhor.
O nosso evento reuniu pastores de todo Brasil, e no préoximo ano pretendemos ter uma convencdo mundial, e utilizaremos

negocios e eventos do pais, o Centro de Convencoes
de Goiania é um dos mais modernos e completos da
América Latina.

Atendimento diferenciado, apoio logistico, suporte para a
captacao de eventos do planejamento a operacao, sao fatores
relevantes para o sucesso do centro. Com capacidade para
sediar seis eventos simultaneos, o Centro de Convencoes de
Goiania possui uma estrutura fisica privilegiada, capaz de
sediar eventos de pequeno (até 600 pessoas), médio (de 600
a 2000 pessoas) e grande porte (acima de 2000 pessoas), em
uma drea total de 51 mil metros quadrados.

O centro também usufrui da proximidade de polos turis-
ticos diversificados, como o poélo de confeccdes; turismo de
aguas (Caldas Novas e Aruana); turismo histoérico (Cidade de
Goias, antiga capital e patrimoénio histérico da Humanidade
pela Unesco); Turismo Ecolédgico (Pirendpolis e Chapada).

Para Sandra Méndez, diretora executiva do Centro de
Convencdes de Goiania, a estrutura do centro é o chamariz de
eventos. “E imprescindivel para que o Brasil se torne cada vez
mais competitivo e atuante no segmento de eventos, que 0s
centro de convencdes sejam ancoras. Por este motivo estamos
investindo no Centro de Convencdes Goiania com eficiéncia

C onsiderado como uma das referéncias no turismo de

TABELA DE MEDIDAS

Area total: 51.080,66m?

Area total para Exposicdes: 14.028.82 m?
Area para Congressos: 51.080,66 m?

Salas

Sala Lago dos Tigres (105 lugares)
Sala Rio Araguaia (165 lugares)
Sala Serra Dourada (105 lugares)
Sala Aguas Quentes (105 lugares)
Sala Lago das Brisas (105 lugares)
Sala Parque das Emas (165 lugares)
Sala Serra Pirineus (105 lugares)
Sala Terra Ronca (65 lugares)

Sala Pedras Paratina (65 lugares)
Sala Salto Corumba (65 lugares)
Sala Salto de Itiquira (65 lugares)

54 EVENTOS

novamente as instalacdes do Centro de Convencgoes”
Pastor Rubens Lelis, da Igreja de Cristo no Brasil

e compromisso das equipes qualificadas”, ressalta.

A diretora ainda enfatiza que este ano o Centro de Con-
vencoes recebeu o prémio Os Mais Influentes no Turismo de
Eventos em Goias (ano de 2008), como primeiro local para
grandes eventos.

Ainda acrescenta que o empreendimento também investe
na responsabilidade ambiental e social com acesso para por-
tadores de necessidades especiais. “Implantamos acesso a
todos os espacos através de elevadores, além de piso nivelado
em todas as areas”.

A Porto Belo Construcdes ¢ mantenedora do Centro de
Convencdes de Goiania, e Apoiador da Associacao Junior
Achievement (AJA). A entidade é a maior e mais antiga orga-
nizacdo de educacdo econdmica e de negécios, registrando
0 mais rapido crescimento em todo o mundo. Criada nos
Estados Unidos, em 1919, é uma fundacdo educativa sem
fins lucrativos. Mantida por empresas socialmente responsa-
veis, busca despertar o espirito empreendedor nos jovens de
escolas publicas e privadas, dando a eles uma visao clara do
mundo dos negdcios e do sistema de livre iniciativa. Para isso,
conta com o apoio dos voluntarios, empresarios, profissionais
dispostos a repassar seus conhecimentos e a contribuir na
formacao dos jovens do pais.

TABELA DE SERVIGO

Rua 4, n° 1400 portdo 6, Setor Central, Goiania — GO
Telefone: (62) 3219-3300

ccgo@ccgo.com.br

WWW.CCgo.com.br

A

ABRACCEF

Pé Direito (m)
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80
3,80

Dimensées (m)
6,8x12,1
10,4x 10,4
7,20x 10,4
7,20x 10,4
7,20x 10,4
10,4 x 10,4
10,4x7,4
8,2x7,2
8,2x7,2
7,1x7,15
7,1x7,15
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Centro de Gonvengoes Foz do Iguagu

Foz do Iguacu-PR

"0 Centro de Convencdes é um dos poucos atrativos na cidade de amplo
espaco que vem de encontro com a expectativa para suprir grandes
eventos, como bailes de formatura especialidade da nossa empresa.
Temos uma infinidade de hotéis na cidade que oferecem suntuosos

espacos, mas encontramos aqui precos mais acessiveis”.
Débora Cerezer, diretora geral da Photoart

"0 empreendimento atendeu todas as nossas expectativas, além de
atender com precisao todos os nossos 1500 participantes. O diferencial é

a exceléncia no atendimento”.

Prof. Dulce Wernke, diretora do nticleo regional de educacédo

Centro de Convencdes de Foz do Iguacu esta localizado

na regido das trés fronteiras em ponto estratégico no

portdo de acesso ao Mercosul. A cidade de Foz do
Iguacu, que faz divisa natural com o Paraguai e Argentina é
reconhecida como destino do mundo.

Nesse cendario de belezas naturais é que foi desenvolvido
o projeto do Centro de Convencdes para atender diversas
modalidades e formatos de eventos, de diferentes portes,
niveis e categorias.

Focado nas demandas do setor de eventos e tendéncias
do mercado, o centro de convencdes oferece cinco niveis
integrados de espacos, com amplas areas entre pavilhdes de
exposicoes e auditorios, dois estacionamentos e acessos inde-
pendentes; além de uma infra-estrutura de apoio e servicos,
permitindo a operacionalizacdo de uma agenda diversificada
de eventos.

Para apoio operacional dispde ainda de facilidades no
atendimento de servicos especializados na area de eventos

TABELA DE MEDIDAS

Area total: 31.863,42 m?

Area total para Exposicdes: 10.256 m?
Area para Congressos: 11.363 m?

Salas Area (m?)
Partico 684
Pavilhdo Cataratas 10.256
Largo Naipi 360

Largo Taroba 576
Pavilh&o Iguassu 3500
Auditério Itaipu 3500
Bosque YVira 7.083,17

56 EVENTOS

de Foz do Iguacu

e negocios, com o apoio e qualidade de empresas parceiras
que detém tecnologia e solucdes disponiveis a todo tipo de
projeto e publico participante.

Com uma politica comercial inovadora e uma filosofia
orientada a sustentabilidade socio-ambiental, o Centro de
Convencdes vém se consolidando no segmento de feiras,
exposicoes, congressos, eventos sociais.

Para Silvia Thomazi, responsavel pelo marketing e eventos,
o empreendimento pretende criar novos mecanismos para
captar eventos, como a metodologia de precos. “Incluimos
na negociagdo uma margem que vai desde isencdo dos custos
operacionais de montagem e desmontagem, e aplicacao de
meia-didria, inclusdo de areas de apoio, até suporte”.

Outro diferencial do Centro de Convencbes é o Plano de
Gerenciamento de Residuos Soélidos (PGRS), no qual todos
os residuos produzidos nos eventos sao segregados pela
Cooperativa de Catadores de Foz do Iguacu, com objetivo de
produzir eventos sustentaveis.

TABELA DE SERVIGO
BR 469 km 13 - Acesso ao Aeroporto Internacional de Foz do Iguagu-PR

Telefone: (45) 3529 6900
eventos@ceconfi.com.br A
www.ceconfi.com.br ABRACCEF

Pé Direito (m) Dimensoes (m)

4 57,0x 12,0

8,30 138,00 x 90,0
4,50 24,00 x 15,00
6,24 24,00 x 24,00
4,50 96,00 x 37,00
4,80 96,00 x 37,00

131,00 x 54,07



AQUI, A NATUREZA FAZ MAIS
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Centro de Convencoes de Natal

Natal - RN

Convengées

evenlOs

“Além da fantastica localizacao, o Centro de Convencdes de Natal
possui um dos melhores auditérios que ja vi. Sediei o0 meu evento no
espaco Lavosier Maia. De qualquer poltrona era possivel enxergar o

nosso teldo com muito conforto e visibilidade”

Dickson Martins da Fonseca, presidente da Sociedade

Negra, o Centro de Convencoes de Natal foi projetado

para sediar simposios, congressos, seminarios, reunioes,
eventos artisticos, feiras e exposicoes. Com uma excelente
infra-estrutura, moderna e eficiente, o empreendimento
possui dois grandes auditérios, um deles com capacidade
para 800 pessoas, e cinco pequenas salas de apoio. O esta-
cionamento do local, com quase 7 mil m2, tem capacidade
para 500 veiculos.

Em 2008, o Centro de Convencdes deve registrar uma
ocupacao de cerca de 245 dias, superando 0s numeros
registrados no ano passado. Somente nos ultimos dois
meses, mais de 18 mil pessoas circularam pelo local, gracas
a realizacao de eventos que aconteceram no periodo. Sé a
Conferéncia Nacional dos Advogados do Brasil, que foi en-
cerrada no dia 15 de novembro, contou com a participacao
de 6 mil pessoas de toda parte do Brasil. Anteriormente, o
equipamento ja havia sediado o Congresso Internacional
de Odontologia Estética, que trouxe a Natal cerca de 2

| ocalizado na via costeira, proximo a praia de Ponta

TABELA DE MEDIDAS

Area Total: 30.000 m?

Area para Exposicdes: 8.000 m>
Area para Congressos: 4.000 m2

Salas

Portico

Pavilhdo Cataratas
Largo Naipi

Largo Taroba
Pavilhdo Iguassu
Auditdrio Itaipu
Bosque YVira

58 EVENTOS

Brasileira de Odontologia Estética

mil participantes. O local sediou também o Congresso
Brasileiro de Pediatria e o 65° Curso Nestlé, que reuniu
3.500 participantes. O Mitsubishi Motors contemplou
1.200 integrantes.

De acordo com projecao feita pela Cooperativa de Desen-
volvimento da Atividade Hoteleira e Turistica (COOHOTUR),
administradora do Centro de Convencdes, o trabalho de
captacao que o Centro de Convencdes vem realizando, em
parceria com o Natal Convention Bureau, ampliara o volume
de eventos nos préximos dois anos, principalmente nos pe-
riodos de baixa estacdo. J& estdo confirmados o Congresso
Brasileiro de Entomologia, previsto para setembro do proximo
ano, com a participacdo de 2.500 congressistas, além do
Congresso Brasileiro de Fruticultura e o Congresso Brasileiro
de Otorrinolaringologia, ambos agendados para 2010.

Até o final do ano, o Centro de Convencoes Natal re-
ceberd investimentos da ordem de R$ 250 mil, destinados
a melhoria de sua infra-estrutura e modernizacdo de areas
mais antigas.

TABELA DE SERVIGO
Av. Senador Dinarte Mariz, s/n - Km 07 - Via Costeira - Ponta Negra

(84) 3236.2843 ‘
ABRACCEF

ccnatal@gmail.com
Www.centroconvencoesnatal.com.br
Pé Direito (m) Dimensoes (m)
4 57,0x 12,0
8,30 138,00 x 90,0
4,50 24,00 x 15,00
6,24 24,00 x 24,00
4,50 96,00 x 37,00
4,80 96,00 x 37,00
131,00 x 54,07
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l EEN;IIII DE CONVENGOES DE NATAL,
PALCO DE GRANDES EVENTOS E IMPORTANTES NEGOCIOS.

NAO E OBRA DD ACASO O CENTRO DE CONVENGOES DE NATAL RECEBER ANO APOS ANO O
“PREMIO CAIO" E O TROFEU JACARE. AFINAL. TRATA-SE DE UM RECONHECIMENTO A UM
EQUIPAMENTO QUE JA SE CONSOLIDOU, NO NORDESTE, COMO PALCO DE GRANDES EVENTOSE
IMPORTANTES NEGOCIOS. SE NOS SOMOS SUSPEITO PARA FALAR, PERGUNTE AOS NOSS0S
PARCEIROS FIAT, MITSUBISHI MOTORS, GRUPO ALESAT, NESTLE, OAB, ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE OTORRINOLARINGOLOGIA, UNIMED, SOCIEDADE BRASILEIRA DE
OFTALMOLOGIA, AVON, SOCIEDADE BRASILEIRADE ANESTESIOLOGIA, FENACAN...

ELES JADESCOBRIRAMQUE FAZER EVENTOS EM NATAL E MUITO MAIS NEGOCIO.

1.. de Convencoes de Natal
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Centro de Convencoes de Pernambuco

Olinda - PE

Convengées

evenlOs |

“0O Centro de Convencdes de Pernambuco impressiona ndo apenas pela beleza dos contornos arquiteténicos, mas
também pela funcionalidade dos ambientes. A estrutura fisica, com teatros, auditorios e pavilhoes de exposicoes, permitiu

que organizassemos o maior evento do setor energético naciona

|u

José Humberto Castro, presidente da Companhia Energética de Pernambuco (Celpe)

“Uma das peculiaridades do Centro de Convencoes é a localizacdo privilegiada. Esta estrategicamente situado entre
Recife e Olinda, as duas mais importantes cidades de Pernambuco. £ inegavel que isso torna o evento mais atrativo,
principalmente, para quem vem de fora do Estado” José Cherem, XVIIl Seminario Nacional de Distribuicao de

Centro de Convencbes de Pernambuco conserva uma

imponente arquitetura em concreto totalmente moderna
para 0s mais altos padrées da construcao civil. Recentemente,
recebeu investimento de mais de R$ 14 milhdes para requa-
lificar a climatizacdo do espaco.

A area total do terreno do Cecon é de quase 247 mil m2.
Quem convive no ambiente tem a certeza de estar em uma
“pequena cidade”, que a cada semana se transforma para
receber novos visitantes. O lugar ja tem eventos agendados até
2010. Grandes eventos foram realizados este ano, a exemplo
da Fenearte, que com mais de 700 estandes montados teve
publico recorde de 200 mil pessoas; a 12 Conferéncia Nacional
de Desenvolvimento Rural Sustentavel e Solidario, com 2 mil
participantes e o espetaculo A Casa do Julgamento que, no

Passadas trés décadas desde as suas primeiras obras, o

TABELA DE MEDIDAS

Area total: 36.750 m?

Area Exposicdo: 6.500 m?

Area congressos/feiras: 20.000 m2

Salas

Auditdrio Tabocas

Cozinha e Restaurante do Auditorio Tabocas
Auditdrio Republica Pernambucana (opcional 3 salas)
Salas Escritores (5 unidades)

Salas Restauradores (5 unidades)

Salas Revolucionarios (3 unidades)

Espaco VIP com 3 salas

Area (m?)
890
800
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Energia Elétrica (Sendi)

total de apresentacoes, recebeu mais de 10 mil pessoas.

Para atender com qualidade, o Estado vai investir até o
final deste ano na reforma e requalificacéo do Centro de
Convencdes. Isso inclui uma série de melhorias relativas a
infra-estrutura, que apresenta necessidades de recuperacao.
Entre os servigos previstos constam a melhoria de sistemas
elétricos e hidraulicos, pintura, investimento nos sistemas de
seguranca predial, recuperagao do calcamento do estaciona-
mento, entre outros.

Recentemente, os camarins dos teatros foram reformados
e estdo com novos boxes, balcdo em granito, iluminacdo cé-
nica, espelhos e lounge totalmente moderno. O Cecon tem
capacidade para receber mais de cinco mil pessoas sentadas
em trés teatros, quatro auditérios, 13 salas de reunido e mais
nove salas no espaco cultural.

TABELA DE SERVIGO

Av Prof. Andrade Bezerra, s/n, Salgadinho
(81) 3427-8000

fimm@globo.com

WWW.Cecon-pe.com.br

A
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Pé Direito (m)
2,90

2,90

3,2

Dimensoes (m)
17 x 52,3

44 x 36

21x10

71x7,7

7x 15,4

7x10,3

6x8



CENTRO DE CONVENGOES DE PERNAMBUCO.
0 MAIOR ESPAGO DE NEGOCIOS DO NORTE/NORDESTE.

\\", Amplo, moderno e estrategicamente localizado entre Recife e Olinda, o Centro de
4

* Convencdes de Pernambuco oferece as melhores condicdes para a realizagao de eventos de
' qualquer dimensao. Inserido no 3° pdlo gastrondmico do pafs, cercado de uma excelente
Centro de Convencaes  [ede hoteleira, o Gentro de Convencdes esté ainda proximo a shoppings centers, casas de
de Pernambuco . . .
shows, cinemas, centros de lazer e a apenas 12km do Aeroporto Internacional Gilberto
Freyre, porta de entrada do turismo internacional no Nordeste.

Sua estrutura dispde de pavilhdo de feiras com 20 mil m? totalmente climatizado, pavilhdo de convencdes com
6.900m?, sala vip e comporta mais de 5 mil pessoas sentadas em 2 teatros, 4 auditorios e 13 salas de convengdes.

NO CENTRO DE CONVENGOES DE PERNAMBUCO SEU EVENTO TEM TUDO PARA SER UM SUCESSO.

PORTALDOTURISMO EMPETUR
@periaimbuco.combr RS S Perr; ]ﬂnﬂu K'.!ﬂ

®
£
*
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Centro de Convencoes Frei Caneca

Sao Paulo-SP

Convengées

evenl(s |

“Realizo entre dois e trés eventos por ano no Centro de Convencoes Frei Caneca, desde 2002, para um publico altamente
qualificado. A minha avaliacao é sempre muito positiva em relacao a localizacdo do espaco, e com certeza é um dos
centros de convencdes com uma das melhores localizagdes do pais. Outro ponto muito elogiado pelos expositores é o
estacionamento que, além da facilidade e seguranca, tem um preco adequado comparado com outros locais de eventos.
No quesito alimentacao, o Centro de Convencdes Frei Caneca também é muito bom, pois basta descer um lance de
escadas para estar na praca de alimentacao do shopping com vérias opcdes e, novamente, um preco bom. O atendimento
da diretoria de eventos e sua equipe é excelente, pois sdo dinamicos e flexiveis. O pé-direito é bastante adequado, nem

Frei Caneca é um dos principais espacos do Frei Caneca

Shopping & Convention Center, um empreendimento
multifuncional que retine também um shopping center com
140 lojas e uma infra-estrutura que coloca a disposicao dos
participantes de eventos e convencdes, um estacionamento
com 1.500 vagas cobertas. Além do que, o empreendimento
possUi um espaco gourmet center com trés restaurantes,
complementando a praca de alimentacdo que possui 18 ope-
racdes; e o Teatro Shopping Frei Caneca integra nove salas de
cinema do Unibanco Arteplex e uma Fotogaleria de Arte do
Instituto Moreira Salles.

Localizado préximo ao centro financeiro da capital paulista,
que proporciona a proximidade com hotéis, restaurantes e
lojas, destaca-se pela excelente localizacdo, préxima a Ave-
nida Paulista. O Centro de Convencoes foi projetado para
receber eventos em diferentes formatos e é equipado com
salas modulares que comportam entre 50 e 2 mil pessoas
sentadas, além de um auditério principal com 600 lugares. O
espaco também oferece internet wireless e diversos pontos
para linhas telefonicas.

Segundo o diretor do Centro de Convencdes Frei Caneca,
Winston Chagas, o empreendimento ja adota uma atuacao

|naugurado em maio de 2001, o Centro de Convencoes

TABELA DE MEDIDAS

Area total: 8.400 m?2

Area total para Exposicdes: 7.400m?
Area para Congressos: 1.000m?

Salas Area (m?)
Sala A 100
Sala B 100
Sala C 100
Sala D 100
Sala E 100
Sala A+B 200
Sala C-D 200
Sala A+B+C 300
Sala C+D+E 300
Sala A+B+C+D 400
Sala A+B+C+D+E 500
Sala F 135
Sala G 139
Sala H 139
Sala | 111,36
Sala F+G+H+ 524,36
Teatro 1.000

62 EVENTOS

baixo e nem muito alto, proporcionando conforto”
Julio Maria Rodrigues, diretor-executivo da RPM Brasil

sustentavel. “O Teatro Shopping Frei Caneca, cujo espaco
também é utilizado em eventos do Centro de Convencbes, é
um Teatro Verde. O local tornou-se um espaco para conscien-
tizacdo ambiental e toda a emissdo de carbono gerada pelas
suas atividades é neutralizada através do plantio de mudas de
arvores em uma area onde sera criada a Floresta da Cultura
Brasileira”, diz o diretor.

"0 Shopping Frei Caneca possui o Selo de Acessibilidade
concedido pela Secretaria da Habitacdo e Desenvolvimento
Urbano do Municipio de Sdo Paulo pela infra-estrutura e
servicos oferecidos aos portadores de necessidades especiais.
O empreendimento possui todos os itens obrigatérios de
acessibilidade como estacionamento com vagas exclusivas, te-
lefones, bebedouros, rampas de acesso, portas que garantem
vao livre adequado, barras horizontais nos banheiros e comu-
nicacéo auditiva e em braile em todos os elevadores sociais.
O shopping neutraliza sua emissao de CO2 desde outubro de
2007 com a adocao de mais de 5 mil arvores em um processo
orientado, calculado, habilitado e certificado pelo auditor e
ambientalista Antonio Carlos Matarazzo”, completa.

O Centro de Convencdes Frei Caneca realiza em média,
quatro feiras de negdécios de médio porte, entre seis e oito
congressos e pelo menos dois eventos corporativos.

A

ABRACCEF

TABELA DE SERVIGO

Rua Frei Caneca, 569, 6° andar
Telefone: (11)3472-2008
freicon@freicanecashopping.com.br
www.convencoesfreicaneca.com.br

Pé Direito (m) Dimensoes (m)
4,4 14 x 7,14
44 14x 7,14
4.4 14x7,14
4,4 14 x 7,14
44 14x 7,14
4.4 14 x 14,28
4,4 14 x 14,28
44 14 x 21,42
4.4 14 x 21,42
4,4 14 x 28,56
44 14 x 35,70
4.4 14x9,2

4,4 17,4 x 8

44 17,4 x8

4.4 17,4x6,4
4,4 17,4 x 30,13
17 -




TER RECEBIDO UM PREMIO COMO ESTE,
INFLOU O EGO DE TODA NOSSA EQUIPE.

OFRE

Obrigado aos clientes, fornecedores,
funciondarios e a todos envolvidos no
mercado de eventos. A credibilidade
de vocés s6é confirma que estamos no
caminho certo na ampliacdo dos
atuais 6.900m? para 8.400m>.




~

oes

~—0 ® 0 0
showcasecentrodeconveng

Centro de Convencoes Reboucas

Sao Paulo - SP

Convengées
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“A VM Comunicacdes promove diversos eventos ao ano, dos quais trés sempre
realizamos no Centro de Convencdes Reboucas. Levamos em consideracdo duas
caracteristicas: a facilidade de acesso, pois estda num lugar privilegiado de Sao
Paulo; e a estrutura organizacional e profissional. A equipe de eventos nos da
total suporte antes e durante o evento, passando seguranca a nossa empresa.
Este ano, o CCR sediou o IV Annual Meeting of Aesthetic Procedures e o
Expoestética, no més de junho; e o Brazil International Meeting, em agosto”.

lizado, o Centro de Convencgdes conquistou o Prémio

Caio 2007 na Categoria Centro de Convencoes de
pequeno /médio porte do Brasil e estd entre os trés finalis-
tas na edicao 2008. Localizado proximo a Avenida Paulista,
principal centro financeiro do pais, o empreendimento sedia
cerca de 300 eventos anualmente, entre encontros cientificos,
promocionais e culturais.

Pensando no verde, no inicio em outubro desse ano o Cen-
tro de Convencdes implantou o Projeto de Coleta Seletiva para
a equipe interna. Nos préximos meses, ird expandir para os
clientes, permitindo assim coletar os residuos causados pelos
participantes dos eventos e principalmente pelas montadoras

C om localizacao privilegiada e um atendimento persona-

TABELA DE MEDIDAS

Area Total: 7.145 m2

Area para Congressos: 1.100 m?
Area para Exposicdes: 1.100 m?

Salas

Grande Auditério
Auditorio Amarelo
Auditorio Vermelho
Sala Verde

Sala Havana

Sala Coral

Saldo Nobre

Saldo de Exposicdes
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Haroldo Vieira, diretor da VM Comunicacoes

de estandes. O Centro de Convencdes Reboucas possui uma
completa infra-estrutura para receber, com conforto e segu-
ranca, os participantes dos eventos que sedia, com 3 salas e 3
auditorios, com capacidade para mais de 1.000 pessoas.

Entre os grandes eventos realizados este ano no Centro de
Convencdes Reboucas estdo: IV Annual Meeting of Aesthe-
tic Procedures, 22?2 Jornada de Obstetricia e Ginecologia da
Santa Casa de Sao Paulo, 13? Feira de Ciéncias do Esporte, 7°
Congresso de Assisténcia Domiciliar, 8° Congresso Brasileiro
de Comunicacao, Xll Congresso da Sociedade Brasileira de
Transplante de Medula Ossea, 11° Congresso de Oftalmologia
e 10° Congresso de Auxiliar de Oftalmologia da USP, entre
outros.

TABELA DE SERVIGO

Endereco: Av. Rebougas, 600
Telefone: (11) 3898-7850
rebougas@hcnet.usp.br
WwWw.convencoesreboucas.com.br

A

ABRACCEF

Pé Direito (m) Dimensoes (m)
7,70 24 x 25

4,5 13,70 x 13,25

4,5 12,75x 10,45
2,45 8,40 x 6,53

2,45 8,40 x 6,53

2,45 12,15x 5,85

2,95 24 %24

2,45 26,95 x 10,58



Perspectiva ilustrada da ampliagdo do CCR, vista pela Av. Reboucas.

No Reboucas,
pequenos eventos
tornam-se grandes.
E agora, vao

ficar ainda maiores.

K e

Centro de Convencoes

Reboucas

Av. Reboucas, 600 - 05402-000 - S&o Paulo - Brasil

Depois de sediar mais de 5.000 eventos e receber
aproximadamente 2 milhdes de visitantes em suas
dependéncias, o Centro de Convengbes Reboucas inicia
uma nova etapa de atividades, ao ampliar
significativamente sua capacidade fisica. A partir de
2010, além de continuar sediando eventos dos mais
variados segmentos profissionais e empresariais,
passara a receber eventos de maior porte, assumindo
em definitivo seu posicionamento como um dos
melhores, mais bem localizados e amplos espacos
multieventos deste Pais.

Para seu préximo evento, consulte o Centro
de Convencbes Reboucas.

Eleito no ano passado como o melhor

Tel.: 55 11 3898-7850 Fax: 55 11 3898-7878 reboucas@hcnet.usp.br Centro de Convecdes de pequeno/médio porte do Brasil,

WWWw.convencoesreboucas.com.br

agora esta novamente entre os trés finalistas em 2008.
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Centro de Convencoes Ribeirao Preto

Ribeirao Preto — SP

Convengées

evenlOs |

“Para a Stand’UP, o comprometimento e a qualidade nos servicos prestados aos clientes sao pontos
fundamentais. Por isso, é importante trabalharmos com o Centro de Convencdes Ribeirdo Preto. Além da
excelente infra-estrutura e impecavel organizacao, os eventos séo montados com rapidez e sempre trazem

retorno positivo ao expositor”.
Stand’'UP Stands e Eventos

“Em 2003, tive a oportunidade de coordenar, como Presidente, a realizacdo do Congresso da Sociedade
Brasileira de Fisiologia (SBFis), em conjunto com o da Associacdo Latinoamericana de Ciéncias Fisiologicas.
Dado o sucesso deste evento, em 2006, a SBFis realizou, neste Centro de Convengdes, um outro congresso
internacional, juntamente com a “The Physiological Society”, congregacao das Sociedades de Fisiologia do
Reino Unido. Em ambos os casos, asseguro que as facilidades e os recursos (fisicos e humanos) oferecidos

pelo CCRP foram essenciais para o sucesso dos eventos”.

Dr. José Antunes Rodrigues Membro, da SBFis - Soc. Bras. Fisiologia

¢oes Ribeirdo Preto, tem uma marca registrada: flexibi-

lidade na utilizacdo dos espacos. A apenas 15 minutos
do Aeroporto Leite Lopes, o visitante também pode chegar ao
CCRP através da Anhanguera (SP 330), uma rodovia de pista
dupla que liga a capital paulista a Campinas e ao Triangulo
Mineiro.

Sediada em um dos mais importantes e competitivos pélos
agroindustriais do Brasil, Ribeirdo Preto, antes batizada como a
Capital do Café, agora se consagra como a “Capital Brasileira
do Agronegécio”. O cidadao ribeirdopretano é acolhedor e
a infra-estrutura da cidade é, sem dudvida, umas da melhores
para receber o turista de negécios.

Sejam eventos especiais ou corporativos, coquetéis, sim-
pdsios, congressos, semindrios, reuniées ou shows, o Centro
de Convencdes Ribeirdo Preto adapta-se as necessidades do
cliente, possibilitando diversos formatos de montagem. O

S ituado na capital do agronegécio, o Centro de Conven-

66 EVENTOS

Saldo Diamante, por exemplo, possui paredes modulaveis, com
tratamento acustico e pode ser transformado em cinco salas.
Somando com as outras salas, o empreendimento oferece
varias salas, ideais para a realizacdo de atividades simultaneas.
O CCRP possui 200 vagas de estacionamento.

Quando o assunto é responsabilidade social, o empreen-
dimento também é destaque na regido. Toda a receita gerada
com as locacoes no CCRP é revertida em beneficio do Hospital
das Clinicas da FMRP-USP.

Atualmente, o Centro de Convencdes Ribeirdo Preto se-
dia 10 eventos ao més de todos os portes, dos mais diversos
setores da economia. Recentemente, sediou 0 44° Congresso
Anual do Centro de Estudos Oftamolégico Cyro de Rezende,
International Congresso of Implantology, IV Encontro Interna-
cional de Hepatologia da Universidade de Sdo Paulo e Univer-
sitat de Barcelona, Congresso Aprender Crianca e o Festgraf
- Festival de Publicidade de Midia Impressa do Interior.

_ ABRACCEF
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Centro de Eventos Fiergs

Porto Alegre — RS

WELHo
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o Centro de
Convengées

“Sem duvida o melhor centro de eventos de Porto Alegre. A equipe operacional atendeu todas as nossas demandas com
muita proficiéncia. Os cinco mil participantes do congresso saifram muito satisfeitos e ndés também”
Claudia Herminia, comissao organizadora do 18° Congresso Mundial de Epidemiologia

estrangeiros no pafs. No Mercosul tem localizacao es-

tratégica e a mesma distancia entre os grandes centros
de decisdes, como Sao Paulo, Rio de Janeiro, Buenos Aires e
Montevidéu. Beneficiada por esta posicao, a capital gaucha é
um dos principais ntcleos de negdcios, atraindo eventos, feiras
e congressos de diversos portes. O Centro de Eventos Fiergs
estd instalado em uma ampla area, com estacionamento para
mais de 3 mil veiculos, a 15 minutos do centro da cidade e a
10 minutos do Aeroporto Internacional Salgado Filho.

O empreendimento dispde de amplos espacos modula-
veis, anfiteatro, salas de reunides, plenario e pavilhdes com
climatizacao, internet banda larga, sistema telefénico digital
e sofisticados equipamentos de videoconferéncia. Dentro
dos servicos de logistica, disponibiliza ainda de profissionais
especialmente treinados para o perfil do evento.

Todos os locais oferecem conforto e tecnologia. Estdao
estruturados para serem utilizados integralmente ou isolada-

Porto Alegre ¢ a sexta porta de entrada de visitantes

mente. Sao 35 salas de reunidées modulaveis, que acomodam
de 10 a 750 pessoas. O Salao de Convencdes, em forma de
plendrio, recebe até 600 participantes e pode ser dividido em
trés areas independentes. Ja o Plenario Mercosul tém recursos
para atender 130 pessoas. Outros diferenciais sdo os espacos
fisicos e os servicos de apoio do Centro de Eventos Fiergs.
Ha locais para coquetéis, cafés, lanches, almocos e jantas,
permitindo 0 maximo aproveitamento do tempo no evento,
sem a necessidade de grandes deslocamentos e intervalos
para as refeicoes.

O Pavilhao de Exposicdes do Centro de Eventos Fiergs foi
concebido dentro dos mais exigentes padroes de qualidade,
tecnologia e infra-estrutura para atender exigentes realiza-
dores de feiras e de outros tipos de iniciativas de médio e
grande portes. Com mais de 15 mil metros quadrados, o local
é diferenciado pela sua versatilidade. Pode receber desde uma
mostra de produtos alimenticios, feira da construcao civil,
exposicao de veiculos, até show musical e festival de danca.

_ S
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CENTRO DE EVENTOS FIERGS.
36 mil m2 de pﬂSSlhI]ldadES para o seu evento.

0 Centro de Eventos FIERGS possul uma infra-estnutura modema e inteligente que se adapta a realizacdo de feiras,
shows, congressos e 0s mMais varnados eventos Naconais e intemacionats de todos os portes. Tudd B50 a poucos
minutos do aeroporto e dos principais hotéis de Porto Alegre.

Estacionamento para 3.100 veiculos » Espacos integralmente dimatizados » Area multifuncional integrada ao

pavilhdo, com salas moduldveis e Teatro » Completa estrutura de apoio, com salas, depdsitos, senico de emergéndas
médicas, chapelana, bar e restaurante » Acessibilidade para portadores de necessidades espedais

£

= www.centrodeeventosfiergs.com.br E
CENTRO DE EVENTOS (51) 33478636
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Center Convention Uberlandia

Uberlandia - MG

Centro de
Convengées

"0 Center Convention Uberlandia é um dos mais modernos do Brasil, com heliponto, caso haja necessidade de receber
autoridades. Além disso, conta com infra-estrutura para realizacdo de qualquer tipo de evento e possui uma equipe
bem treinada e disposta a servir e fazer o melhor para que o evento aconteca. A rede hoteleira proximo ao Centro, bem
como o shopping, com area de compras e alimentacdo, completam a estrutura. Tudo isso consiste numa condicdo ideal
para realizar eventos no empreendimento. Se vocé pensa fazer um evento no Brasil, dificilmente conseguiréd todas essas
condicoes reunidas em Uberlandia. Vem para ca. Seus convidados vao ser muito bem-recebidos”.

Dr. José Edmundo Pereira,

presidente do XXI Congresso Brasileiro de Cirurgia Dermatologica

shopping center e um hotel de luxo, provendo toda a

estrutura e seguranca necessdria para a realizacdo de
qualquer tipo de evento, o Center Convention Uberlandia é
composto por trés complexos, denominados A, B e C. Cada
um deles pode ser dividido em até quatro salas, utilizando-se
de sua estrutura baseada em salas modulares com divisérias
acusticas e removiveis.

Dispde de outras seis salas estaticas e de menor porte,
sendo duas executivas, 0 que proporciona ao centro de con-
vencoes a capacidade de receber até 18 eventos simultaneos.
Além disso, todo complexo conta com estrutura para receber
pessoas com necessidades especiais.

O destino onde estd o empreendimento se desenvolve
num ritmo forte, mas sempre preservando em suas raizes a
hospitalidade e a cordialidade do interior do Brasil. Com apro-
ximadamente 600 mil habitantes, Uberlandia é considerada

| ocalizado dentro de um complexo que envolve um
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a capital do Triangulo Mineiro e a principal cidade de uma
regido com cerca de 200 municipios, abrangendo também o
Alto Paranaiba e o sudeste de Goias. Oferece completa rede de
hotéis e deliciosa culinaria regional. Além de uma quantidade
de atrativos e programas que se alternam entre passeios as
inimeras cachoeiras, os distritos histéricos, parques, centros
poliesportivos, feiras e eventos variados.

De acordo com a diretoria do empreendimento, sdo reali-
zados cerca de 40 eventos por més no empreendimento, como
simposios, congressos e feiras, entre eles figuram os shows do
artista Almir Satter e da Banda Roupa Nova, e outros eventos
como: Concerto Orquestra Camargo Carnieri, Seminarios Itine-
rantes 2008 - Em Busca da Eficiéncia, IV Semindrio Brasileiro
da Batata, Congresso Brasileiro de Agrobioenergia e Simpésio
Internacional de Biocombustivel, 9° Congresso da Sociedade
de Oftalmologia do Triangulo Mineiro, XXII Congresso Brasi-
leiro de Entomologia e 4° Fashion Noivas.

_ =
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Todas as solucoes para
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Estacao Embratel Convention Center

Curitiba - PR

"0 Estacao Embratel tem uma excelente estrutura e uma localizacao estratégica, proximo ao centro da cidade, perto dos
hotéis e de facil acesso ao aeroporto, otimizando a vinda dos participantes para o evento”
Antoénio Rubens Camilotti, presidente da Abimci — Associacao Brasileira

da Industria de Madeira Processada Mecanicamente

“Optamos em sediar o Fashion Hair no Estacdo Embratel devido a sua localizacao central, moderna infra-estrutura e a

organizacao do espaco. Essa é a quarta vez que o evento acontece no local e, considerando todos esses atrativos, ja

fechamos contrato para manter o Fashion Hair no empreendimento por mais dois anos”

Curitiba, o Estacdo Embratel Convention Center destaca-se

por seus detalhes. Considerado um dos mais completos e
modernos centros de convencdes da América Latina, o empre-
endimento possui caracteristicas conceituais, que marcam sua
flexibilidade e multifuncionalidade, revelando a capacidade do
espaco para sediar diferentes eventos, desde reunides empre-
sariais a grandes congressos, shows e feiras internacionais.

O empreendimento foi construido no conceito de edificio
inteligente (automacao predial), que permite a transformacao
do local de acordo com a necessidade de cada evento. O
Estacdo Embratel Convention Center pode receber eventos
de até 5 mil pessoas sentadas em programacoes simultaneas,
oferecendo toda a comodidade e uma moderna infra-estru-
tura para os seus participantes, que conta com geradores de
energia, sistema Wi-Fi, requlagem independente de luz por
ambiente, mais de 1.700 vagas de estacionamento coberto,
heliponto, além de buffet de qualidade, com capacidade de
fornecimento de 10 mil refeicbes didrias e cozinhas de apoio
em todos os andares do espaco.

Localizado na regido central de Curitiba, o Estacdo Embratel
estd situado a 20 minutos do Aeroporto Internacional Afonso Pena,
a 5 minutos da Estacdo Rodovidria e esta cercado pelo parque ho-

| naugurado em 2004, como um presente para a cidade de

TABELA DE MEDIDAS

Area Total: 25 mil m2

Area para Exposicdes: 8.815,11 m?
Area para Congressos: 6.568, 11 m?

Salas

Sala Executiva 1,3,5e 6
Sala Executiva 2 e 7

Sala Executiva 4 e 8

Sala Executiva 9

Sala Paulo Leminski 1
Sala Paulo Leminski 2 e 3
Sala Paulo Leminski 4
Sala Portinari 1 e 2

Sala Portinari 3

Sala Portinari 4

Sala Poty 1

Sala Poty 2, 3 e 4A

Sala Poty 2, 3 e 4B

Sala Poty 5

Sala Poty 6 e 7

Sala Poty 8A e B
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Luiz Antunes Figueiredo, organizador do Fashion Hair

teleiro da cidade, com mais de 40 hotéis na regido. Mais da metade
dos leitos de Curitiba esta no raio de 3 km do empreendimento.
Anexado ao Shopping Estacdo, um dos principais shoppings de
Curitiba, o empreendimento oferece aos participantes toda a
estrutura do shopping, com um mix variado de lojas, uma ampla
praca de alimentacao, com mais de 40 opcdes de gastronomia e
ainda opcdes de entretenimento, como museus e teatros.

O Estacdo Embratel Convention Center esta sob a gestao
e experiéncia da GL events, multinacional francesa focada na
administracao de espacos para eventos. A GL events admi-
nistra mais de 27 centros de convencdes no mundo inteiro,
em cidades como Lyon, Paris, Londres, Xangai e Praga.

Para premiar toda essa infra-estrutura e servicos quali-
ficados, o espaco concorre novamente ao Prémio Caio, na
categoria de Melhor Centro de Convencbes de Grande Porte
do Brasil. Para Rodrigo Swinka, gerente geral do Estacao
Embratel, o Prémio Caio é o reconhecimento do excelente
trabalho que o centro de convencdes realiza durante cada um
dos seus eventos. “Ter recebido o Jacaré de Ouro em 2005
e em 2007 contribuiu muito para o nosso reconhecimento
nacional e ser novamente finalista esse ano consolida o em-
preendimento como um centro de convencdes de referéncia,
nao apenas em Curitiba, e sim, no Brasil”, afirma.

A

ABRACCEF

TABELA DE SERVIGO

Av. Sete de Setembro, 2775 — Curitiba/PR
(41) 2101-9990
contato@estacaoconvention.com.br
Www.estacaoconvention.com.br

Pé Direito (m) Dimensoes (m)
2,40 5,92 X 6,75
2,40 5,92 X 8,10
2,40 8,40 X 7,14
2,40 8,40 X 9,16
5,00

5,00

5,00

5,00

5,00

5,00 20,70 X 10,12
9,40 14,71 X 20,76
7,40 14,80 X 8,64
7,40 14,80 X 8,64
9,40 14,71 X 20,76
7,40 14,80 X 17,65
7,40 14,80 X 8,64




Estacdo Embratel Convention Center, a mais
moderna estrutura para eventos do Brasil.
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Um dos mais completos centros de
eventos do Brasil. Inteligéncia,
flexibilidade e multifuncionalidade para
atender congressos, feiras, exposicoes, shows,
formaturas, reunides e casamentos.

Integrado a rede mundial de 28 centros de convencdes e exposicdes da GL events,
lider mundial do setor.

* 25.000 m’ de area construida, divididos em trés pisos multiuso.
= Localizado na reqido central, proximo aos melhores hotéis da cidade.
Aliado a estrutura do Shopping Estacao.

= Salas com capacidade para 14 a 2.700 pessoas, totalizando
5 mil pessoas sentadas em programacdes simultaneas.

= Cozinha com capacidade para 10.000 refeicoes/dia.

Estacionamento coberto com mais
de 1.700 vagas e heliponto.

ESTACAO

£mbratel Av. Sete de Setembro, 2775 - Curitiba - Parand
Tel: (41) 2101-9990 - www.estacaoconvention.com.br
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Exga Center Norte

Sao Paulo - SP

recebendo mais de 21 milhdes de visitantes numa area dis-
ponivel que dobrou dos 30.922 m2 de 1993 para 62.376
m2 em 2005, atingindo em 2008, 76.477 m2. Por estar ao lado
de duas estacdes de metrd, proximo ao Terminal Rodovidrio do
Tieté, 20 minutos do Aeroporto Internacional de Guarulhos e 40
minutos do Aeroporto de Congonhas, além de ter acesso direto
atodas as principais estradas estaduais e interestaduais, o empre-
endimento j& tem uma vantagem competitiva de destaque.
Totalmente equipado e especializado para a realizacdo
de feiras, convencdes, congressos e exposicdes, o empre-
endimento possui enorme conveniéncia para a logistica de
realizacao e para o publico visitante dos eventos, bem como

C om onze anos, o Expo Center Norte sediou 665 eventos,

74 EVENTOS

Convengées

evenlOs |

ar-condicionado e todo o conforto de um centro de exposi-
¢bes de alto nivel. Além disso, conta com a infra-estrutura da
Cidade Center Norte, estd ao lado do Novotel Center Norte,
Shopping Center Norte e Lar Center.

Na drea de responsabilidade ambiental, o Expo Center
Norte faz reciclagem de papeldo com renda revertida para
acbes sociais do Grupo, reciclagem de residuos em alguns
eventos. Em breve, o Expo Center Norte terd acesso para
deficientes fisicos. Trata-se de um projeto de expansao que
ocorrerd em marco de 2009, que também inclui elevador de
cargas, heliponto e ambulatoério.

Avocacao do centro de convencdes é mais que comprovada:
por més correm cerca de oito feiras de médio e grande porte.



EXPO CENTER NORTE:
0 MAIOR COMPLEXO DE EXPOSICOES
E CONVENCOES DA AMERICA LATINA.

\ =
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PAVILHAO AZUL e 14.190 m® PAVILHAO AMARELO e 8.139 m? EXPO CENTER NORTE: 15 ANOS CONFIRA AS FACILIDADES DE ACESSO
SEGUIDOS DE SUCESSO. AOD EXPO CENTER NORTE:
- - Desde sua inauguragao em 1993, estes  ®Proximo ao metrd e ao
PAVILHAO BRANCO ® 17.042 m’ PAVILHAQ VERMELHO © 19.077 m’ sa0 os nimeros do Expo Center Norte: Terminal Rodovidrio do Tiets.
2920 eventos. *Acesso as principais estradas.
= 1 = ©120.000 expositores. *A 20 minutos do Aeroporto
PAVILHAQ VERDE © 17.310 m‘ AREA TOTAL PAVILHOES e 75.758 m" *Mais de 25 milhdes de visitantes. Internacional de Guarulhos,
eUtilizacao individual ou conjunta a 40 minutos do Aeroporto de
7 de todas as areas. Congonhas e vizinho ao
21 AUDITORIOS PARA 3.840 PESSOAS, SIMULTANEAMENTE. Ar-condicionado. Campo de Marte.

AREA TOTAL DO EXPO CENTER NORTE e 98.191 .

Além de tudo isso, o Expo Center Norte esta ao lado do Shopping Center Norte, Lar Center, Novotel Center Norte e Center Norte Office Tower.

Trav. Casalbuono, 120 - CEP 02089-900 - Sao Paulo, SP - Brasil - Tel.: 55 (11) 2224.5900 - Fax: 55 (11) 2224.5966 - adm@expocenternorte.com.br - www.expocenternorte.com.br
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Expo Unimed Curitiba

Guritiba- PR

“E dificil encontrar lugares como o Expo Unimed Curitiba no Brasil, pois ele oferece uma
excelente infra-estrutura e estd numa cidade que possui 6tima malha aérea e hotéis de
categoria. O corpo operacional foi étimo, encontrando solucao para tudo que precisamos.”
Fernando Procépio, Congresso Anual da Fenabrave e diretor da Procépio

Ferraz Construcao de Eventos

“A integracdo de um centro de eventos com um campus universitario é enriquecedora. E
fundamental que alguns eventos estejam ligados a universidade, pois agregam valor a sua

estrutura e organizacao”.

Antonio Fernando Brunetto, presidente do Il Intercobraf - Congresso

Positivo, inaugurados em marco deste ano, no campus

da Universidade Positivo, colocam Curitiba em novo
patamar de turismo de negdécios. O empreendimento foi pro-
jetado com mais de 8,3 mil m2 de area construida para recep-
cionar exposicoes, eventos empresariais, feiras tecnoldgicas,
congressos cientificos, entre outros eventos de destaque no
cendrio nacional e internacional. O complexo apresenta duas
asas principais, separadas por um atrio de acesso e recepcao.
As asas possuem paredes removiveis e salas modulares que
possibilitam a criacdo de espacos flexiveis, adaptados confor-
me as necessidades do evento.

O Expo Unimed Curitiba conta ainda com estacio-
namentos com capacidade para mais de 2 mil veiculos,
restaurante, total infra-estrutura tecnolégica, docas para
carga e descarga de até 15 caminhdes simultaneamente
e demais servicos de apoio. Junto ao Expo Unimed Curiti-
ba encontram-se o Teatro Positivo — Grande Auditorio (o

OCentro de Eventos Expo Unimed Curitiba e o Teatro

TABELA DE MEDIDAS

Area Total: 8.365 m?

Area para Congressos: 2.025 m?
Area para Exposicdes: 8.365 m?

Salas
Sala 01
Sala 02
Sala 03
Sala 04
Sala 05
Sala 06
Sala 07
Sala 08
Sala 09
Sala 10
Sala 11
Sala 12
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Brasileiro de Fisioterapia

maior do Parana, com 2,4 mil lugares) e o Teatro Positivo
— Pequeno Auditério (com 714 lugares).

O Centro de Eventos j& esta com sua agenda lotada até o
final de 2008 e com reservas até 2011. Sao encontros, con-
gressos e workshops nacionais e internacionais, na area tecno-
l6gica e humana. Entre os diferenciais que tém atraido eventos
deste porte ao Expo Unimed Curitiba, estdo a mobilidade de
seus espacos (com paredes removiveis e salas modulares que
possibilitam a criacdo de espacos flexiveis, adaptados confor-
me as necessidades do evento) e a possibilidade de usufruir
da estrutura do campus da Universidade Positivo.

Atraida pelos recursos que Curitiba oferece para o turismo
de negdcios e pelos diferenciais do Expo Unimed Curitiba, a
Fenabrave — Federacdo Nacional da Distribuicdo de Veiculos
Automotores — decidiu fazer seu congresso anual pela sequnda
vez na cidade. De acordo com dados da Federacado, 99,4% dos
participantes do Congresso aprovaram a escolha de Curitiba
para recepcionar o evento.

TABELA DE SERVIGO
Rua Prof. Pedro Viriato Parigot de Souza, 5.300 - Campo Comprido
Curitiba - Parana - Telefone (41) 3317-3107
comercial@expounimedcuritiba.com.br
www.expounimedcuritiba.com.br

ABRACCEF

Pé Direito (m) Dimensoes (m)
15x 7,5
15x7,5
15x7,5

15x 10

Ul Ul Ul Ul Ul Ul oot oot unul



Um evento de sucesso comeca
com a escolha do lugar certo.

Conheca a nova estrutura de equipamentos e servigos a sua disposi¢ao em Curitiba.

O Centro de Eventos Expo Unimed Curitiba estd no campus da Universidade Positivo. Além da mais completa
infra-estrutura para eventos, vocé conta com o maior teatro do Parand, o Teatro Positivo. Sdo mais de 8.300 m?
para exposicoes, espacos multiuso de 75 m? a 2.025 m? e estacionamento para mais de 2.000 veiculos.

Agende seu evento no

Expo Unimed Curitiba. § -

41 3317 3401
www.expounimedcuritiba.com.br
comercial@expounimedcuritiba.com.br CURITIBA
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Hangar Gentro de Convencoes e Feiras da Amazonia

Belém - PA

ais de 2 milhdes de visitantes em menos de dois anos
I\/l de existéncia e uma combinacdo de tecnologia e

espaco capaz de receber grandes eventos nacionais
e internacionais. O resultado nao poderia ser outro, e pelo
segundo ano consecutivo o Hangar Centro de Convencgodes e
Feiras da Amazonia esta entre os contemplados pelo Prémio
Caio, maior reconhecimento do setor de eventos nacional.

Com apenas sete meses, o Hangar levou em 2007 a
honraria na categoria Melhor Centro de Convencoes Regido
Norte e Centro-Oeste. Este ano, novamente o centro de con-
vengdes paraense esta entre os trés indicados para a mesma
categoria, disputando como dono do melhor Pavilhdo de
Feiras e Exposicoes.

Entre um prémio e outro, ndo sé o Pard como a Amazoénia
passaram a capitanear um fluxo muito maior de eventos im-
pulsionando o turismo receptivo na regido, gerando divisas,
novos postos de trabalho e incentivando a busca por constante
qualificacao nos setores de servicos envolvidos, como rede
hoteleira, restaurantes e agéncias de turismo. E o Hangar é
um dos principais catalisadores deste crescimento.

De acordo com Rui Martini, presidente da secao Para da Asso-
Ciacdo Brasileira de Agéncias de Viagem, que recebeu em nome do
Hangar o prémio em 2007, "o advento do Hangar representa para
0 setor de turismo do Pard, e ndo sé para o turismo de negdcios
e eventos, expectativas de desenvolvimento jamais sentidas. Por
seu projeto arrojado, impressiona a todos que o visitam. Ele sera

TABELA DE MEDIDAS

Area Total: 24.082,41 m?2

Area para Exposices: 5.875,00 m2,
Area para Congresso: 6.915,15 m2,

Area (m?)
66,00 cada
67,50 cada
100,00 cada
42,23 cada
10.125,00
1.385,60
1,879,00
140,00
200,00
116,65
182,44
29,00
16,60

Salas

Sala Multiuso 1, 8,9 e 12
Sala Multiuso 3 a 6

Sala Multiuso 2, 7, 10 e 11
Salas Técnica, Cliente, Secretaria e Reunides
Espaco para Feiras

Saldao B

Auditorio

Auditério Marajo 1
Auditério Marajé 2

Sala Belém

Sala Para

Sala Vip 1

Sala Vip 2
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responsavel, sem sombra de divida, nos préximos cinco anos, por
resultados econdmicos altamente expressivos”.

Crescimento que sé tende a aumentar. Este ano foram 165
eventos realizados, numa estrutura que recebeu importantes
personalidades, como os presidentes Luiz In4cio Lula da Silva,
do Brasil, e Hugo Chavez, da Venezuela. Em 2009, o Hangar
serd uma das sedes do Férum Social Mundial, realizado em
Belém, além de receber um dos mais importantes eventos de
educacao promovidos pela Unesco, a Conferéncia Interna-
cional de Educacao de Adultos (Confintea), que reuniré cinco
chefes de estado, um rei e 164 delegacdes do mundo todo.

Com uma area total de 63.000 metros quadrados e
24.000 de area construida totalmente integrada ao ambiente
amazdnico, o Hangar esta equipado com recursos de alta
tecnologia e preparado para receber grandes eventos, como
feiras, congressos, convencoes, encontros, semindrios, sim-
poésios e exposicoes.

Conceitualmente o Hangar adota a idéia de flexibilidade
de uso, com pé direito monumental, grandes vaos livres e
multifuncionalidade. Sao 12 salas multiusos, mais auditorios e
uma area para exposicoes e feiras com suporte para realizacao
de até dois eventos simultaneos.

O Hangar é um dos centros de convenc¢des mais modernos
do pais, levando em consideracdo conceitos de conforto e
tecnologia para oferecer em plena Amazénia um espaco de
qualidade e em harmonia com o meio ambiente.

TABELA DE SERVICO

Av. Dr. Freitas, S/N — Marco

(91) 3344-0100
hangar_eventos@yahoo.com.br
www.hangarcentrodeconvencoes.com.br

A
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Pé Direito (m) Dimensoes (m)
6,93 x 9,90
6,93 x 9,90
6,39 x 14,90
4,88 x 8,46
166,61 x 60,77
57 x 24,31

42 x 44,80
11,24 x 9,89
10,57 X 12,49
10,37 x 8,75
13,52 x 13,49
5,87 x 6,05
4,70 x 3,65
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HSBC Arena

Rio de Janeiro — RJ

Centro de
Convengées

HSBC Arena é o espaco ideal para receber grandes shows

musicais, espetaculos, eventos esportivos e corporativos.
O espaco fica na Barra da Tijuca, uma das regides que mais
crescem no Rio de Janeiro. A HSBC Arena é o primeiro local
na América Latina coberto, equipado e capaz de receber até
15 mil pessoas. Trouxe ao Rio uma opcao de entretenimen-
to para cariocas e turistas, além de atrair empresarios que
buscam conveniéncia nos negécios e o destino perfeito para
investimentos de sucesso.

Sua operacdo modular permite que sejam realizados em
suas instalacoes diferentes tipos de eventos, comportando
de 500 a 15 mil pessoas. Possui trés niveis: no Térreo fica a
area da pista que pode receber cadeiras e mesas de acordo
com o evento. O Nivel 1 tem capacidade para cerca de 4.600
pessoas. No Nivel 2 ficam os 53 camarotes, com capacidade
para até 1.118 pessoas, além das duas areas VIP's de 450 m?2
com banheiros privativos e, no Nivel 3, cabem cerca de 9 mil
pessoas.

Projetada nos moldes das maiores arenas do mundo, a

80 EVENTOS

No quesito acessibilidade, a HSBC Arena dispde de 32
lugares para cadeirantes com 32 assentos para acompanhan-
tes; 24 assentos para obesos e 24 assentos para pessoas com
dificuldades de locomocéo. O espaco possui 10 elevadores; 6
escadas de incéndio; 4 rampas de acesso de publico; vestiarios;
camarins; postos de atendimento médico; 15 bares distribuidos
em 3 andares; 50 banheiros distribuidos em 4 andares; sala
para entrevista coletiva e mais de 50 salas para producao,
camarins e staff. Dentro da HSBC Arena héa estacionamento
para 1.110 veiculos o que garante conforto e seguranca para
o publico.

O espaco ja recebeu nomes como R.E.M, Roberto Carlos,
Seal, Bob Dylan, The Offspring, Scorpions, Seal, Ozzy Os-
bourne, Crianca Esperanca (da Rede Glovo) e Rod Stewart,
Playhouse Disney, treinos esportivos de futsal e basquete, além
de grandes eventos corporativos. A programacao da Arena
é sempre diversa e atrativa. No més de novembro desse ano,
shows com RBD, Queen + Paul Rodgers o Festival Rock de
Todos os Tempos estao agendados.

A

ABRACCEF



HSBC Arena. 0 local dos grandes
espetaculos no Rio de Janeiro.

Primeira arena multiuso do Brasil,
a HSBC Arena foi projetada

nos moldes das maiores e mais
modernas do mundo.

Sua versatilidade a torna um
espaco ideal para receber eventos
corporativos, grandes shows
musicais e espetdculos esportivos.

Capacidade para eventos corporativos diferenciados de 300 a 15 mil pessoas.
= Instalacdes com padrdo internacional.
= Palco de grandes espetdculos musicais e esportivos.

Acesso rapido e facil de todos os bairros da cidade e estacionamento para
1.100 veiculos com total sequranca e privacidade.

= Integrado a rede mundial de 28 centros de convencdes e exposicdes da GL events,
lider mundial do setor.

HSBC X G

Gestdo:

AREN . o . =)
RE Av. Embaixador Abelardo Bueno, 3.401 - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro 2
Tel.: (21) 3035-5200 -+ www.hsbcarena.com.br




~—0 ® 0
case

Rio de Janeiro — RJ

WELHQ

Riocentro Exhibition & Convention Center -}

c¢oes da América Latina, o Riocentro estd situado na

cidade do Rio de Janeiro, reconhecida nacional e in-
ternacionalmente como Cidade Maravilhosa. Além do grande
numero de empresas baseadas na cidade — com énfase em
areas como telecomunicacoes e petréleo, o Rio de Janeiro
tém também centros de exceléncia em ensino, bem como
inigualaveis riquezas naturais.

Em 2007, o Riocentro teve dois grandes marcos em sua
historia: o complexo chegou a marca dos 30 anos e teve suas
instalagdes totalmente remodeladas e modernizadas. Mais, o
Riocentro foi cendrio da realizacdo dos Jogos Pan Americanos
Rio 2007, sede de competicoes de 12 medalhas esportivas e
local onde o Brasil ganhou o maior nimero de medalhas de
ouro.

Com érea total de 571 mil m2, com cinco diferentes pavi-
lhdes para feiras, exposicdes e congressos, o Riocentro oferece
estrutura de refrigeracdo em todos os seus pavilhdes, auditorio
multifuncional com capacidade para até 4.500 pessoas, divi-
sérias acusticas removiveis, mezaninos climatizados, auditorios
para até 400 pessoas, 16 salas modulares com capacidade de
270 pessoas, Salao VIP, cozinha industrial, postos de atendi-
mento médico, bureau de seguranca estratégica, rede Wi-Fi,

C onsiderado um dos mais modernos centro de conven-

TABELA DE MEDIDAS

Area Total: 571 mil m2 de terreno e 100 mil m2 de area construida
Area para Congressos: 28.400 m2

Area para Exposicdes: 77.796 m2

Salas

Pavilhdo 1
Pavilhdo 2
Pavilhdo 3
Pavilhdo 4
Pavilhdo 5
Area Externa 1
Area Externa 2
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estacdo de telecomunicacdes e de tratamento de esgoto,
estacionamento para mais e 7 mil veiculos, heliponto, um
imenso jardim tropical com lago entre outras novidades.

Sob a gestao da GL Events, o Riocentro recebeu investi-
mentos de US$ 42 milhdes em obras de infra-estrutura e mo-
dernizacdo. Este ano, o empreendimento foi escolhido melhor
centro de convencoes da América Latina — South America’s
Leading Conference Centre pelo 2008 World Travel Awards.
Trata-se de um dos prémios mais importantes do segmento,
gue contou com a votacao de 167 mil profissionais do setor
de viagens.

Eventos de todos os portes movimentaram o equipamen-
to em 2008, entre eles: Feira Construir Rio, International
Congress of Endocrinology (ICE2008) (evento realizado pela
primaira vez num pais da América do Sul), Rio Franchising
Business, ABAV - Congresso Brasileiro de Agéncias de Viagens
e Exposicao de Turismo, bem como show com Chiclete com
Banana, Claudia Leitte e Show Rio Axé.

Para 2009, ja estdo confirmados 148 eventos e em 2010,
173 eventos. Esses numeros representam um crescimento
médio de 25 a 30% ao ano. J&4 em relacdo aos anos anteriores
a administracdo da GL events, que teve inicio em 2006, os
numeros revelam crescimento de cerca de 150%.

TABELA DE SERVIGO

Endereco: Av. Salvador Allende 6.555 — Barra da Tijuca
Telefone: (21) 3035-9100

riocentro@riocentro.com.br

Www.riocentro.com.br

A

ABRACCEF

Area (m?)
17.466
15.545
22.062
22.723
28.400
21.000
30.000

Pé Direito (m)



Riocentro. Instalacoes e servicos
com padrao e qualidade
internacionais.

Maior e mais versatil centro de £ -
convencdes da América Latina, T "ELL ‘. ke
0 Riocentro atende as exigéncias dos

mais variados tipos e tamanhos de
eventos: convencdes; congressos;
reunioes; feiras; competicdes esportivas; ¥
shows e formaturas; sejam nacionais, :
internacionais, indoor ou ao ar livre.

Area total de 571 mil m®.

FLEITO
© MELHOR CENTRO
bE CO NGOES

L enATINATHD = 5 Pavilhoes interligados (87 mil m* cobertos de area locavel),
‘ sendo 4 totalmente climatizados.
&=

“ = Total infra-estrutura para realizacdo de eventos corporativos:
28 Salas de reunido com capacidades de 40 a 4.500 lugares.

Areas externas, com lago natural e jardins, que podem ser utilizadas
para abrigar shows e dinamicas de treinamento.

= Excelente localizacdo e facilidade de acesso. Situado na Barra da Tijuca,
regiao que registra um dos maiores indices de crescimento do Brasil.

= Amplo estacionamento para até 7.000 veiculos e heliponto.

Integrado a rede mundial de 28 centros de convencdes e exposicdes
da GL events, lider mundial do setor.

Gestdo:

2 oM

rlocentro Av. Salvador Allende, 6555 - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro S
Tel: (21) 3035-9100 + www.riocentro.com.br

EXHIBITION & CONVENTION CENTER
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Transamerica Expo Center

Sao Paulo - SP

Convengées

evenlOs

“Posso assegurar que a exceléncia do pavilhdo é um dos fatores que contribui para o sucesso da
ExpoManagement” Marcos Braga, diretor de opera¢ées da HSM do Brasil

“O Transamérica Expo Center é um pavilhdo com uma infra-estrutura moderna, que atende perfeitamente as
nossas necessidades e contribui para a organizacdo de feiras no padrao de qualidade da Messe Frankfurt. A
flexibilidade dos espacos, também faz a diferenca, com a existéncia de paredes modulares para a utilizacao

de auditérios no mesmo ambiente da exposicao é um diferencial importante, assim uma area, subdividida em

pavilhoes de tamanhos variados, que possibilita a organizacao de eventos de diversos portes”

Fernando Gorbaran, C.E.O. da Messe Frankfurt

“A excelente localizacdo e toda a tecnologia disponivel o qualificam como o espaco mais moderno da América
Latina. Essas caracteristicas ajudam a tornar os eventos cada vez mais atrativos para os profissionais que
procuram o ambiente e a oportunidade ideais para realizar negécios”

oderno e flexivel, o Transamérica Expo Center esta
I\/l localizado na zona sul de Sao Paulo, oferecendo aos

seus visitantes uma completa infra-estrutura para
realizacdo de eventos, além de um estacionamento para 2
mil veiculos. O empreendimento conta com 30 mil m2 de area
locavel, divididos em 5 pavilhdes, e servicos de ponta para
atender feiras, congressos e eventos corporativos.

Parte do Conglomerado Alfa, que atua nos segmentos:
Financeiro (Banco Alfa), Agronegdcios (Grupo Agropalma),
Alimentos (La Basque / Aguas da Prata), Materiais de Constru-
¢ao (C&C), Comunicacao (Radio Transamérica), Cultura (Teatro
Alfa), entre outros, o Transamérica figura entre os principais
equipamentos para grandes eventos do pais e América Latina.
Soma-se a suas qualidades, o fato de estar ao lado do Hotel
Transamérica e Teatro Alfa desde agosto de 2001.

No inicio de 2006, as obras de ampliacao foram con-
cluidas. Apos investimentos de US$ 15 milhdes, a area
construida subiu de 22.000 m2 para 30.000 m? — sendo
que 28.000 m2 destinados aos pavilhdes e grandes salas
modulares para congressos e conferéncias e 2.000 m?

TABELA DE MEDIDAS
AreaTotal: 33 mil m2

Area para Congressos: 6 mil m2
Area para Exposicées: 28 mil m?

Salas Mezzanino (multifuncionais)
130,00
115,00

99,60 cada

86,70

82,00

103,00

109,00

137,00
Salas Pavilhao E (multifuncionais)
E1aEll

84 EVENTOS

Area (m?)

368,00 cada

Joris van Wijk, diretor da CMP Information Brazil

pertence ao mezanino que oferece salas independentes.
Toda a estrutura conta com ar-condicionado central,
moderna cozinha industrial.

Entre os diferenciais oferecidos pelo complexo é a flexibi-
lidade proporcionada pelas divisérias removiveis (todas com
isolamento acustico) e, principalmente, pelo reduzidissimo
numero de colunas de sustentacdo no interior dos pavilhdes.
Com isso, o local se molda as necessidades de cada cliente,
comportando eventos pequenos de 300 participantes até os
convencionais, sem contar que é possivel também realizar até
5 acontecimentos simultaneamente.

”Q Transamérica Expo Center tem como desafio atender a
crescente demanda de eventos no principal centro de negécios
do pafs, oferecendo aos clientes espaco, tecnologia e conforto
para as necessidades de cada um”, afirma Beny Fitterman.
“Com os servicos oferecidos pela equipe do Transamérica
Eventos, o expositor e o promotor do evento economizam
tempo e recursos, terceirizando conosco uma série de tarefas
ligadas ao evento e podendo concentrar-se no que realmente
importa ao seu negécio”, completa Fitterman.

TABELA DE SERVIGO

Av. Dr. Mario Villas Boas Rodrigues, 387 - Santo Amaro
Telefone: (11) 5643-3000 ou 5643-3008
comercialtec@transamerica.com.br
WWW.transamericaexpo.com.br

A

ABRACCEF

Pé direito (m) Dimensoes (m)
3,50 10,77 X 13,44
3,50 8,90 X 13,44

3,50 7,15 X 12,94

3,50 8,20 X 10,46

3,50 11,00 X 10,46
3,50 8,30 X 12,52

3,50 8,10 X 13,47

3,50 10,20 X 13,47

8,00 16 X 23



IM%?AMERICA “Mais espaco para os clientes,
mais clientes para os espacos”.
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Né&o perca a oportunidade de deixar a sua marca na Edicdo Especial Automobilismo da revista
Eventos Making Of. O Especial Automével terd 80 pdginas, com 30 eventos, apresentando os
melhores estandes do Saldo do Automével, os camarotes e as principais festas da Férmula 1.

Anuncie e esteja mais perto dos melhores profissionais das dreas de criacéio,

§ I\/l O ki nQOf planejamento, eventos e marketing promocional. ('I'I ) 507] _9030



o
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_ VAL E VEM_

Abgev -

Accor - Antonietta Varlese
assumiu a geréncia de
comunicagdo corporativa da Accor
Hospitality América Latina. Com
mais de 13 anos de experiéncia
em comunicacao interna e
externa, Antonietta é formada

em jornalismo, possui MBA em
marketing e especializagdo em
Marcas de Luxo pela University of
the Arts London.

Aguativa Golf Resort -

Artplan - Com a conquista de
novas contas, a agéncia investiu
na equipe de criagdo e contratou
oito novos funcionarios. Tico
Moraes, ex- Y&R RedCell, entrou
como supervisor de direcdo de
arte. Rafael Vanni (ex-Agéncia
3) e Augusto Correia (ex-
Camisa 10), ocupam o cargo de
diretor de arte online. J& Gabriel
Plaisant (ex-CGCOM), Maite
Albuquerque (ex- Giovanni +

¢ 92 EVENTOS

Draft FCB) e Paulo Cordeiro
(ex-Agéncia 3), entram como
assistentes de arte. Bianca
Repsold (ex- DM9IDDB), é a nova
art buyer da empresa e Fabiano
Pinheiro (ex- DM9DDB) ganha o
cargo de diretor de arte.

Atlantica Hotels
International -

BZ.COMM! - A agéncia de
relagdes publicas, marketing e
eventos contratou, como diretora
de desenvolvimento de mercados,
Karin Luize de Carvalho. A ex-
chefe do Escritério Brasileiro de
Turismo na Alemanha trabalhara
especialmente no fortalecimento
da promogéo do mercado latino-
americano na Europa.

B2 Formaturas -

CVC - Depois de 11 anos na
area de vendas da empresa,
Claudio Vila Nova é o novo
representante da CVC para
Brasilia. O executivo vai trabalhar
em conjunto com a equipe de
Lisandra Ribeiro.

Novo Frade -

Pestana Hotels- Rodrigo
Fernandez Hungaro assumiu

a funcao de gerente de vendas
corporativo. Com uma bagagem
de oito anos no setor de turismo
e no segmento de viagens
corporativas, Hiingaro cuidara
das também das relacdes com

a carteira Favecc/TMC. Raphael
Terrasan foi promovido a gerente
de contas e sera responsavel pela
regido do ABC. Em seu lugar,
como assistente de vendas, entra
Israel Fernandes. Marina Tabarin,
antes executiva de contas Tour &
Travel, foi promovida a gerente
de contas do Pestana Sao Paulo,
sendo responsavel pela carteira
de clientes da regido primaria

do hotel para toda rede. Todos
0s executivos estdo sob a
coordenacao de Cesar Nunes,
gerente geral de vendas.

Rede Estanplaza -

Rede IHG - Daniela Pereira

é a nova diretora regional

de Vendas da rede no Brasil.
Daniela continuara a frente da
diretoria de marketing e vendas
do InterContinental Sao Paulo,
ocupada até agosto por Eduardo
Camargo quem, por sua vez, é 0
novo gerente de desenvolvimento
da IHG para o Brasil.

Sol Melia Hotels & Resorts

SM Fullbrain - A empresa
reforcou seu staff operacional e
estratégico com a contratacao
de trés profissionais: a executiva
de trafego, Ana Lydia, ex-
Neogama; a profissional de
planejamento estratégico,
Francini Cardinali, ex-Power4; e
a revisora Marina Aun.

Tour House -

Tropical Hotels - Cristina
Telles assumiu o departamento
de recursos humanos do
empreendimento. 40 anos, natural
do Rio de Janeiro e com grande
vivéncia na area educacional (em
cargos académicos e executivos)
e de hospitalidade. Possui
Mestrado em Gestao Empresarial
pela Fundacao Getulio Vargas
(FGV) e MBA em Gestdo de
Recursos Humanos, também

pela FGV. E pés-graduada em
Educacdo e graduada em Letras.

Y&R -
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1- Mauro Schwartzmann; 2- Luiz Mér, vice-presidente da TAP Portugal e Rui Lemos; 3- Arethuza Guerra,
gerente comercial do Praiamar Natal; 4- Airton Dornelas-gerente geral do Holiday Inn Salvador e Daniel
Santos, diretor da Trend Operadora; 5- Chieko Aoki e Lucia Mello; 6- Silvio Costa Filho, Secretario de Turismo
de Pernambuco; 7- Jeanine Pires e Airton Nogueira Pereira; 8- Nelson Bolduan, diretor do Expotrade, Janete
Floriano gerente comercial e Heber Garrido, gerente geral do empreendimento; 9- Atilio Bonfiglioli Grimaldi-
Diretor de Franquias da Unidas; 10- Carlos Alberto Amorim ( Kaka) e Dep. Gilmar Knaesel- Secretario de
Estado de Turismo de Santa Catarina; 11- Emilia Salvador, presidente da Bahiatursa; 12- Equipe do Conrad
Punta Del Este; 13- Equipe do Iguassu Convention & Visitors Bureau; 14- Equipe Iberostar; 15- Felipe S.
Gonzalez- Secretério Municipal de Turismo de Foz do Iguagu e Patricia Duran- turismo argentino; 16-
Ministro do Turismo- Luiz Baretto



PREMIO O MELHOR DE VIAGEM 2008

It
1- Alexandre Zubaran -presidente da Costa do Sauipe e Valter Patriani- presidente da CVC; 2- Armando
Pereira Filho- presidente do Hopi Hari e diretor de comunicacao da NBS Comunicagéo; 3- CVC; 4-Dep.
Gilmar Knaesel- Secretario de Turismo do Estado de Santa Catarina; 5-Equipe da Editora Abril; 6- Fernando
Marcondes (Costdo do Santinho) e Valdir Rubens Walendowsky- presidente da Santur- Santa Catarina
Turismo; 7- Jeanine Pires e Luiz Henrique- governador de Santa Catarina; 8- Luiz Henrique- governador
de Santa Catarina, ao lado da apresentadora esportiva Dani Monteiro; 9- Manoel Carlos Cardoso e equipe
do Rio Quente Resorts; 10- Manuel Carlos- diretor de marketing do Rio Quente Resorts e representante
dos colaboradores do resort ; 11- Patrick N. Yvars- Sales Manager International Travel Industry Sales, Latin
America; 12- Prefeito de Bonito (MS), José Soares de Figueiredo, Secretario Municipal de Turismo- Augusto
Mariano e Fernando Coinete- diretor comercial do CC de Bonito; 13- Prémio para a CVC; 14-Prémio para
Royal Palm Plaza; 15-Rubens Régis e equipe do Costao do Santinho; 16- Valter Patriani, Rosangela Brito da
Luxury Retreats at Cap Cana, Guilherme Paulus, e Sérgio Savarese da Luxury

EVENTOS® 95 o



WORLD TRAVEL AWARDS NO HOTEL
INTERCONTINENTAL RIO

VITRINE

- Artur Repsold e Sergio Junqueira

- Costa Cruzeiros- diretor presidente- René Hermann

- Entrega do prémio ao diretor comercial do Costéo do Santinho Rubens Régis e Silvia Feques- executiva de contas
- Equipe do Riocentro recebendo o prémio na categoria South America’s Leading Conference

- James Wall- Spnosorship & Events Manager da World Travel Awards

- Rubens Régis e Silvia Feques do Costdo do Santinho

- Savio Neves - administrador do Trem do Corcovado e miss Rio de Janeiro.jpg

- Sergio Junqueira Arantes e Paulo Senise - diretor executivo do Rio Convention na entrega do prémio World Travel Awards
- Sergio Junqueira Arantes e equipe do Conrad Punta Del Este Resort & Cassino

10- Sergio Souza, diretor comercial do Casa Grande Hotel Resort & Spa

11- Vencedores do World Travel Awards no Hotel InterContinental Rio de Janeiro

W oo NOYUT B WN —

6 96 EVENTOS®



TN
7

nhase en la na

rganize
ines d

e

.

Marzoo

10-14 N

Costa Rica

Centro de Convenciones
RAMADA PLAZA HERRADURA HOTEL

ADOCA

COCAL

FEDERACION DE ENTIDADES ORGANIZADORAS DE
CONGRESOS Y AFINES DE AMERICA LATINA

' Costa Rica

Secretaria del Congreso Para mayor informacion contacte a:
congreso@cocalcostarlcaZOOQ com / congresococalcostarica2009@gmail.com Flor E. Solano M.: (506) 8326-8996
www.cocalcostarica2009.com / www.adoca.org Yadyra Simon.: (506) 8371-2042
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Uma procer de conhecimentos sobre um dos mais respeitados e admirados profissionais do turismo de todos lsn)g/a
0s tempos. Assim podemos de forma resumida introduzir Ginha Nader, uma brasileira, como tantas, que
encontraram nas adversidades da vida, uma oportunidade de iniciar um novo negécio espelhando-se na
obra e trajetéria do empreendedor Walt Disney. Para comecar, Ginha Nader debrugou-se de forma intensa TR
na leitura e pesquisa de todo o material existente sobre esse norte-americano, considerado um verdadeiro b ¢
génio criativo e, para muitos, um dos maiores icones do entretenimento e lazer do século passado. Tama-
nha dedicacdo ao levantamento dessas informacoes resultou em premiacdes em programas televisivos
e a abertura de uma operadora de viagens que colaborou com o sonho de milhares de brasileiros de
conhecer o fantastico mundo de Walt Disney, além de capacitar profissionais em cursos especificos.
Em 2001, Ginha Nader lanca a trilogia Walt Disney, um Século de Sonho. No primeiro volume, ela apresenta uma completa e atraente
biografia de Walt Disney. Na segunda, aborda as vicissitudes e conquistas das organizacdes Disney, mostrando como o modelo de
gestao empresarial e a qualidade Disney pode ser aplicada nas empresas. Solidificada pela experiéncia obtida em mais de 30 anos
trabalhando com turismo na Flérida, Ginha Nader conduz o leitor pelos parques Disney no terceiro volume, num roteiro agradavel,
fascinante e informativo. No final de 2007, Ginha Nader nos brinda com A Magia do Império Disney, uma compilacao de sua trilogia,
recheada com notas atualizadas e curiosidades sobre o universo magico da Disney. Destaques para o sub-capitulo, Domingo Negro
— texto que retrata a inauguracao da Disneylandia, em Ananheim (Califérnia) e suas agruras iniciais no planejamento do evento e de
sua estrutura e para o capitulo Os Segredos da Disney — Exceléncia e Qualidade, que possibilita aos profissionais de eventos inimeras
licoes de como implementar procedimentos de impacto positivos, ou melhor, magicos, no encantamento dos guest members, ou
seja, nossos convidados. Além de reforcar que sem o investimento no capital humano, ou seja, em nossos colaboradores dificilmente
conseguiremos oferecer uma verdadeira satisfacao de nosso publico consumidor.
Ginha Nader ndo ird parar por aqui. Atualmente esta envolvida de forma visceral e contagiante no levantamento de dados sobre
a vida de um dos mais representativos visionarios do trade turistico brasileiro e promete para muito breve uma nova obra que ira
emocionar e servir de referéncia para todos aqueles que acreditam que sonhar faz parte da concretizacdo de grandes realizagoes.
Ficha Técnica
A Magia do Império Disney
Ginha Nader
Editora Senac Sao Paulo
Sao Paulo - 2007

GUIA PARA CONQUISTAR CLIENTES

Aos desavisados em um primeiro momento o livro A Arte de Servir tem sua conotacdo direcionada ao universo
dos restaurantes. Porém, seu contelido recheado de técnicas de gestao operacional e, sobretudo, de atendimento
revela-se como uma importante obra para os profissionais de eventos no aprimoramento de suas equipes de
base. Cientes da caréncia de profissionais qualificados em servico de salao, mise-en-place, em acolhimento,
muitos OPCs tém — além das suas responsabilidades na gestao de sua complexa atividade — ainda a ardua tarefa
de prover treinamentos especificos para ndo macular a imagem de seus acontecimentos especiais.
O livro apresenta tipos de servicos existentes tanto de gastronomia, quanto de bebidas, seguranca alimentar,
saneamento e higiene, além de um capftulo dedicado a eventos especiais, com abordagem sobre catering,
decoracao, velas e estilos de servico de banquetes.
Ao final, destaque para o Glossario de Termos Técnicos, definindo algumas das terminologias que sdo
Unicas na arte de servir e para o Glossario com termos culinarios freqlientemente utilizados e que ainda
nao fazem parte do vocabulario coloquial da maioria dos profissionais, levando-os a vivenciarem situacoes
C— constrangedoras pelo desconhecimento de termos utilizados em sugestées de menu por parte de nossos
fornecedores, como exemplo trés integrantes da familia do tubérculo perene (batata): Darphin, Dauphine e Dauphinoise.
A primeira caracteriza-se por serem batatas cortadas em tiras organizadas em uma panela de panqueca, fritas em 6leo e, entao,
assadas. A segunda sao batatas amassadas enroladas numa bola e imersas em gordura. Ja o Ultimo exemplo sdo batatas fatiadas
bem finas colocadas em camadas com creme e manteiga e assadas. Semelhante as batatas escalope americanas. Muito Util!
O livro constantemente reforca a frase de Anthelme Brillat-Savarin que diz: “Agradar um cliente é ser responsavel por sua
felicidade enquanto ele estiver sob seu teto.” Premissa também considerada como missdo dos profissionais de eventos
em suas criacoes.

Ficha Técnica * Andréa Nakane - Diversificada e rica formacdo académica, iniciada com
8o i ; ; sua graduacao em comunicagao social, seguida de cursos de pés-graduacao

A A_rte de SerV|r.. um guia para. conqwstar € mant_er chente; _ em marketing e em eventos, além de mestrado em hospitalidade, Andréa
Instituto de Culinaria da América — traducao Mariana Aldrigui Carvalho atuou no mercado hoteleiro na rede Le Meridien e Grupo Posadas no Rio de
- anelro e >ao raulo, € na Ripasa, COMO gerente ae comunicacao. besenvol-

J Sao Paul Ri te d Dy |

Editora Roca veu também intimeros trabalhos de consultoria voltados ao trade turistico
Sa0 Paulo — 2004 com destaques para: Walt Disney Company Brasil, Hotel George V, Sindicato

dos Hotéis, Bares, Restaurantes e Similares do Rio de Janeiro, entre outros.
Nos ultimos trés anos atuou como coordenadora de cursos de P6s Gradua-
cao no SENAC S&o Paulo. A profissional esta acumulando a coordenagao de
Turismo dos dois campi da Universidade Anhembi Morumbi, até o retorno
da professora Gracira Cabrera, que esta em tratamento médico
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DISQUE BAHIA TURISMO

Boha! Tudo isso vocé encontra aqui.
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Seu evento pode ser divulgado pelo Disque Bahia Turismo. Ligue para cadastra-lo.

E mals- 'COVERNODA
e Cinema e Pontos Turisticos D|SQUEBAH|ATUR|5MO ABahla
e Teatro e Auxilio Policial 31 3 31 TERRA DE TODOS NOS
e Navios e Eventos Etnicos n s SEN Secretaria do Turismo

A . . . k2o Bahiatursa
e Onibus e Farmacias

www.bahia.com.br





