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Capacitaciio - Inovacdes - Tendéncias
os melhores cases e destinos apresentados
pelos melhores profissionais.
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ACCOR Hotéis
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Infraestrutura para Eventos

Cases: 52" CNBB 2014
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KENNEDY OLIVEIRA/GABRIEL WECKMULLER
NA Equipamentos

Solucdes Inovadoras e Novas Tecnologias

Case: Jornada Mundial da Juventude Rio 2013
DIOFRILDD TROTTA

Dio Marketing

Evento de Relacionamento

Case: HC Vip Coca-Cola 2014

TONY COELHO

Conceito Rio

Evento de Endomarketing

Case: Gandaia - A Maior Festa de Todos os Tempos

ENID CAMARA

Priitica Eventos

Evento Promocional

Case: Festival Internacional do Camardo da Costa Negra

PAULA SALLES

Paula Salles Eventos
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Case: 40% Congresso Brasileiro de Angiologia e de Cirurgia
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RODRIGD RIVELLING

Aktuellmix

Evento Promocional

Case: Commercial Display da Coca-Cola na Copa do Mundo
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Case: Premio Master Imobilidrio
FELIPE SCARPA STREET
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Cases: Tomorrowland Brasil /Brazil Foundation
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PROGRAMA DE HOSTED BUYER
COM 200 GESTORES DE EVENTOS.

Além do mais, esta edi¢cdo do Forum também contara com uma
novidade: a interacio da platéia com o palco. Permitindo uma maior
participacdo dos convidados e palestrantes.

E o Férum Eventos dando um passo importante em dire¢do as novas 1
tecnologias.

A oportunidade para vocé e sua empresa fazerem
negécios com alguns dos melhores profissionais

e empresas do mercado em um evento com uma

APROVACAO EXCEPCIONAL DE 95,52%. 'A‘

N3ao perca essa oportunidade. 'A'A'A'A \
Contamos com a sua participacio. v.v‘w
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R$052,9
bilhoes

em medo de ser feliz. Somos o segundo setor da economia brasileira. E
devemos nos argulhar.

Passados mais de 10 anos, 0 segmento de eventos ganha seu Il Di-
mensionamento, que a Revista Eventos publica a partir da pag. 68, com nameros
robustas: 590.000 eventos anuais que geram um faturamento de RE 209 bilhdes e
7,5 milhdes de empregos. Informagdes sobre impostas, sazonalidade, quem contrata
o que, impacto dos eventos na hotelaria etc. tornam o Il Dimensionamento leitura
obrigatdria de todos que trabalham com eventos e turismo.,

O primeiro setor da economia € o agronegdcio, jungdo dos segmentos agricultu-
ra, pecudria, produtores de insumos etc. Juntos se tornaram uma poténcia, ouvida
e respeitada por todos: imprensa e governo. Eventos e Turismo precisam fazer o
mesmo, consagrar-se como setor, unido e consolidado. E, via de consequéncia, aos
ndmeros do segmento evento, somar os dados do turismo, monitorados pelo WTTC
Conselho Mundial de Turismo e Viagens, que aferiv em 2013 um faturamento de
RS 443,7 bilhGes, resultando um faturamento do setor de eventos e turismo da or-
dem de R$ 652.9 bilhbes em 2013.

A grandeza do setor eventos e turismo rendem-se todos que o estudam. A Rede
Globo em recente estudo denominado Atlas do Turismo de Eventos analisou 0s 365
eventos que impactam mais de 20,000 participantes e anunciou uma assisténcia de
108 milh3es de pessoas e um faturamento de RE 27 bilhGes, 56 nestes 345 eventos,

Tudo 150 explica porque, apesar de 67% das empresas do setor ter sido prejuedica-
da pela Copa (Revista Eventos 72) e da enorme insatisfagdo com o ocorrido em 2014,
45,7% dos que responderam ao BarGmetro mostram-se otimistas com as perspecti-
vas de atuagdo em 2015 (v. pag. 12).

Enquete promovida pelo Portal Eventos, nos Gltimos 45 dias, indicou que 71% dos
que responderam acham que as entidades que representam o setor deveriam reunir-
-3& e trabalhar uma agenda comum para discutir o futurd do setor com o8 Novas & oS
reeleitos governantes dos Estados e do Brasil. Apenas 14% acham que cada entidade
deve ter apenas sua agenda propria.

Resultado que atesta o proposto no Editorial da Revista Eventos 72, "o For /Eventos
precisa ser ampliado na representatividade de todo espectro da indastria de eventos
e turismo e, pela forga desta unifo, se fazer ouvir”,

SERGIO JUNQUEIRA ARANTES
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A arte de produzir espetdculos

Carlos Eduardo Konrath desde 1982 & diretor
da Opus Promogtes, maior produtora de even-
tos do RS e uma das principais administrado-
ras de casas de espetdculo do Pais.

68 Dimensionamento

Eventos e Turismo faturam RE 652
bilhoes e crescem 14% ao ano

2 2 Prémio Caio

Crescimento Vertiginoso

Com consecutivos recordes, Prémio Caio se
consolida como a maior & mais importante
premiacdao da inddstria de eventos @ turismo
no Brasil
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3 9 ShowCase

Centros de Convencoes & Resorts
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Uma mulher afirmativa. Assim diz o titulo

de uma obra assinada por José Paulo
Teixeira e Juliana Perucchi, que traz a

histéria de Anita Pires: uma mulher politica,
batalhadora pelo social, sempre em busca
de um Brasil melhor, filha de agricultores,
mae de quatro filhos, esposa do médico
Walter Pires e empresdria de sucesso.
Inspirada por essa histdria impar, a Revista
Eventos entrevistou Anita e condensou, em
algumas pdginas, a sua trajetdria, desde
sua infincia, passando pelos tempos de
militdncia estudantil até a sua realizagao
na presidéncia da ABEOC - Associagao
Brasileira das Empresas de Eventos e sua
contribuig@o para o crescimento da indudst
de eventos e turismo do pais. Acompa _.E::

L SERGIO JUMGUEIRA ARANTES

Revista Eventos - Fale de sua militdncia
politica na juventude,

Anita Plres - Eu acho que nassi com uma
vocaaa forte para a vida social, ng sentido de
construcas do coletvo, Desde 05 15 anos ey
milite Bm Movimenios COmunitanas, comece
assim na polibica estudantld, nd colégn onds
el estudava, depois na universidade, partici
pei muite dos movimentos da lgreja Catdlica,
na universidade participe da UME {Unigo Ma
clonal de Estudantes) quandd hoime o Lol
e ai que ey fui presa e todos as centras aca-
démicos, instituighes, foram fechadas,

Entdn, durante o periodo mais dificil da dita
dura, eu comecet @ atuar muto ng movimento

8

ARIAMA ASSUBMPCED F ARGLING PESSDAL

feminista, tinhbamos wm trabaltho muito forte
igado As mdes prostitutas e empregadas do
misticas. Na década de 70, a fronteira entre o
emprego doméstico ¢ a prostituicao era muilo
pegquend, elas ficavam gravidas e nao sabiam o
que farer Gom aquelas crancas, Entac eu é -
tras mulheres comegamaos construir creches &
fazer outros trabalhos nesse sentido.

Cuando & gente comegou o MDE [Movi
ments Democrélico Brasileiro), os homens
nao podiam fazer parte dos diretdnios, porguse
canflitava com Seus empregns, entao esse
moyiments de mulheres se encaixou, porgue
a gente fazia os diretdrios do MDE com as
mulheres dos pescadores, as empregadas

domésticas, as mulheres agriculioras efc.
Al nasceu meu grande envohimento com as
mulheres, gue ¢ uma milivhneia que tenho aké
hoje. Elas 580 a grande revolucio do sexo,
a grande transformacas que o mundg esta
yivendo, sua raetdna e caminhada € algo
mauita Bonito, A forma coma elas derrubaram
as portas da casa, da opressao do machismo,
e foram para 8 escola, foram trabathar fora,
num percdo dificill sem pralicamente polit
cas publicas elas foram e constiuiram sua
histéria como estao farendo até hoje. F todo
Es%e MOMentd novd, da construcdo da nova
familia, da nova relagao homem-mulher, acho
digo muito fascinanie empolganie,



Depois, com a construgio e extingdo do
MDB, nunca deixei de militar politicamente,
foram momentos que au aprendi demais.

RE - Vocé foi presa por qué?

AP - Eu fui preza porque eu fazia parte da
LICE = Unido Catarinense de Estudantes, fa-
Zia parte de um movimenta nacional liderado
pelo Paulo Freire - na época existia todo um
movimento de educacds popular, de alfabe-
tizacdo de adultos, cujo educador & inspi-
rador era o Paule Freire, & eu fazia também
parte desse mowimento nacicnal, junto com
o Miguel Arrais. E quanda estourou o Golpe
Militar, eu estava muitd envolvida com 1550
fudo, £ fui presa por causa disso, porgue ti-
nha uma atvacao na politica estudantil dentro
da wniversidade muite forte. Eu era vice-pre-
gidente da UCE, nosso grupo todo foi preso.
E respondi a muitos ingquérites militares e, por
causa disso, tarminel sendo muito punida: fui
expulsa da universidade, era professora con-
cursada do Estado e fui pra rua, era estagidria
do SESC & fui mandada embora, acusada de
nao ser uma democrata & sim “uma pessoa
perigosa”.

Maquela eépoca a gente tinha o que chama-
vamos de Frente Popular, uma grande frente
ndo 56 dos pensadones marxistas, mas princi-
palmente do pessoal da lgreja Catdlica, a qual
sampre ful muito ligada, entdo isso tudo tave
UMM peso Nos inguértos e na prisao.

RE - Vocé ficou quanto tempo presa’?
AP - Mo exilic fiquei trés anos, Presa, foram
trés mesas, incomunicane,

RE - Chegou a ser torturada?
AP - 54 psicologicaments. Eu respondi
agora a Comissdo da Verdade, inclusive. Eles

me prenderam em um hospital miltar @ ey

A familia am
primeins lugar

ndo tinha contato com ninguém. E quando
fale em tortura psicoldgica é porque eles fa-
ziam o seguinte, diziam: “Sabe fulana de tal?
Ele foi fuzilade 14 na ilha do Anhatemicim®™. E
eles simulavam mesma ¢ funlamento, tanto
que algumas pessoas contaram, depois, que
chegavam a se urinar, eles mandavam en-
costar na parede, colocar uma venda... kMas
algo que me marcou depois nesse processo
& que, hoje, olhando pra tras, tenho orgulho
do gue eu vivi @ acho que dei minha contribui-
30 para o meu pais. Lamento 0§ anos que eu
nao pude participar, porgue no processo de
exilio, de exclusdo, vocé ndo pode participar
de mada.

RE - Mo exilio vocé fez o qué?

AP -Eu passei em Paris, o Walter j3 ara mié-
dico e nds |4 estdvamos casados e jd tinha-
mos nassos filhos. Eu aproveitel pra estudar,
foi 14 que convivi com a Simone de Beauvair,
foi 13 que euw conheci a Brigitte Bardot fazendo
passeata em defesa dos animais - & eu nem
sabia que isso existial Enfim, vendemos tudo
o que tinhamos no Brasil e deu pra viver 13,
Entdo, o exilic teve dois lados: foi muito dificil
por sentirmas a injustiga, mas, de outro lads,
a gente aprende outra cultura, izemos conta-
to com oubros exlados, e ew fajia um Curso

onde a grande maicfia eram estrangeiros e
exilados = eram cursos gratuitos pra estran-
geiros apranderam a lingua = entdo, por um
lada, foi um aprendizado.

RE - Fale um pouco de vocé com seus
pais...

AP - 3ou filha de agricultores, primeira ge-
racido de italianos & alem3es que vieram para
o Brazil, para o Rio Grande do Sul. Meu pai
comprou depois uma fazenda no Parand e eu
nasci 14, Meu pai era um homem muita inbe-
ressante & bonito, um grande lider politico.
Minha m3e era uma italiana doce, suave, uma
mulher maravilhosa e que era o contraric do
qQue ey 50U, porque era uma dona de casa,
dona de uma mercearia no interior, tinha a
horta dela, criava galinhas e outros bichos,
era uma trabalhadora extraordindria, mas
uma mulher do tempo dela, submissa. Meu
pai tinha uma perscnalidade muito forte, da-
queles homens antigos, que tinham mais de
uma mulher, entdo até hoje tenho irm3os que
nunca conheci, porque ele tinha filhos em
varics lugares. E minha mae aceitava aquilo
tudo & es2a era a parta que eu nunca gostei
da minha mie. Pra ter uma ideia, ela era uma
pezz0a !-Ell} EEf‘lEFI}EH que, COIm 3 merceana
dela, ela ajudava outra familia do meu pai,

TOFE_UR;“—H
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que morava ali perto, eu nunca vi alguém fa-
zer is50 na minha vida, alguém com um grau
de generosidade tdo grande! Entdo, por um
ado ey a admirava, & por gutre tinha certa re-
volta, Hoje, tenho 2 maior admiragao por mk
nha mae, embora ache que jamais fana isso.

Mas logo sai de casa, com 9 anos ful morar
em Bom Jesus, na casa da minha avd, mae
da minha m3e, que era uma italiana imigrada,
dura, vidva & com 9 filhos. E uma curiosida-
de & que 14 & muito frio e ela algumas vezes
exigia que tomassemos banho frio, pra apren-
dermaos a ter disciplina. Entéo a disciplina que
tenhe hoje se pode dizer que veie da minha
Vi, QUe era uma pessos extremamente exi-
gente.

Depois dali, vim pra Floriandpolis, morar
com minha irmd Maria Helena, que era a pr-
meira filha da minha mds antes de casar com
mey pai. Minha irmd era casada com ¢ Osni
Régis, que era deputado na época, & ela foi
me buscar pra estudar.

RE - E entra o Walter...

AP = O Walter era estudante de medicina
em Curitiba, j4 do Movimento Estudantil coma
ey, nos conhecemos na politica. Quando fi-
quei desempregada, expulsa da universidade,
& éramos namorados e casamas, fui morar
em Luritiba pra ele acabar o curso, tivemos
nossa primeira filha, Jeanine, & depois fomos
pra ltajal. Ele, coma médico, era muito parse-
guido pela sociedade local, nunca conseguiu
pegar convénio, trabalhar no INSS; nés nun-
ca dramos comvidados para as festas, porque
éramos considerados “perigosos” e tal.

A Jeanine estudava num colegio onde esta-

10
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vam o filhos dos burgueses & uma vez demos
um eacharrinha pra ela, para o qual demeos o
Mome meio sse, & certo dia ela voltou cho-
rando de um aniversdrio, porque as criangas
disseram a ela que a mae foi presa, que na
massa casa todos éram 05 comunestas, até L]
cachorro,.. £ aguele fol um momento muito
difizil... (nesse momento, Anita se emociona)

RE - Profissionalmente, qual foi sua pri-
meira atividade?

AP - Profizzsionalments, professora, que &
o que sou até hoje! Fui alguns anos, depois
com a expulsdo fomos morar em Curitiba,
I ey continuel..., Durante muitos anos del
aula, depois fiz muitos trabalhes voluntarios,
trabalhei com asilos de velhos, administrei
craches, depois construimes, Walter & eu, um
hospital, em ltajal, do qual fui administradora,
ou seja, fizemos de tudo um pouco.

Em termos de gestBo, trabalhel num proje-
b junks com o governe [tahiang, um Instituto
Italiano, em Floriandpolis, que trabalhava com
resgate da cultura italiang, direcionado aos
descendentes de italiancs que foram manda-
dos embora da Itdlia, foi muito legal. Depois
e558 projeto marrau & fui gestora do MDB, em
seguida fui presidente do PMDB do Estado e
essa fol uma experincia muito interessante.,

E uma série de outras experiéncias na
drea de gestdo, principalmente de entida-
des, como sou hoge, fiz em muitas entidades
e posto muito desse trabalho. Em termos
profissionais, trabalhei em um projeto de de-
sermalviments ragional, num dos governos
do PMDB, depois, com o Luiz Henrque da
Silveira, na busca de um novo models de go-

Militdncia politica -
Anity am campanha

b

anno- P EDREGTIO

I'inDB

verne, trabalhel muito com desenvolvimento
local, com projetos ligados a ciklades, & ges-
tho pablica, ai montei minha empresa, a Pires
& Associados.

RE - E a sua militéncia politica, vocé foi
candidata vdrias vezes. Fale um pouco
dessa fase.

AP = Minha primeira candidatura foi & vice-
-prefeita de [tajal, que a gente perdeu. Depois
da tranzicdo pra Floriandpalis, fui candidata
& Constituinte pele moviments de mulheres.
Tivernos um grande encontro em Brasilia,
mabilizamos 2 mil mulheres do pais inteird,
g houve uma determinagdo do Movimento
Feminista que iriamos colocar muitas candi-
datas mulheres pra podermaos mudar a Cong-
tituicdo - & realmente a situacio da mulher
na nova Constituicdo € extracrdingria @ nas-
ceu desse projeto, porque elegemos diversas
mulheres, Eu, que ndo tinha dinheira, fiz uma
campanha com dinheiro dos amigos e perdi
por 3 mil votos, E isso foi um divisor de dguas
na minha histona, porgue, se tivesse sido
eleita al, tena outra trajetdria.

[repois fui candidata & Prefeita de Floriand-
polis, depois & Deputada Estadual, que tam-
bBém perdi, & todas as campanhas as pessoas
me diziam que, com mey discurss, nunca ina
me eleger, que nao dava votos. Eu era mui-
to mais uma educadora politica & ndo quena
mentir. Hoje o discurso esta plor ainda, inclu-
sive, 8 ideclogia desaparecey.

A ultima foi minha candidatura 3 vice-pre-
feita de Flonandpoliz, também perdemos, ai
governo com o Luiz Henrique. Eu
fazia parte de diretdrios, fui presidente do

fiquei mo
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Sob ideranca da Anita nasce o For/Eventos

PMDE em Santa Catarina, tinha uma atuacio
nacicnal junto ao partido no Brasil, viajava
muite criando grupos de mulheres, fazendo
discurso politico, até que depois desisti de
tudo, quando o Luiz Henrigue saiuy, sai junto
com ele. O PMDE mudou muito @ eu desis-
ti, n&o quers mais saber da vida plblica. Eu
realizo a minha vocagdo social na atividade
associativa, por 1550 584 al!ua-:;.’s'u- higje no
Far /Eventos, na ABEQC, no trade, & outras
atividades que participo,
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Costao do Santinhe = Floriandpd

RE - Quando vocé entrou para o turismo?

Minha histdria de entrada no turismo tem
muito & ver com as atividades associativas.
Em Floriamdpolis, tinhamos um Férum de Tu-
rismo &, na busca da construcdo da cidade,
dacidimeas fazer um Fdrum sobre cidades hig-
baricas, cidades & beirasmar. Fizemas 10 ou
15 eventos, trazendo gente do mundo inteira,
o Fernands Marcondes [dono do Costao do
Santinhe] foi um dos grandes incentivadores,
mas quem fazia o evento era au, toda a coor-
denacio ete. Masceu ali, na militdncia.
RE = Af voc# criou a Pires...

AP = Al, depois disso tudo, crigi a empresa,
a Pires & Associados, uma organizadora de
eventos, sempre numa parceria muito gra-
tificante com o Costao do Santinho, Hoje &
minha empresa & captadora de eventos na-
cionais & internacionais @ trabalho com con-
sultorias. Minha sdcia é a Jeanine = quando
ela zaiu do Ministério se associou a nds = @
a Juliana, entdo tenho duas filhas sdcias. E a
emprasa ol crescendo.

RE - Ha muitas criticas de gque a ABEQOC
tem uma presidente que naoc organiza
eventos, o que vocé tem a dizer sobre
isso?

AP - Eu organizei muitos eventos, nao or
ganizo mais atualmente a parte operacional
apenas, que quem faz é o hotel & a organi-

lig = Entoning ga BABEQC

Zadora, que € do promobor, Abé porque eu
ndo posso captar o evento e sSer organiza-
dora desse evento, isso nBo & ético. Damos
consultoria sobre destinos, fortalecimento
institucional etc. & Pires tem 20 anos e cone
tinuamaos, sim, a ofganizar eventos. As pes-
soas acham que a captagdo ndo faz parte do
processo de organizacio, mas quando vocé
faz a captagdo, vocé leva toda a proposta do
desting, do hotel, da negociagac e 50 & or-
ganizacao de eventos, Eu faco entao a pré-or-
ganizacdo, nde acompanho & operagic & faco
o pés-evento. Eu sou parceira dag organiza-
doras de eventos, ndo hd uma competicio.
Minha empresa se espacializou em captagio
de eventos nacionals e intermacionals.

RE - Entdc sua atuacio no Costio é
e553...

AP - Eu capto eventos para o Costdo. E o
meu papel.

RE - E sau filho continua 147

AP - 5im, ele trabalha na drea de planeja-
mento do Costdo. Ele € engenheiro agrong-
ma, trabalhou em 380 Faule na érea financei
ra, mas resolveu voltar pra Floriandpolis, veio
para a empresa comigo, entrou ma area de
captacio e o Costdo terminou “me rouban-
do” ele (risog). E hoje ele tem uma expertise
na drea de planejamentsd hoteleirs.
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Brasilia = Langaments da
Programa de Cualificacha
= Anita @ Luis Barreiio,
presidante do Sebras

RE - Quando vocé foi para o governo do
Luiz Henrigue, como ficou a empresa?

AP = Eu sou uma mulher de sorte com mi-
nhas equipes de trabalho, em todos os luga-
res onde andei. Durante 12 anos, duas pes-
goas que formei foram grandes captadoras e
tocavam minha empresa na minha auséncia.
Eu ia & uma, duas viezes por S2mana, uma de-
lag inclusive também foi pro Costio recente-
mente, entdo eu bive & tenho gente muite boa,
E hoje a Juliana toca pra mim ¢ administrati-
vo e financeiro, por isso posso me dedicar 3
ABEQC, ao For/Eventos, & Academia do jeito
que me dedico.

RE - Quais os pontos positivos e negati-
vos dessa sua atividade pablica?

AP - Positivo, posso dizer que € um apren-
dizado extracrdinang, CQueremos construir o
desemvolvimento, um pais, @ nagao a partir
da militancia associativa, mas onde as coisas
mudam & o impacto & muito maior € na ges-
tio plblica. O setor privado faz muitas coisas
que ndo avangam porgue o setor pablico ndo
funciona. Entdo, se pudéssemos agregar a
gestdo piblica com planejamento, com crité-
rio, conhecimento, ela traria transformagies
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muito mais rapida, porque a nossa atuagio na
ABEDC, no For/Eventos, na Academia muda
o munde, mas muda muite devagar, Entdo é
0 aprendizado e o conhecimento da possibili-
dade de realizacao.

O negativo € conviver com uma desilusio
tdo grande de um ambiente politico tdo pro-
miscus no nosso pais. De percebermos que
um pais to rice, grande, com tanto potencial
estd trangformado no que virou hoje por cau-
sa de partidos politicos, que inviabilizam até
a nossa atividade privada, até o que fazemos
vluntariamente pra construir © nosso setor,

RE - Vocé voltaria a atuar no poder pu-
blico?

AP - Meio dificil, a ndo ser que tenhamas

um projeto bem inovador. A minha intengao é
nunca mais voltar ao servico publico,
RE - Vocé viaja muito pelo Brasil e no ex-
terior. Quais as melhores experiéncias,
o8 principais aprendizados e decepgdes
que essas viagens proporcionaram?

Ouando a gente alha o mundo, 08 outros
paises e culturas, quando fui & China, & I
dia, a0 Nepal, procurei me preparar, porque é

Saguranca em Eventos — langamanta da Cartilha — Anits, prefeito de Sants

Maria & Ana Claudia Bittencourt

ruirm levarmos a nossa cultura para esses u-
gares. Temos que ir com o coragdo, os olhos
e ¢ intelecto abertos pra entender as outras
culturas. E um aprendizado olhar o5 outros
POVOS, COme S comportam, sua gastrono-
mia, ¢ lipo de governo, Quais 08 avancos, isso
& muito rice.

Em termos de Brasil, termas um pais ma-
ravilhoso e quante mais viajo por ele, mais
aprendo a admird-lo, conhecer seu potencial,
a lamentar o potencial gque estamos jogando
fora - alguns irrecuperdveis, inclusive.

RE - Az pesquisas e o5 dados disponiveis
mostram que a iniciativa privada tem
feito a sua parte, no entanto o governo
deixa a desejar & o resultado & que o
crescimento do turismo brasileiro é pifio
& o de eventos poderia ser melhor. O que
deveria ser feito pra melhorar?

AP - Temos que nos fortalecer como se-
tor. Somos um setor muito fragmentado, que
precisa ser mais criativo, agregar mais inteli-
géncia e ser mais contemporaneo. E, ao se
fartalecer, poder chegar aos governos e dizer
o que nds queremos. E a minha sensagéo é
que, em muitos momentos da hiskdria do nos-
50 furismo, as entidades sempre foram muito
subservienbes ao poder, isso & lamentavel, E
a falta de liderancas: ha entidades que estio
al hd 10, 15 anos com o masmao dirgenta, isso
& mortal pra uma instituigdio = na ABEOC sdo
trés anos & ndo tem reeleigdo, a renovagio
axigena, Entdo, as entidades precisam passar
por um processo de fortalecimento, de cons-
cientizagdo, capacitagdo, agregacio de inte-
ligencia, Porque se continuarmos olhando sé
para o umbigo, nBo vamos superar as nossas
fragilidades, oz gargalos & ai o poder pablico
NA0 Nos respeita, porque Nos precisamos nos
fazer respeitar, precisamos nos mobilizar.
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RE - Por que vocé aceitou ser presidente
da ABEQGC?

AP - [Risas) A minha chegada & presidén-
cia da ABEQC foi um processo de “pressdo™.
Quando a Aguiléa Carvalho faleceu no exerci-
cio da presidéncia, a ABEOC estava num pro-
cesso muito fragil, e ela era uma egperanca,
uma lideranga que dedicou a vida ao associa-
tvisma na drea de eventos e turismo, entdo
ficamos muito desamparadas, nao estavamos
preparados para a2 morte dela, Entdo o pesso-
al pediv que ey 3ssumisse,

Eu estava tocando com um projeto muito
interessante junto aoc Ministério de Cultura,
porgque tinha estado militande no Conselho
Macional de Secretdrics de Cultura - guan-
do sal do Governd, e eu € gque presidi esse
Conselho. Entdo eu binha iniciado um pro-
jeto interessante de que cada um dos esta-
dos construisse o seu plano de cultura e 3
Universidade Federal de Santa Catarina e o
Conselho Macional me fizeram uma propos-
ta pra que eu fosse a gestora desse projeto
via Universidade. Mas o projeto acabou ndo
acontecendo entdo decidi dar minha contri-
buicdo para a ABEQLC.

RE - O que vocé destacaria na sua gestao
a frente da ABEQC?

AP - Mos trabalhamos algumas estratégias,
uma delas era transformd-la numa entidade
inteligents, que pudesse dar contribuicdo
para a cadeia produtiva de eventos; que res-
gatasse nosso espago politice, de mercado,
no Ambita do Minstério, em nivel nacional,

E, na nossa diretona, defimmos que te-
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Ma gestio da Anita, Abeac retoma seu tradicional Congresso = langamenio

riamos que fazer alguns projetos que vies-
sem a contribuir para o desenvolvimento do
mercads, que & e55a pesquisa recente, a
autorregulamentagdo do setor & a questio
da gestdo das empresas. Como somaos to-
dos micro e pequenas empresas, o nosso
comprometimento com a gestdo & dificil,
ma pequens empresa 3 pessoa faz tudo,
entdo a gente queria comegar um traba-
Iho de capacitacdo & foi entdo que fizemos
ezze projete com o Sebrae Nacional, com
certificagdo dessas empresas, para que as
elas perseguissem a qualidade de semvigos
g, dessa forma, pudessemos qualificar o
nesso setor,

Dau certo, tivemos um grande parceiro, a
CHC nog ajudou também muite nesse pro-
COS50, & CONSegUIMOSs iNCorporar mais eme-
presas, prastar um trabalhe gue serve tam-
bém de musculatura pra outras entidades,
como € o caso do For/Eventos, que tem um
papel fundamental no processao,

RE - Quais os resultados obtidos com
esse programa de qualificagao?

AP - 530 maravilhoses, 250 emprezas fi-
zeram ¢ primeiro madulo de capacitagdo,
o5 depoimentos 550 emocionantes, E 530
depoimentos otimos, de empresas grandes
g pequenas, Entao, o fato de as empresas
poderem S repensar, 5@ capacitar € se re-
posicionar no mercado & extremaments gra-
tificante. E destas 250 empresas, 130 estio
inscritas para o selo = ndo significa que todas
vao receber, mas 130 estao inscrtas.

RE - O selo vai ser langado quando?

AP - Para 0 zalo, estamos em fase da au-
diteria da ABNT, que tem nos ajudado muito
nesse processo, & vai depender de quando
acabarem essas auditonas.

RE - Depois de varios anos o Congresso
da ABEOQOC wvolta a se realizar, quais os
pontos positives da realizacdo desse
Congresso?

AP-Esze & um espaco que a ABEQC ji fez
diranta tantos ands & que Lantas pessoas |4
cantribuiram! Mas ey acho que a ABEQC dei
xou de fazer esse Congresso na hora em que
N0 CONSEEUIY CONVErSar cOm SeUs parceiros,
Teve a ver também com a propria decadencia
do turismic no Brasil, a fragilidade do Ministé-
ric & o propric processo que a ABEQC sofreu
quanda deixou de ser urma entidade dindmica
& inteligente. E esse fortalecimento e recons-
trugdo da entidade, e com todos os produtos
que temos a oferecer para 0 mercade, € que
nos estimulou a retomar o Congresso, Esta
sendo feito de uma forma que incorpore to-
dos 08 parceiros possiveis, que discutamos
tudo o que o mercado precisa.

RE - E como voce estd sentindo esse Con-
gresso?

AP - Organizar um Congresso com organi-
zadores de eventos... vool sabe como funcio-
ma. Cada um tem uma dindmica, uma forma
de ver, & construir esse consenso foi muito
interessante, mas exigiu, de todos, um esfor-
&0 grande. E o esforgo & o de levar para dentro
do Congresso ndo sé o Ministério, o Sebrae
Macional, que € parceiro do evente - que
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Dewalde de Dliveira, presidents ABEQC /5P, Anita e Viniclus Lage

precisa gerar oportunidade de negdcios e
networking = entdo, todo esse processo de
apoio da CHNC, do Sebrag Nacional, a ABE-
00 presente em 14 estadoes, acreditamos que
tude issc ajudard para gue seja um evenio
bom e que atenda a todos 05 NOSS05 3550-
ciados.

RE - Qual vai ser a periodicidade?

AP - Bianual. Temos muitos eventos da
drea & precisamos encaixar com o demais
que 530 também importantes, para ndo divi-
dirmos demais o nosso poblico alvo & os pa-
trocinadores.

RE - O que vocé destaca no Dimensiona-
mente Ecendmice?

AP - Conseguimos chegar |4, Foi uma luta
de muitos anos, ficarmos mais de 10 anos
dando tiro no escuro, foi horrivel, & uma das
razies talvez de o nosso setor nBo estar mais
dindmico & com mais resultados. Eu fico mui
to feliz de poder ter participado desse grupo
que articulou, sansibilizar o Sebrage Nacional
e a CHC para que nos ajudassem. Eu dina que
o Dimensionameanto, que traz dados que, de
certa forma, nos surpreendem, jd que mos-
tram o real potencial do nosso setor, traz algo
que & mais gratificante, que € podermos for-
nacer N&o 50 a0 setor poblico, mas especial-
mente ao mercado, as ferramentas que eles
precisam para e plangjar e dimensionar o
seu negdcio, avangar, ver onde estio os gar
galas. Acho que isso coroa a nossa gestio,

RE - A pesquisa traz dados curiosos so-
bre os melhores meses do ano para even-
tos & o melhores dias da semana. E ha
ainda dado preccupante, que & a quastao
dos seguros = que a maioria das empre-
sas ainda nao faz -, @ que pode inclusive
ser abordado no Congresso.

8, ministre do Turismo

AP - Pois &, fizemos uma cartilha depois
do ocorrido em Santa Maria e parece ndo ter
resolvido. Acho isso horrivel! Concordo ple-
namente. Cutro dado que precisaremos ex-
plorar & a contribuicio do setor com Eributos.

RE - Qual a relagio da ABEOC com a Co-
cal?

A ABEOC ficou fora da Cocal alguns anos,
guando assumimes a entidade, fomos resga-
tar esse processo. Na primeira Assembleis
que teve, nos reivindicamos um Cargo para o
Brasil & conseguimos, porque a América Lati-
na estd de olho no potencial do nosso pais.
Entdo voltamos a conquistar o espago I4.
Ficamos dois anos, houve nova Assembleia
e renvindicamos mais um cargoe. Atualmente
participamos de todas as reunides, nosse
comunicacie com cutros paises tem sido
muito boa. Nos mostramos senvigo &, assim,
congquistamos esse espaco. E agora j estd se
conversando sobre as proximas presidéncias
da Cocal, mas acho que o Brasil ainda ndo
estd pronto. Na hora que pudermos assumir,
certamente assumiremas com competéncia.
Daqui a quatro anos, gquem sabe, E estamos
trazendo a Cocal 2015 para ¢4,

RE - A Cocal estd dando uma énfase gran-
de para a certificacdo profissional do
profissional. E ela jd4 abriu virias vezres
para que o Brasil fizesse essa certifica-
¢ao. Por que nao estd sendo feita ainda?

Porque & em espanhol. O nosso pessoal
nio adere. Mas nds estamos trabalhando
iss0,

RE - Qwial a génese do For /Eventos? Vocé
acha que ale estd atendendo as expecta-
tivas?

AP - Acho que para nds, que comegamas
a ideia de ter um espago de articulagio do

setor, foi genial. Tinhamos um temor de que
o pessoal nBo entendesse. Acho que esse
Forum esta sende criado como um bebé que
nasce prematuro, tem que ser tratado com
carinho, com cuidado. Temos pessoas fa-
zendo um trabalho extraordindrio. Tivemaos o
cuidado de trazer az pessoas e inclui-las, o
mercada viu que estd dando certo, porque di-
versas iniciativas foram pra frente, uma delas
& a pesquisa. E um case de sucesso.

RE - E sua atuagao na CNC?

AP -Minha atuacio na CHNC é interessante,
el nunca tinha tido essa pretensdo de atu-
ar numa entidade como uma Confederagio.
Mas com a relagdo que tenho com o Eralda,
ele acabou me indicando para assumir quan-
do ele saiv, Tem sido um aprendizado, € um
oubre munde, que tem um potencial muito
grande. O nosso papel & trazer a CNC pra
dentro das entidades e vice-versa, ndo s na
busca de patrocinios & apold, mas na busca
de debates, de termos uma frente junto a Mi-
nistério, a CNC ter consultorias especializa-
das ete. Eu gostaria de ser mais Gtil, mas por
outre lado ndo tenho bido tempo.

RE - E depois da ABEQC?

AP - Eu ndo posso viver sem e353 minha
vocacdo associativa. E mais importante que
o trabalho na minha empresa, & muito gratifi-
cante. Tenho algumas solicitagbes de partici-
par de entidades, o pessaal do Estado recla-
ma minha auséncia, Acho que estd na hora
também de pensarmos muito seriamente nos
Comention Bureaux, eles estdo muite fragi-
lizadcs & tem um papel fundamental dentro
da cadeia produtiva de eventos. Entdo, queno
VEr 38 aU posso ser mais dtil a eles. Temos
que ter agora uma etapa pra ajudd-los a se
fortalecerem.
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#26 anos Compartilhando Solugoes
www.i-techhouse.com.br

(11) 4153-5015




CasaBranca

BUFFET E EVENTOS

www.casablancabistro.com.br

BATE-BOLA

Em quem voce se espelha?

Munca me fiz e55a pergunta, & interessante, porque temos alguns idolos, parsonagens, passoas
que 3o inspiradoras em alguns momentos da wda. Na minha méitincia politica, partiddna, quem mea
nsparou foi o Mano Covas, o Ulisses Guimardes, 3 ambito estadeal o Luiz Henrique, com quem aprendi
demais, E se fossamos falar em quem me inspirou no movimento feminista, foi a Simone de Baguvoir.

Quem mais te influenciou?

Racebi dversas influancias em toda a mmba trajetana, Essas que eu ta Ralal em nivel politice, de
£e5t30, mas nunca tive queem mais tenha me influenciado. Mas no aspecta familiar, uma foi meu pai,
que fiod wm desbeavador, era um homem além do sew tempe; @ outra figd minha irma que me crioy, Mey
pai era admirador de Anita Garibaldi e, comao ela foi uma guerreira, e decidi fazer pus a is50. E o Paulo
Freare, guee fol um dos grandes inspiradones &a minha vida

Qual profissional vocé mais admira?

Eu tive uma pessaa que me mspEiroy muito na gestio publica e de passoas, o Armandg Hess de
Souza, que me ensinou muito p2la sua capacidade de valonzar e de fazer a gestdo de pessoas, Outra
DESS0B QUe muite me inspirou fil o Luiz Hendigue, no espago pibdico, Tem tambem o Fernando Mar-
condes, um homem gus sempre foi muito consciente do seu papsd social,

Qual o momento mais marcante da sua vida?

Pessoalmente, o que mais marcou foi a minha prisdo e o mey exilio. Eu era muito nova, tinha 20
anos, Profissionalments, eu vivi uma expendncia no governo do Lisz Hennoque, que fol o0 medelo de
descentralizagio gue fui uma das coordenadoras de implantagio, foi quando conseguimos constrr
um novo modelo de governo, aprendi demais, foi muite gratificante,

Qe livro voci estd lendo?

Lim livre da Dulce MagalhBes, uma fildsofa, que se chama Discipling para Indisciplingdos, E muito
nteressante, E estou lendo o livee da Sheryl Sandberg, Faca Acontecer. E também a histdria daquela
mening oriental gee sofrey perseguicio, Malala Yousafzai,

E qual livro mais té marcou?
Eu me dediguei muito 3 leitura de temas ligados 3 muSher, ent3o o gue mais me marcow foi o da
Simane de Beawwoir, 0 Segundo S
Qual filme vocé mais gostou?
Cinama & algt tao extraordindno, ndd tenhd wm espadial.
E o altimo show que vooé assistiu?
Fod uma apresentacio do ballet g Sant Petesburgo, maravilhoso, gosto muito de balet,
Qual vock mals gogtou?
Eu gosto muato do Cirgue Do Soleil, tenha uma admiragde muito grande por toda a criatividade
dirlas
CQual fol a ditima peca de teatro que assistiu?

Faz tempo que ndo vou 20 teatro.,,

Qual vock mais gostou?
MN&o tanho urma que mas gostes, beatra & algo muits banita, posto mais da teatro alasso.

Uitima viagem profissional?
Estive ern Portugal, na BExpd Eventas, for bem interessante.

E a ultima a lazer?

Fizemos o paises ndecheos: Estdnia, Denamanca, Oslo, Copenhague, Helsngue @ depols uma s
mana em Bardim, Fique imgressionada com Barlirm, qué mostra 8 capatidade que um poed bam de
supsarar todo o sofmmanto qua vivaw & buscar refazer a cidade e fager, desse maments, uma cidade
nowa am bermos @ cusads, cnatredada na arquitetura, nos aspacos de lazer, usd dos pangues & pma
cultura onde =& respaita murtd as mandestagias das passoas.

Qual sua praxima viagem?

Para lazer, querd fazer o5 Canais de Midi, na Franga. 530 o5 canass gqué o Nadokdio sonstrum pra
ranspartar Swas tropas. 530 o5 planos para maso, Mas também estou estedando espanhaol, por causa
da minha vice-prasidéncia na Gosal, e estou plangjando ficar o més de jangin na Coldmbia,

Que restaurante vood costuma frequentar?
osio fanio de restayrantes! Em Florigndpolis gosto muEto do Fedoca, Em 580 Faulo, gosio do Le Vin

E gquais sfo o5 melhores no Brasil?
Nio sei se tenhd autoridade pre responder isso, a gente 1 alguma coisa, especialments sobre
gastronomia, mas nio tenho autondade pra dizer quad o melhaor,

Qual vock gosta mais?
Gosto muito dos restaurantes francesas, Em Paris, gosto muto do LEentrecdte, Mas quando wiajo,

I\.,__ tenho @ curigsidade de prosegs @ comeda local

o
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RO SCIITIET)
vertiginoso

Com consecutivos
recordes, Prémio

Caio se consolida
COMo a maior e mais
importante premiacao
da industria de
eventos e turismo

no Brasil

22

S Hl

aram 190 finalistas, entre agéncias especializadas, fornecedores, espagos

para eventos e %mpreer‘cimerms por tado o Brasil, além de 15 destinos

para a realizacao de eventos de todos o5 portes, com 101 trabalhos no

ranking dos melhores dos melhores. Por si 50, 05 nUmeros jd expressam a

importancia que o Prémio Caio tem conguistado para CEQs e gerentes de
marketing de empresas e empreendimentos por todo o pais.

Se a andlise contemplar o fato dos sucessivos recordes batidos, anualmente, nos
nimeros de inscrigbes e de novas empresas que, a cada ano, participam da premia-
¢do, fica ainda mais facil concluir porque o Prémio Caio se consolidou como a maior e
mais importante premiagao do setor de eventos e turismo, “A cada ana, observamos
que 0§ dirigentes veem o Prémio Caio ndo apénas como uma premiagdo € um réco
nhecimento aos clientes, mas um investimento na qualiiicacao de suas equipes € uma
forma de cbsersar como o mercado reage as suas soluctes criativas”™, afirma o diretor
do Preémio Caio, Sergio Jungqueira Arantes.,

Ainda sobre o3 recordes, apenas considerando os segmentos de Evenios e Senicos,
que somam o maior nimerg de inscricdes nas edigdes do Prémio Caio, loram 764 cases

ngcilns na edicdo de 2014, conlra 324 no and anlerior — um agmenlo de 14005%,
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PREMIO CAID

UM JURI ROBUSTO:
KPMG, PFIZER, SCANIA,
VOTORANTIM, BRASILPREV,
ALATUR, SENAC

Mas a qualidade de uma premiacdo nao se mede apenas pelos indices de participacao.
A cada edigdo, os trabalhos passam pelo crivo de importantes especialistas do segmento.
Em 2014, o jori, que teve a coordenagdo de Elza Tsumo

- AT

f, sdcia-diretora da Casa Barce-
loma, coordenadora do For/Eventas e conselheira da AM

PRO - Associagdo de Marketing
Promacional, registrou a participagao de mais de 150 gestores de eventos, marketing e RH
de empresas, como Alatur, Bancorbras, FCEM, KPMG, Nascimento Turismo, Pfizer, Scania,
lamisa bEventos, larkus, Inbeca, Travel Idea, Votorantim, etc.

"Os membros do jun do Prémio CGaio, em geral exigentes quanto ao nivel dos cases,
gste ano foram ainda mais rigorosos em sua avaliacdo: em diversas categorias nenhum
trabalho alcangow indice de classificagdo, como Congresso Regional e Estande Montado
2Tl |";~'E'.-J :'x:-:—rrl:u, que agia ano 'Ic.ll:l feve nenhum vencador. F'n QUEras, Como E!Z-IIE'I.-ZS-E-ZZ-

Internacional, que tinha mais de 10 trabalhos inscritos, apenas um conseguiu o indice de

classificagdn”, lembra o diretor do Prémio Caio, Sergio Junqueira Filho

g
Na edicdo de 2014, outro fato mereceu destaque: o recorde de indicagbes dentro do
ranking de finalistas para agéncias estreantes no Prémio Caio. A canoca Alternativa F
Eventos liderou com 10 indicacdes em nove categonas distintas e a Pepper, de 3o Paulo,
obteve sete indicacDes em seis categonias diferentes. Dutras estreantes também tiveram
trabalhos premiados na final, coma a CAS Stands, Conceito Live Marketing, Dio Marketing,

Publikimagem, Savagat, entre outros.
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0 PRIMEIRO EXEMPLAR DA MINA ESPECIE CHECOU NA AGENCIA tH 2001
£DE LA PRA CA, TODODS 05 ANOS, VARIOS DENOS DESEMBARCARAM POR AQUL

ALEM DE UMA DAS MELKORES EMPRESAS PARA SE TRABALIAR, A AGENCLA UM
TEM A MATOR CONCENTRACAO DE JACARES DO MERCADO DE LIVE MARKETING.
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1550 PORQUE ANTES DE PRESERVAR JACARES, A AGENCLA UM PRESERVA
A CRIATIVIDADE £ A ENTREGA DE EXPERTENCEAS UNCAS PARA SEUS CLIENTES.

~ AGENCTAUM EVENTOS, 46 JACARES,
A AGENCLA MALS RECONBECIDA DO PREMIO CAIC.

agencia um




PREMIO CAID

764 CASES INSCRITOS
ATESTAM 0 GRAU
pE INVESTIMENTO
po prREMIO CAIO
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Capacitagio - Inovagdes - tendéncias: .
o8 melhores cases e destinos apresentados
pelos melheres profissionals.

Tudo em um, em todos os lugares

O Prémio Caio desponta no segmento de pre-
miaches brasileiras como o mais abrangente da
inddstria de eventos e turismo, contemplando
toda a cadeia de valor do setor.

Atualmente, 530 23 categorias para 0s ca-
g85 de Bventos, que contemplam Congresso,
Convengdo, Eventos Artisticos, Corporativos,
Endomarketing, Incentivo, Relacionamento,
Responsabilidade Social, Esportivos, Promocio-
nal, Social, Langamento de Produta, Semindnio
e Viagem de Incentivo; & 15 para os cases de
Servigos, nas dreas de Cenografia, Comuni-
cagao Visual, DMC, Estandes, Infraestrutura,
Marketing Estratégico, Operacio e Produglo e
Solugdes Ingvadoras, representando os 52 seg-
mentos da economia que tem, nos eventos, seu
motor socioecondmico.

Por meia dele, milhares de equipamentos
ganham a oportunidade de concorrer a troféus
que simbolizam o prémio maximo da qualidade
em eventos, senigos @ destings para eventos
no Brasil. “0 Prémio Caio permite que 120 ho-
téis, 80 resorts e 40 destinos sejam ranquea-
dos em todo o pais”, lembra Junqueira Arantes.

Meste ano, a 5* edigdo do Prémio Caio Sus-
tentabilidade também reconheceu a melhor ini-
ciativa em posturas sustentaweis. Desde 2009,
0 “Jacaré Verde™ & destinado anualmente aos
trabalhos que mais se dastacam neste quesito,
nas categorias Centro de Convengdes, Eventos,
Hotelaria @ Senvigos,

“Como gnica premiagdo brasileira do setor,
o Prémio Caio tem o objetivo de incentivar, re-
conhecer e valorizar o trabalho de empresas e
profissionais da inddstria brasileira de eventos
2 turnsmo, proporcicnando reconhacimeanto em
seu segmento & na midia. E com o Prémio Caio
sustentabilidade, a intengao & incentivar e reco-
nhecer as importantes praticas sustentaveis em
todo o processo produtive. Sdo trabalhos que
devern conter informagdes que reflitam o equi-
liorig na apropnacad de recursds financeiros,
sociais e ambientais; solucdes, promocdes e o
historico de desempenho, repercussas, numerg
e qualificagdo de pessoas impactadas, geragao
de negdcios e outros indicadores de sustentabi-
lidade™, enfatiza Sergio Junqueira Arantes.

Além dos melhores trabalhos, o Prémio Caio
também reconhece, anualments, a atuagdo de
profissionais que contribuem com o crescimean-
to dos setores de eventos e turismo no Brasil,
por meio do prémio Personalidade do Ano. Sio
21 profissionais, eleitos pelo jir, que se des-
tacam por sua atuagao nas areas de Centros



Em 41 anos, valorizamos muitas marcas.
Inclusive a nossa.

Em 2014, a Publistand comemorou 41 anos de vida.

E durante esse tempo todo, foram muitas montagens de estandes personalizados
e mistos, eventos corporativos e tematicos, show rooms e displays; sobretudo
com muito profissionalismo e sempre buscando a melhor forma de expor
a marca e os produtos de nossos clientes;
tudo para que o seu evento seja um verdadeiro sucesso!

Foi assim que nos tornamos lideres do setor investindo numa equipe altamente
qualificada, acompanhando as inovagGes do mercado e agindo de forma
sustentavel, mesmo quando ninguém sabia o que isso significava.

Por isso, a Publistand tem muito orgulho de tudo que conquistou e
continuara trabalhando muito para que esse sucesso nao acabe nunca.

Publistand Promogbes & Empreendimentos Ltda.
Rua Kiel, 48 = Casa Verde « 550 Paulo = 5P

55 11 IB55 4722 » publistand @publistand.com. br
wiww. publistand.com.br




PREMIO CAIC
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PARTE, A NQITE
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de Convengdes, Cliente, Eventos, Fornecedores para Eventos, Hotelaria, Institucional e

Marketing de Destines, e que apos esta indicagao, concorrem entre 51 para o Grand Mnx
em cada categoria, numa votacao aberta ao publico em geral

- - -~ - S L — S . - | - - -~ " - - " ' "
Aais uma vez o5 jurados e o Conselho Diretor muito felizes em suas escolhas. Os pro

fisgionais que concorreéram $3o0, cada um, os melhores em suas respectivas categorias. &
disputa foi muite acirrada. A cada ang QU passa O numers 08 pessoas que s Cadasiram

el d |UEdE J 2lgger O Grand Prix Prémio Caio term aumentad 1, 0 que damaonsira a atenddo

% . m - i
D Mercado para a prémiagas , Completou RMEI .I..I'l':_lil-' ra FInee,

i o I T B
& gl g [a

.
Ha ainda a !I'l:'.-"ll;,i-\.:'._l-'.-_";,Z;Z.-'-'_ZIL cd para os gesiings quea, anualmenta, sad eleltos .o

malbharas narEa 5 ras T TaNe BT =Tslra S raAlIERss Fhard & ararncae e bae Nacbs adimr s
melhores para a realizagao de eventos eng, medio e grande portes, Nesta edigao,

18 cidades foram escolhidas por suas estruturas, equipamentos e atrativos, representan

g 1Fe 't .'\.'. = My Fo i
do o pais de morte a sul.

Para completar a gama de oportunidades, o Prémio Caio organiza, anualmente, o Se

mindric Prémio Cait , U Sl de min palesire

5 Que permite que dafenas de empresas

: . s
especialiadas, :'Z!J_|..-'.;Z casas loram Bremiaios no Frermic C.;ll-:_ e:r;rrf;-':-"'ulrfr" a5 estrate-
g1as e bashdores dos trabalhos

Em um sistema de apresentacdes similar ao internacionalmente conhecido TED, com

[

duracdo de Z0 minutos cada, profissionais ligados acs setores de eventos, marketing

promacional, feiras, incentivo, turismo, hotelaria @ afins, além de universitarios dos cur

05 de comunicacan, marketing, eventos, urismo & Ros| » tem a oportunidade
e conhecer, grafuitamente, as estralegias desenvolvidas da vencedar, “Alem do



SANA HOTELS
ESPECIALISTAS EM.
EVENTOS MEMORAVEIS |

O grupo SANA oferece uma completa estrutura e servicos ps

hotéis oferecem mais de 130 espacos rnull|ruru| onars t..lr.:l|l .:I"IE|I.. l._~ ?Eﬂ m |:|ar.5| reunt
Alemanha. A SANA Hotels co 8 (oS i
um servico personalizado 0 para garantir que seus eventos sejam memaoravels.

Informacdes e solicitagdes através:

E E Diregao Comercial SANA Hotels B
eo.melro@sanahotels.com | 119

Diregdo Comercial SANA Hotels Portugal
paulo.monge@sanahotels.pt | 4351933138 037

- SANABHOTELS

aprovete as vantagens ao Carnao Corporate SAMA,

Wwww.sana hﬂtels.cnm Portugal - Alemanha - Angola
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Buffet,

Recepcionista

Fotografia

video
e muilo maid. ..

(11) 2304-6910

www.pollyestudios.com.br

SETOR DE EVENTOS
E TURISMO ACONTECE NO

O MAIOR EVENTO DO

EXPO CENTER NORTE

o Caio 2013
TARNEY .

conhecimenta, o espacga permite networking por reunir, em um Onico dia, pessoas com
interesse em comum em [odos 05 niveis — desde estudantes até CEOs de empresas espe-
cializadas®, enfatiza Jungueira Arantes.

Na edicao de 2014, sao mais de 30 palestrantes que, além de apresentarem os Cases
vencedores, fazem tambeém analise de 30 destinos brasileiros, com os resuliados do Pro-
jeto Destings para Eventos Brasileiros - 2014, Pelo segundo ano conseculivo, ¢ Projeto
envia trés dezenas de organizadores de eventos para visitas lécnicas a varios destinos do
pais, para andlises profissionais sobre equipamentos, gastronomia, senvigos e atrativos de
cada desting, com o objetivo de contribuir com o crescimenta da industria de eventos e
turismo do Brasil.

Contando com o Semindrio, o Prémio Caio, considerado o “0scar dos Eventos® ocupou,
pelo segundo ana consecutivo, toda estrutura do centro de convengies do Expo Center
Norte: no primeiro andar, com as palestras, & no segundo, com o jantar e a cerimdnia de
entrega dos Jacarés, no Grande Auditdrig Cantareira, No (érreo & no foyer acontecem a re-
cepgao dos convidados e o coquetel, além de um estudie de TV montado exclusivamente
para a gravagao de entrevistas com o5 vencedores,



As melhores

oportunidades
para o seu
evento.

* Passagens aéreas
com condicdes especiais

* A maior malha aérea
nacional e internacional
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Um mundo por vocé. m

Paixdo por voar e servir
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ﬂ- s mais de 30 anos de uma bemn sucedida trajetdria no setor de entretenimento,
Carlos Eduardo Konrath, 48 anos, e gaucho de Porto Alegre e graduadd Bachare
br-m Relacoes Poblicas pela PUL-RS, Desde 198Z & diretor da Opus Promocoes,

gior produbora de eventos do Rio Grande do Sul & uma das principais administra-
doras de casas de espetaculo do Pais. Sua histdria profissional teve infcic gquando ainda era
presidente do Grémio Estudantil do Cobégio Piratini. Na ocasio, ele decidiu procurar a Opus
para se certificar de que o evento que organizava = uma festa visando arrecadar fundos para

a escola = ooorreria da maneira mais profissional possivel. Sua obstinacio impressionau 0%

stares na paca, que o camvidaram para trabalhar na empresa, Carlos Konrath entdo atuou
como bilheteirg, téenicd de sam e luz e ateé como contrarragra, na montagam @ desmantagem
de cenancs madrugadas adentro, Hoje & um dos prncipals responsavels pela captagao de
apoiadores da cultura [pessoas fisicas e juridicas) no Brasil, "MNossa intengdo & fortalecer a
cultura @m todo o Brasil, sempre mantendo a exce rI-“.“ 3 &M programacao & infraestrutura nos

teatros que administramos. A atencio a cada detall fundamental, para que cada aprasen
Iﬂl.r":':'.'f S@)a um momeentd ir '.“S-".'..'.!-.“Z-'.-'E." para artistas, produtores e plblico™ afirma. Na entrevista
abaixg, o empresano fala com exclusividade para a Revista Eventos sobre a inauguracio de

MWD S empreandimenios, meancadd G0 entretenimento e oukros assunios,
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Teatro Bradesco RIO

Revista Eventos = Vocé poderia falar
um pouco das casas de espeticulo que
vocd administra, cada uma delas?

Carlos Konrath = Em 2007, mais espe-
cificamente sete anos atrds, nds iniciamos
este novo capitulo na vida da Opus Promo
ches, com 31 ancs de trabalhe na produ
¢Ao de espetdculos & na vinda deles ao Rio
Grande do Sul, E, aventualmente, na saida
deles para outros lugares do Brasil, Nesta
epoca tivemes 8 oportunidade de inaugu-
rar em Porto Alegre o Teatro do Bourboun
Country, a primeira grande cperacio de um
SSPAco para as artes cénicas dentro de um
shopping center. Até entdo o8 outros lugares
existentes eram relatvamente PE]UENIS. E
interassants dizer gue em s&te ancs rI-EEIJE'_i.:-

Eeta!

ramos nove casas. 56 em 2014 foram trés.
Depaois foi a vez do Teatro Bradesco, em S0
Paulo, no anc de 2009, um dos mais bem
equipados da America Lating, com um pal-
oo de aproximadamente 00 m?, aleito pela
critica e pelo piblico coma a melhor casa
de espetdculo da cidade. Mo Rio Grande do
Marte nds temos o Teatro Riachuels, com
capacidade para até duas mil pessoas. Em
201 abrimos o Teatro Feevale, em Mowvo
Hamburgo, hoje o maior equipaments do Rio
Grande do Sul @m termos de capacidade, de
infragstrutura e de tecnologia & o Auditdrio
Aradjo Vianna, em Porto Alegre, em Z01Z.
Ezte dltimo foi recuperado e fizemos uma
abra exbraordinana. Depos fomos para o Rig
de Janeirg, com o Teatro Bradesco, da Barra
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da Tijuca, que fica dentro do Shopping Vila
de Mall, tambem de primeirissima gualidade.
Em Recife, colocamos em funcionaments o
Teatra RioMar. E estamos inaugurando agora,
entre outubro e novembro, o Teatro RioMar
Fortaleza, e a segunda operagas em 530 Pau-
o, que & o Teatro do Shopping Villa-Lobos,

Revista Eventos — Qual a participagao
da Opus nestas operacoes?

Carlos Konrath = Somos responsdvels
pelo primeird rabisco no papel. Onde vai ser
o paleo, qual o ey tamanho. Nds entramos

ng projeto, Todos eles ¢om ¢ aval de quem

produziv espetaculos por mais de 30 anos,
Cu seja, conhece a maior parte do sofri-
ments de quando vocE vai para dentro de
Uima cass a ala, por malhod que Seja, Serm
pre traz alguns vicios de quemn a projetou e
nao aprendey ainda no dia a dia, Com estes
S0 anos de produgao CoNSEEUIMOSs COrngir
muitos projetos, Participar deles, opinar,

transformar,

Revista Eventos = Voca tem uma equipe
de engenheiros & arquitetos especiali-
zados que trabalha com vooa?

Carlos Kenrath = 230 equipes de escr
borios tercairizados & que reproduzem agquils
que a gente pensa e vai conseguindo passar
ideias para eles. Mas a alma de todas as ca-
533 5ai daqui, Ew nunca gostei de voar, avido
para mim & algo bem dificil. Mas, para vocé

Teatro Bradesco SP

ter uma nogaE0 do meu envelimento com os
projetos em fode o pais, somente em 2(H1
S0 decolagens. Em uma detarminada
sexta-feira ey estava almocando na minha
casa, & no sdbado também. E entre estes dois

almeocos eu ful a Matal e voltel. Eu estou neste

e fiz

kMo FI':':E Menos nds Uitimas Sate anos.

Revista Eventos — As casas de espetd-
culo atuam forte no setor corporativa.
Como & feito este trabalho?

Carlos Konrath = Dai entra a necessi-
dade de ter o corporative préximao. Construir
& facil, dificil & manter. Para entender num

teatro destes eventualmente existem inves-

WAGHER COITA



timentos de RE 50 a RS 90 milhdes. Nao é
tio facil assim. Mas pior do que ter investi-
dores que aportam esies recursos na inicia-
tiva privada sem nenhum centavo de leis de
incentiva, mais dificl do que isto & manter a
operacao, E a mais bem sucedida é aguela
que lem nesle mercado lambeém uma fonle
de renda, E dai s torna viavel conseguir uma
operacao de (eatro M pé, porgue Sao unida-
des privadas e ndo desfrutam de beneficios,
ao contrano da maionia dos (eatros poblicos,
que possuem alguma ajuda do governo & de
verbas pablicas.
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Teatro do Bourbon Country

Revista Eventos - Vocés optam por
trabalhar nesta questdo do corporativo
e com as grandes empresas? E isto cor-
responde a quantos por cento?

Carlos Konrath = 5im, € uma fonte para
sustentar @ operagao. E te diria gue um ter-
co estd focado no corporalive. Umas regi-
des mais, oulras um pouco menos, eviden-
temiente, S3o Paulo e Rio de Jansire mais,
As demais cidades, berm menos. Das datas
ocupadas ey te dina que s2na 1569,

¥ .
I iy
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= Revista Eventos
fAleém de espetaculos
& pventos corpora
tivos, estas casas

de espatdculos tém
outros usos?

Carles Konrath
= Depende da circuns-
L3ncia em que voca vier
anahzar, A gente grava
muito CD e DVD nas
casas, abriga festivais
com foco no entretent-
menta @ lazer. 08 outros
dois tergos se comple-
tam pela programacio
cultural. Determinadas
urnés a gente faz em
10, 11 capitais, Uma
completa a outra e Bt
facilita, naturalmente,
para todo mundo. Ateé
na drea empresarnal. Por
uma empresa que tenha necess

exampla,
dade de langar um produto, fazer congresso,
semindrio ou encontros, pode buscar nesla
operagao da Opus, através de um Onico con-
trato, ter sete cidades ou 5815 capitals raba-
Ihando o seu produto.

Revista Eventos — E como funciona a

captacdo de atragoes internacionais?
Carlos Konrath = Ezte ano estd um pous

co maig dificil. O ddlas subiu & estd carg

TEATROS &

trazer atragdes internacionais para o Brasil,
Mas a gente vai fazer algo em torno de talk-
vez mil apresentagdes este ano. Imagine que
em um dnico ssbado atualmente tem sete
palcos e, muitas vezes, sessdes duplas. Em
trinta dias, quando os teatros em Fortaleza e
580 Paulo estiverem inaugurados serdo nove
casas, podendo chegar a 18 apresentagbes
ST WM Apenas um gnico dia,

Revista Eventos = E quais sdo os proje
tos futuros em andamento?

Carlos Konrath = Estamos em uma fase
de zepuir preparando melhor a empresa, 05
colaboradores, os fornecedores e os clien-
tes, Eu acho que, pelo fato de inaugurarmos
trés casas este ano, de qualquer forma & um
grande auste dentrd da propna infraestry-
tura. Dai o projeto futuro € dar uma reorga-
nizada.

Rewista Eventos — Ma tua opiniao, como
voci analisa o mercado de eventos?

Carlos Konrath = Mudou muito o mer-
cado, Ele sofreu mudanga gigante e vai mudar
ainda mais. Para nossa alegnia o publico esla
cada vez mais exigente, 0 que tambem nos
faz correr sempre em busca da melhor qua-
idade, nao 3¢ pelo produtd que Yoo tem no
palco, mas na guestdo de equipamentos de
som & de luz, infragstrutura, pessoal de apoio
& produgda. Tude & uma engrenagem, Quan-
do um selor ndo vai bem, acaba derrubando
a5 outras, Eu acha, nda come régra geral, que

Teatro Feevale

LUCAS CLINHA
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o Brasil evoluiu muito & tem a evoluir em re-
lagdo & qualidade do conteudo artistico hoje
produzido aqui. Todas a3 casas construidas
por nés foi com o que melhor deveria ser &
observando todos o detalhes referentes &
tecnologia, protegdo, seguranga, tudo. Nao
dexamos nada a desejar, quer s&pa nos Esta
dos Linidas oy na Europa, 5abemos que estes
territérios fazem & trabalham com entretend-

mento de gualidade por muito tempo,

Revista Eventos — E como o5 america-
nos @ auropeus enxergam ¢ mercado
brasileira?

Carlos Konrath = Como uma excelents
alternabiva, Um pais muito grande, com 200
milhdes de consumidores., Qualguer pequena
fatia deste mercady, &5 vezes, representa mais
do que trés ou quatro cutros paises na Europs,

Teatro RioMar Recife

por exemplo, Eu estive em um congresso, mais
praciamente @m um encontro de dinatores,
administradores ¢ proprietdrios de casas em
Londres & bnhames reunidas taber de 150 a
200 pessoas. Eu era o Onico brasileiro do setor
artistico, A masor empresa |3 tinha duas casss,
E ficaram realmente surpreendidas do fato que
cheganamos este anoc & nove equipamentos.
Lm pais maravilhoso como a Bélgica &€ peque-
nix. E como colocar nove casas deste porte [47
Entdo, esta & a uma diferenca interessante.
Por mio o Brazid & visto como uma extalante
perspectiva. Em um onico pais tahvez vocé en-

contre potencial para fazer uma grande turné,

36

come € 0 caso da Disney Live, que deve levar
805 teatros 150 mil pessoas. Entdo & um volu-
me de plblico bem significatie.

Revista Eventos — Vocé acha que as no-
vas arenas vad Concolmer coim a5 Casas
de espatidculos?

Carlos Konrath — Mao, € outro perfil,
tu acho que melhora muito porque tira os
espetdculos que 330 feitos na rua sujeito ao
tempo bom ou ruim, @ aos impravistos, As
cazaz de espetdculy trazem uma Zona de
conforto para o pablico. O pdblico paga bem
carg por alguns ingressos e nem sempre figa

Teatro Riachuelo

bem acomodado. Porque a infrasstrutura
gl ".I'Cu'_'é' PreCisa Crdar rnd estacionamento de
H|E!I.IIT| F:F.I.'.-EI;E- & muito cara, & em uima arena
tudo ja esta produzide, pensado, dimensio-
nado e resolvido, Vocé entra apenas com o
espeticule para dentro. NBo € preciso pro-
duzir uma arena, cenograficamente falando,
@ depois desmanchar tudo. Dai o ingrasso
acaba custando caro, e ninguém entende o

moatng.

Revista Eventos = Qual a projecio da
empresa para os préximos anos?

Carlos Konrath = Para os proximos dois
ancs a gente pode pensar em ter oportuni-
dade de abrir mais trés casas, chegando ao
tatal de 1Z. Eu acho que nés temos espaco
para isto. Estamos falando em alge de 30
a 100 mil m? & que vai abrigar simultanea-
mente, nos prédmes ancs, 25 mil pessoas,
Além disto, 12 mil m? de drea de foyer, E pelo
esforco de quem promove os eventos conpo-
rativos as casas costumam ser lotadas. Vale
a capacidade de cada teatro. Se a gente se
referir a0 Auditéro Aradjo Vianna, em Porto
Alegre, 580 trés mil pessoas. Do Bourbon,
mais de 1 mil. Mas, geralmente o corporativo
temn este objetive. Porque o custo do investi-
mento tende 8 ser bem proximo de ser igual,
Quanto maior o numers de pessias que
puder proporcionar, melhor para 3 empress
gue fez este evenko.

Para saber Mails, abesse;

WWWLCOUSpromocoes. com.br,

GICRWAMNI SERGID
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Em quem vocé se espelha?
M Meu pal, que me ensindu o5 prncipals valores da wida,
principalmente sobre trabalho, cardter e i'l'.-:ZE:r dade,

Cuwem mais te influenciou na vida?
e Inspiro em pesscas que superam as dificuldades com gar-
ra, coragem e determinagdo

Qwal o profissional que mais admira?

Admiro muito os artistas brasileircs que, com a sua criativi-
dade e trabalho, fazem da cultura do nosso pais uma das mais
significativas do mundo,

Qual foi o moments mais marcante de sua vida?
O nascimento dos meus filhos,

Que livro estd lendo?
Muno Cobra = A semente da wibana,

Que livre mais te marcou?
Al Gore = A Terra em balango

Filme que mais gostou?
A trilggia de O Poderoso Chefio,

Qwal foi a dltima peca de teatro que assistiu?
0 espetdculo O Que o Mordomo Viu, escrito por Miguel Fals-
bella, parceiro de longa data da Opus.

Ultima viagem a lazer?

Para Natal/Rio Grande do Morte, com a familia.

Qual a cidade que mais agrada no Brasil e fora?

Porto Alegre, cidade em gue reside com a minha familia. Po-
rém, nos dinmos anos, 5ao Paulo, R de Janeira, Natal, Recife
Movo Hamburgo tornaram-se também uma extensdo de minha
casa por caysa dos teatros que abrimos nesses locais,

Qwal restaurante costuma frequentar no Brasil?
Le Bateau vre, em Porto Alegre

Cual seu hobby?
ENCOntrar os dMIZOS para CoOnversar € apraciar um b0 vinhao.



CENTROS DE

CONVENCOES
& RESORTS




O Crescimento da
Infraestrutura

dos Equipamentos

— i
.-'L-:\.-

De olho na captac¢ao por mais eventos nos
proximos anos, muitos centros de convengdes em
todo o Pals investem em reformas e ampliacGes

ma constatacdo € evidente: a inddstria do turismo, especialmente a de even-

tos, demanda investimentos antes, durante e depois de suas realizagBes e gera

impactos diretos e indiretos beneficiando toda a sociedade. Diante desta con-
tribuigdo, movimenta 9,5% do PIB global @ origina 261 milhdas de empregos em todo ©
munda, segundo o WTTC - World Travel & Tourism Council (Consalho Mundial de Viagens
e Turismo). Nesta perspectiva, a Copa do Mundo 2014 e as Qlimpiadas 2016 contribuem
para promover a imagem do Brasil internacionalmeante,

A expansdo da imagem no exterior trouxe uma nova tipologia de grandes eventos, es-
pecialmente congressos técnicos. O que exigiu maior profissionalizagdo e confirmou a
maturidade deste pujante mercado. "0 Brasil aumentow sua visibilidade e atraiu também
novos players, inclusive internacionais”, afirma Vinicius Lummertz, Secretano Nacional de
Politicas do Turismo do Ministério do Turismao,

A ABEOC Brasil e 0 Sebrae Nacional coordenaram uma pesquisa nacional para atualizar
os dados do mercado de eventos nacional, o I Dimensionamento Econdmico da Industria
de Eventos no Brasil. Capitaneado pelo Observatorio do Turismo da Faculdade de Turismo
e Hotelara da Universidade Federal Fluminense (UFF), teve como ano base 2013 e le-
vantou que naguele periodo, o segmento gerou RE209,2 bilhdes, em um total de 590 mil
eventos realizados. Ou seja, & um mercado que arrecada RS 48,7 bilhdes em impostos,
representa 4,3% do PIB do Brasil e gera 7,5 milhdes de empregos (leia na pagina XY).

Vicente Meto, presidente da Embratur, acrescenta que “crescemos em capacidade hote-
leira, em espagos para a realizagdo dos eventos e também avangamos na qualificagdo da
mio de obra. Precisamos avangar também nas iniciativas de captagdo das convengdes”,
Para o dirigente, o Brasil j estd de olhos abertos para estas oportunidades ha alguns anos e
& colhe frutos desses esforgos conjuntos entre setor publico & iniciativa privada.

Mirando mais visitantes estrangeiros, Vinicius Lages, ministro do Turismo do Brasil,
conclul que “temos que usar cada vez mais a forga da comunicagao como estratégia de
relacionamento com agueles que nos visitam”. Pensando neste incremento de turistas
& de olho nas mudangas, alguns centros de convengoes em todo o Brasil passam por
cbras para oferecer novos atrativos na hora de captarem eventos de qualquer porte,
nacionais e/ ou internacionais,
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0Os Espacos no Sudeste

Uma pesquisa da UBRAFE- UniBo
Bragileira dos Promotores de Feiras
= aponta que o Brasil realiza 2222
Feiras de MNegdcios por ano em tado
o territdrio nacional, De acordo o Es-
tudo “Brasil: o pais das feiras”, 48%
de eventos deste tipo estdo concens
trados na Kegidao Sudeste, com 1074
feiras de negdcios. Em segundo lugar
parmanece a Regido Sul (30,6%), com
&76 feiras, Regido Nordeste (10,4%)
na terceira posigdo, Regido Centro-
Oeste (6,68%) e Regido Norte (3,9%).

Especialmente no Sudeste, a cida-
de que mais recebe eventos é SEo
FPaulo. De acordo com a pesquisa
"0 Impacto Econdmico e Social das
Feiras de Negdcios da cidade de 580
Paulo®, encomendada pela Ubrafe &
FIPE, o setor de feiras de negdcios
temn uma grade de 800 eventos por
ano em diversos pavilhSes, A maior
cidade da América do Sul esta pres-
tes a receber novos investimentos em
modernizagaéo & ampliagdo. Ganhara
mais de 100 mil metros guadrados em
Um curto periodo,




Transforme seu Evento em um
verdadeiro Espetaculo!

Terra da Garoa, um novo
espaco surpreendentemante
(nico para o seu eventQus

r'ﬁcl internacional

Tecnologias de (itima geracio,

acomodagbes @ servigos de nivel

internacional e qualidade raramente j .
memxﬁm '— % Projecio mapeada

brasileiras, 17 PEozinha internacional

'
.,

Viarsatil, estd habilitada a receber os mais
vanados perfis de eventos, temas, astilos
e formatos.

.onforto e comodidade

Palco exclusivo - 2 niveis

arias configuragdes de eventos

Seguranga
Servigo de valet

Terra da Garopa, surpregandentementa
funcional, grandioso e intimista.

Arte e gastronomia num equilibrio
perfeito; um menu apaixonante de
conforto e diverséo.

Projegio Mapeada - sistema b
permanente da casa - com area de iy W '-
projecao ja mapeada. Uma inovacao
que Sa Soma aos demais recursos para
enriquecer ainda mais seu evento.

Ay, Sho Jobo, 555 - Centro - 580 Paulo - 5P
Tel.: 11 3361-3538 - wwwiterradagaroa.com.brieventos



Centro de Convengdes da Paraiba

O Centro de Comvencdes de Jodo Pessoa “Poeta Ronaldo Cunha Lima®, na Paraiba,
ja auxlia entidades do trade turistico local na captagdo de eventos. A segunda etapa
do equipamento contemplou trés espagos importantes, O Centro de Congressos com
capacidade para 2.340 pessoas, 0 Mirante com 17 andares e 57 metrgs de altura @ o
restaurante panoramico no primeirg andar, Para o Diretor do Centro de Comvengdes, Fer-
dinando Lucena, "a Paraiba esta entrando para o hall de grandes eventos aumentando o
fluxo de turistas e, consequentemente, a geragao de emprego e renda”, observou,

“Em apenas um ano, Conseguimos trazer importantes feiras para a Paraiba, mas falta-
vam CONEressos, eventos cientificos, simpadsios, semindrios. O Corention Bureau reve-
lou que houve um crescimento de 20% de turistas de eventos, apenas com a iINauguracao
das duas etapas, sem falar nos turistas de lazer”, finalizou Lucena. O teatro, com capa-
cidade para trés mil pessoas, € a dltima etapa da obra programada para ser entrégue.
Ao todo foram investidos RS 240 milhGes no empreendimento com area total de 48676
metros quadrados, o que inclui trés estacionamentas com capacidades para mais de mil
veiculos. Para 2015 e 2016 varios eventos estdo agendados como o Simpdsio Brasileiro
de Sensoriamento Remoto e o Congresso Nacional de Medicing Veterinaria.

Mavsa Resort Convention & Spa

Mo intenior pauhsta, especificamente em
Cesdrio Lange, o Mavsa Resort Convention
& Spa é outro empreendimento que perce-
beu que ¢ tunsmo de negocios & bastante
atrativo, Com capacidade para até 1100
pess0as, seu centro de convengdes ofere-
ce seis salas. Para 2015 estdo previstos a
duplicagdo de seu espago para eventos e
NOVOS apartamentos.

Urm atratvo a parte do Mavsa & a estru-
tura de recreacad. "Valonzar atwidades
a0 ar lwre & a qualidade de wida ajudam
a quebrar as rotings corporativas, além
de serem excelentes para a integragdo da
gquipe. Agdes com a natureza podem ain-
da reforgar as politicas de sustentabilidade
das empresas”, comenta Nilva Meirelles,

Centro de Convencioes Reboucas
Pertencente ag Hospital das Clinicas da Uni-
versidade de 530 Paulo, 0 Centro de Comen-
gOes Rebougas, apresentou ao mercado seu
NOVO 2SPago para eventos, que passou de 7 mil
para 17 mil metros quadrados, além de 350 va-
gas de estacionamento. Todo o ambiente pode
ser modulado em até seis espagos, com tecno-
logia de desmontagem para facilitar 0 acesso
de grandes equipamentos & materiais nos tres
andares do pavilhao (leia mais na pag. VX).

Espaco Immensita

Oficialmente inaugurado em Santana, fona
Morte de Sdo Paulo, o Espago Immensita esta
integrado ao Complexo Hoteleiro Nortel, que
conta com hotéis Mercure & Adagio, da Accor.
Conta com trés ilhas independentes, pé-direito
elevado, isolamento acastico, amplo estacio-
namento préprio com manobristas, acessibili-
dade para portadores de necessidades espe-
ciais e entrada por duas grandes avenidas. O
Immensita fol o primeiro do mercado brasileiro
a conquistar o Certificado Ambiental Interna-
cional AQLA (Alta Qualidade Ambiental)

s Fauby Expo Exhibition & G

gerente comercial do resort.

Complexo Verona

Localizado em Santana, zona Norte da capital paulista, o Complexo Verona, e
outra novidade que surge como opcao para os profissionais de eventos, O am-
preendimento com mais de 50 mil metros quadrados, projetado pela empresa
Colisew, aportara RE 8 milhdes em um projeto grandioso: o Cenarium Gastro-
namico, a Arena Verona (para shows ao ar livre, eventos culturais, esportivos
& empresariais) & um restaurante. "Estamos diversificando nossas frentes de
negocios e langando um completo espago de eventos @ entretenimento para
=a0 Paulg, uma rede nacional de alimentagao de rua que atraira a presenca
de marcas e empresas”, comenta Renato Paiva, CEQ do Grupo Verona e sdcio-
-gdiretor da Coliseu,

S0 Paulo Expo Exhibition & Convention Center

Um QoS espagos de eventos que passa por uma mudanga de nome, marca e
infragstrutura & o Centro de Exposigoes Imigrantes. Rebatizado de Sao Paulo BExpo
Exhibation & Corvention Center pela nova administradora do equipamento, recebe-
ra investimentos na esfera de RE 300 milhdes. “Nosso objetiva & tornar o espaco
uma referéncia no mercado de evenios de negdcios com padrdo intermacional”,
afirma Arthur Repsold, presidente da GL Events, atual operadora do S&o Paulo Expo.

“Apostamos No crescimento @ a previsao @ que O NOVD espaco Consiga atingir a
taxa de ocupagdo maxima em oito anos”™, conclul. A primeira etapa do processo de
modernizacao foi concluida com a implantagao dos projetos de climatizagao, da
rede de wi-fi @ do restaurante anexo. Na nova fase do projeto esta contemplada a
construcan de um nowvd pavilhad de S0 mil metros quadrados, a reforma do espaco
ja existente de 40 mil metros quadrados & um novo centro de convengBes.

eneention Center  Com plads Yercna
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Hayal Campinad - Convention Business & Hote

Royal Palm Plaza

Prdy Magno

Localizado em Campinas (SP) & dono de uma das maiores dreas de eventos do
Pais, com 5400 metros quadrados de salas e foyers, o Royval Palm Hotels & Resorts
quer inovar. Em parceria com a Odebrecht Realizagbes Imobilidrias, apresentou um
projeto grandioso na regiao para atender 3 demanda crescente por grandes espacos
para eventos e hospedagem: o Royal Campinas - Corvention Business & Hotel.

"} projeto representara um divisor de dguas no mercado de evenios brasileiro ao
integrar um centro de convengdes de porte, um hotel Upper Midscale para os partici
pantes dos evenlos, e outro hotel para o staff, com a conveniéncia de um mall e toda
estrutura de atendimento”, comenta Antdnio Dias, diretor executivo do Royal Palm.,
O complexe contard caom centro de comvengoes e axposigdes integrado a dois ho-
téis de diferentes categorias, escritdrios e salas corporativas. lerd o maior ballroom
[salap) do Brasil, com capacidade para 9000 peszoas em formato de show ou 4.500

pessoas em formato de auditdrio.

C jo C 365 Pro M

Inaugurado na Casa Verde, em 3ao Paulo, o
Centro de Corvengoes Prd Magno & um centro
de convengoes gendo pels Associagio Bras-
leira das Empresas de Ubilidades e Presenies
(ABLUP). "0 Centro de Eventos Pro Magno, nas
ceu da ideia da ABUP ter sua casa, porém apds
contratagao de uma consultoria, fol analisada a
necassidade que a cidade tinha de um espago
para pequenas e médias feiras e eventos cor-
porativos™, diz Beni Piatetzky, diretor.

lctalmente chimatizado, possul pe-direito
de 5 metros, oferece heliponto, 1070 va-
gas de garagem, praca de alimentagao para
00 pessoas, equipamentos com altissima
tecnologia de comunicagdo de voz, dados e
internet & pavilhao multivso para eventos de
180 a 21 mil metros quadrados. O Centro Prd
Magno contard com 48 mil metros guadrados
de drea total, sendo 346 mil da pnmeira fase,
¢ abrigard o ABUP Show e eventos de outras
promoloras, Ja existern resernvas para 2015,
COmo SEMINArios corporativos, cONgressos @
leiras de negocios,

Expo Dom Pedro

0 Expo Dorm Pedro € um dos mais novos
Bspacos para eventos do Brasil. Com drea
total de 13,4600 metros quadrados e infra-
estrutura completa atende eventos de o
dos o5 tipos em Campinas, O setor de ox
posigoes ganhou ar-condicionado, portas
de emergéncia e internet com cabeamento
de fibra Glica, Além disso, o pavilhdo esta-
beleceu parcenas com vancs fornecedores
que podem oferecer seus senvigos e produ
tos a um valor diferenciado.

“Estamos muito satisfeitos com o retor-
no e a aceitacao do trade de evenios. Re
almente havia uma necessidade premen
te de um espaco como esse Nessa regido
tao prdxima de Sao Paulo”, afirma Carlos
Miranda, diretor do Expo Dom Pedro.
Com uma drea disponivel para exposicao
de 000 metros quadrados e um setor de
convencies compasto de sete auditdrios
e cinco salas de apoio, o espaco j3 conla
com mais de B0 eventos de diversos seto
res programados para 2015,

Ribvirdo Shopping

Centro de Eventos Ribeirao
Shopping.

Qutro espago que se destaca no interior
paulista & o Centro de Eventos Ribeirdo
Shopping, em Ribeirao Preto. O moderno
espaco multivsg € dotado de completa in
fragstrutura para recepcionar o plblice de
espetaculos, comvengios, Simposios, con
gressos, feiras de negdcios e até mosiras
culturais. “0 Centro de Eventos foi proje-
tado para ser uma referéncia em nossa
regian”, explica Felix Diez, superntendente
do Ribeirdaoshopping.

Segundg o executive, a estrutura criada
permite que a regiao faca parte da rota das
principais arragoes internacionais trazidas
ao Brasil, Com um pé-direito triplo (9 me-
tros), estd localizado em um amplo mall
que reane lojas, restaurantes e um jardim
suspenso, Tem integragao total com o deck
parking do shopping e 1250 vagss cobertas.

Actuall Convention Hotel

0 Actuall Convention Hotel é um novo
espago na capital mineira. Um investimen-
to de 20 milhdes de reais entre estrutura
fisica, mabiliario & departamento de ali-
mentos @ bebidas. Com 5200 metros qua
drados e um pé-direito de 740 metros, tem
capacidade para receber 2000 pessoas em
formatg avditdrio e 1000 em bangquete. O
saldo conta com uma gama de novidades,
comao isolamento acdstico e térmico, ilumi
nagao e ar-condicionado inteligentes, tec-
nologia de algemas mecanicas para fixagao
de telies e equipamentos eletrinicos sus-
penscs, sem ullizacao de torres e pedes-
tais, O cspaco possibilita acesso direto a
rua & comunicacaos total com o hotel, Loca
lizado no municipio de Contagem, esta dis
Llanie 14 km do Cenltro de Belo Horizonle,
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Agora a classe e o sabor do Rosa Rosarum vio até seu evento.

/ ANOS

I2stamos colocando & sua disposicio o nosso servigo de catering. que vai levar até

voce a experiféncia, a gastronomia e o atendimento impeciveis do Rosa Rosarum.
ESPALD

o OSA

COFFEE BREAK | CAFE DAMANHA | ALMOCO | BERUNCH | COQUETEL
{}:-.MMJH-'I

K. Franciseo Leitdo. 410 - Pinleiros | (117 38974900 | www. rosarosarum. com. e



Windsor Barra

Localizado em frente & praia da Barra da Tijuca, zona Qeste do Rio de Janeiro,
o Windsor Barra é referéncia na cidade para realizagdo de eventos. “Nosso cen-
tro de convengdes tem uma area total de 5450 metros quadrados distribuidos
em &0 salas e cinco andares. Sua maior plendria tem 1355 metros quadrados e
pé-direite de 4,05 metros com capacidade para até 1700 pessoas em formato
auditdrio®, comenta Marcos Fialho, analista de Congressos @ Eventos.

Para 2015 estdo previstas a abertura de dois novos hotéis na regido: o Wind-
sor Marapendi e o Windsor Qcednico. O primeiro com 2705 metros quadrados
de drea para eventos distribuidos em 34 salas. Em 2014, serd inaugurado atrds
do centro de convengdes do Windsor Barra o Windsor Tower, com 300 aparta-
mentos. Deste modo, os trés hotéis (Barra, Ocednico e Tower) somardo 1098
apartamentos e 13500 metros quadrados de espagos para eventos,

Uma pesquisa da Embratur @ Fundacao Getulio Vargas - aplicada em 14 even-
tos internacionais entre margo @ agosto de 2014 - mostra que as cidades mais
visitadas por turistas estrangeiros de Negdcios e Eventos 530! Rio de Janeiro
(33,2%), 580 Paulo (16,7%), Foz do lguagu (6%), Manaus (6%), Belém (4,5%), Sal-
vador (4 4%). Nao & a toa que outras capitais tambeém entraram na briga para
captar eventos nacionais e internacionais, como € o caso de Jodo Pessoa (PB),
Brasilia (DF) e Belém [PA).

Centro Internacional de Convencdes de Brasilia

Muitas vantagens ajudam o Centro Intermacional de Convengdes de Brasilia
(CICB) a projetar-se no cendrio de grandes eventos no Pais. Situado na capital
federal j& ganha com & centralidade e o répido acesso aéreo de todas as regides a
cidade, o parque hoteleiro com quantidade e qualidade de oferta e o clima favora-
vel. Construido com um padrdo mundial de versatilidade, sustentabilidade & con-
forto, as tecnologias @ dimensdes do CICE proporcionam infinitas possibilidades.

Diversos eventos acima de 10 mil pessoas podem ocorrer simultaneamente
sem interferéncia entre eles. E composto por divisdrias modulares que permitem
montar, em sua totalidade, mais de 120 salas com isolamento acastico, livres de
colunas e com pés-direitos entre 3 a 10 metros.

Também oferece sete salas vips de 56 metros quadrados cada, elevador &
estacionamento privativo com acesso de servico independente, banheiro femi-
nino & masculino em cada sala. Sua infraestrutura dispde ainda de uma série de
diferenciais & comodidades com destaque para a cozinha de 2300 metros qua-
drados, o estacionaments para 1600 carros, as entradas independentes para as
docas e 05 seis geradores proprios e automatizados.

Ha ngar

O Hangar, maior centro de convengiies do Norte
do Brasil, consolida seu papel de estimulador do
turismo no Para, colocando o estado na rota na-
cional do turismo de negdcios. Para a presidente
da Organizagdo Social Pard 2000, Gabriela Lan-
dé, apesar desse ano ter sido atipico, por conta
da Copa do Mundo e das Eleigdes, "acredito que
devemnos fechar mais um ang com crescimento
significative™, A estimativa de eventos realizados
para 2014 & de 290 atividades. Para os prdximos
anos a agenda esta concorrida. Em 2015 mais de
100 eventos j& estdo confirmados.

Um diferencial do Hangar & que a rede hidraulica,
de esgoto, de telefonia, internet & elétnica esta sob
O pizo do pavilhdo através de caneletas construidas
especialmente. Uma novidade inaugurada em se-
tembra de 2014 no complexo para beneficiar o5 mo-
radores foi a revitalizagao e ampliagdo do bicicletdrio
do Centro de Convengdes, que oferece 18 vagas.

Muitos empreendimentos provaram que a falta
de espago ndo reflete a atual situagdo do setor de
eventos no Brasil. Aos poucos algumas mudangas
e melhorias comegam a surgir diante da caréncia
de investimentos. No outro lado do segmento, as
empresas fornecedoras também ganham, pois ha
uma especializacdo que ocorre de forma natural.

“Os setores de comércio e servigos ganharam
ainda mais destaque nessa nova realidade. Po-
rém, ndo existe crescimento do setor de even-
tos sem o desenvolvimento da infragstrutura™,
diz Juarez de Paula, representante do SEBRAE
Macional, As empresas e profissionais precisam
incorporar estes ganhos de forma permanente
em todas as regides brasileiras para captagio de
oportunidades. “E fundamental a unido de pro-
fissionais da inddstria dos eventos para junto &
Embratur projetar-se efetvamente no mercado
intermacional”, explica Toni Sando de Oliveira,
presidente executivo do SPCVE."
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k SOLUCOES AUDIOVISUAIS

AS MELHORES E MAIS MODERNAS SOLUGOES EM
AUDIO, VIDEO E CENOGRAFIA

PARA O SEU EVENTO CORPORATIVO EM QUALQUER LUGAR DO BRASIL.

oI'ar:ehnnk.curnfﬁ‘lAudimis.ual inslagram.m}mfﬁlAudinvisual

www.rlaudiovisual.com.br | telefone: +55 (11) 5585-2241



Bourbon Atibaia Convention & Spa Resort

(& Bowrbon Alibais Conveniion

& Spa Reser! & um dog camos-
chele da Rede Bowbon Hobdis

& Resarts, lrmada, hoje, por 14
unidades em Irés paises — 12 delas
ideatizadas para aluar, fambém, no
sepmenio ‘eventes’, [ consagrads
& reconhacicn, e Mersads, coma
wna das mahones opedes na
Amdrica Lading para & realizacio
de carmmdanias, exposicdes e
reunifdes corporativas, o Bawrbon
Alibava redne diferenciais de sobra
para quem v rabathay, diveviv-se
corm & familia ou, simpiesrmanie,
relaxar”

ADRIANA CARDOSD,

Diratora da marketing da Reda
Bourbon Holdis & Resorls

BOURBON ATIBAIA

Dias, Km 37,5
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TABELA DE MEDIDWS

Area tolal da drea de aventos:
Area da maior sala;

Pé-direito da maior sala:

Area de congressos:

hrea de exposicles:
Principais espagos:

Thieatra Bourbon

Himero de apartamenios:
Cpobes gastrondmicas:

=
SPA R Atibaia - 5P

estilo brasileiro de receber bem os turistas € uma caracteristica da Rede Bourbon Hotéis &

Resorts. O time de colaboradores no Bourbon Atibaia Convention & Spa Resort confirma

iss0 pelo carinho com que recebem seus visitantes. Uma alegria que conquista, cada vez
mais no interiar paulista, o piblico da industria de congressos, convengies & viagens corporativas.
Além da hospitalidade familiar, muitos prémios, titulos e infraestrutura caracterizam gols para o em-
preendimento,

Reconhecido como maior area de eventos em resort no pais, com mais de 12 mil metros quadra-
dos, € muito procurado por empresas e entidades que buscam espagos para realizarem eventos de
vendas e exposicdes com pablicos que variam entre 400 e 4000 pessoas. Duas joias do Bourbon
Atibaia 530 o pavilhdo 530 Paulo, ideal para a montagem de grandes exposices pelos dois mil metros
quadrados, e o Grand Ballroom, espaco modulavel, com sistema de iluminagdo dimmerizada e entra-
da privativa, facilitando o transporte e instalagdo de cendrios e equipamentos. O Espago Cambara
Hall & o Theatro também s&o dois ambientes bastante solicitados.

A agenda de eventos em 2014 chamou a atengao de acordo com Jose Ozanir, Gerente Geral. Ele
afirma que foi excelente e com movimento histérico muito superior a de outros anos. “Apds a Copa
do Mundo 2014, continuamos recebendo o mesmo volume registrado nos anos anteriores, que tém
sido bastante positivos”, revelou 0 executivo.

Muito premiado, o Bourbon Atibaia foi eleito, em 2007, o melhor resort de campo do Brasil pelo Guia
Quatro Rodas e ganhou o Prémio Caio em 2008. Durante a 11? edigdo do Travellers Choice, promo-
vido pelo TripAdvisor, foi um dos mais premiados. Destacou-se comg melhor hotel para familias, na
aitava colocacdo; melhor hotel de luxo, em 13% de todo o Brasil; & como melhor hotel, na 219 posicio.

Outros aspectos decisivos que ajudam clientes a optarem pelo Bourbon Atibaia s80; a proximidade
com Sao Paulo, cerca de 50 km, e a temperatura média de 19%C. Uma capela para até 80 pessoas
também atrai grupos para eventos religiosos e sociais. O empreendimento dispide ainda
da Praca das Palmeiras, proxima as piscinas, onde € possivel realizar shows e come-
moragoes ao ar livre.

12 mil m:

Pavilhdo Sho Paulo, 2.028 m*
Grand Baliroom Alibaia, 6,4 m
drea tolal de 4.057.5 m*
2.028 m*

Grand Ballroom Atibaia, Pawilhao
530 Paulo, Cambara Hall & Theatro
Bourbaon

capacidade para alé 376 passoas
572

Lobby Bar Pedra Grande, Restaurants
Food Couwrl, Manaca Pool Bar,
Bugamville Bar & Grill, Cave Bisird,
Kibd Sushi Lobby Bar, Ristorante Dom
Gaetano Pasta & Pirra & Gelateria




duo design

Possibilidades inigualaveis.

Eventos inesqueciveis.

Venha realizar seu evento na Bourbon Hotéis & Resorts!

A Bourbon Hotéis & Resorts possui uma infraestrutura completa para atender
aos mais variados eventos, desde pequenas reunides até grandes exposicbes
O local conta com uma equipe de profissionais capacitados e especializados,

Prontos pare cuidar de todos o |:‘.|1='I!'.!|||'||E'='.r :z__.'l.r'..'u'l[il'u'l %] I!|'.'|.|'|-:'|||i|l|:‘.|.'| e B 0 U R B o N

para o :_u:;.ll._:ui._'._li_lg:-r & 0 sucesso do evento

Hotéis & Resorts

CENTRAL DE RESERVAS O jeito brasileiro de hospedar

Grandes 53 Paulo: (11) 3337-9200 | Demars Localidades: DEOO 701 8181
central resenas@bourbon.com.br | Siga-no tourbonhorers

www, bourbon, com.br

Alphaville-5P | Azsungio | Atibaia | Cascavel | Curitiba | For do lguagu | Jeinville | Londrina | Rio de Janeire | Sio Pauls




aw Miguel gpéfano, 1001 Ensa

CEP: 11440530 Fax: (55 13) 3389.4023

Tel: (5513 3389.4000 -
E-mail: hotel@casagrand
Bite: m-r-u'.tasagrandr

ndehotel.oom. br
Jhol e oo br

TABELA DE MEDIDAS

Hiamero de salas:

Area tolal da drea de eventos:

Area da maior sala;
Pé-direito da maior sala:
Area de congressos:
Area de exposigdes:
Principais espagos:

Hismero de apartamenios:

Dpches Gastrendmicas:
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Casa Grande Hotel Resort & Spa

om um auténtico estilo colonial, o Casa Grande Hotel Resort & Spa chama a atencdo de

quem passa na Praia da Enseada, no Guarujd, litoral paulista. Construido em uma drea de 45

mil metros quadrados entre jarding e palmeiras tropicais, oferece trés chalés & 248 aparta-
mentos e suites, além de uma completa drea de eventos com decoragdo e design contemparanes,

0 Casa Grande Hotel & muito procurado durante o ano para a realizacao de eventos corporativos,
destacando-se nao apenas pela sua infragstrutura, mas, também, pela qualidade de sua prestacao
de senigos. Um dos maiores amibientes de exposicoes fora de 530 Paulo, de frente para o mar e
totalmente climatizado é o Espago de Exposiches. Integrado ao hotel por um boulevard com fontes e
palmeiras imperiais, dispde de 3,800 metros quadrados de drea, apresenta piso com granilite polido
& acabamentos em latdo e um moderno sistema de iluminagao.

O Centrg de Convengdes e Eventos, com 2.000 metros quadrados de drea total e seis salbes de
reunides modulares, completa os ambientes para o turismo de negécios. Todo este conjunto de
espagos fazem do Casa Grande Hotel Resort & Spa uma das melhores opgles para a realizacdo dos
mais diversos tipos de eventos, sediando mais de 250 eventos por ano.

Com 41 anos de historia, o resort integra a exclusiva entidade hoteleira Preferred Hotels & Resorts.
Instituicdo que escolhe muito bem os empreendimentos que receberdo sua marca. O Casa Grande
Hotel conta com ampla estrutura de lazer, esportes e gastronomia, Piscinas climatizadas, terragos
com vista para o mar, jarding, heliponto, sala de jogos, academia, cinema, quadras de ténis e polies-
portiva e senico de praia completam o leque de atrativos para quem une trabalho e descanso.

Para atender aos mais exigentes paladares, o Casa Grande Hotel Resort & Spa proporciona aos
haspedes sete opcdes de restaurantes e bares, um dos principais € o Thai, especializado em cozinha
tailandesa e do sudeste asidtico. O spa oficial do resort, o Spasissimo, chama a atencio pelo carda-
pio de massagens e a opGao de tornar-se socio, com o Membership Card. S3o muitas
as opcbes que tornam o Casa Grande Hotel uma referéncia na recepgdo e captacio de
eventas nacionais e internacionais.

1 salas. senda O de apoio e 05 salas
madulares no Centro de Convengdas.

§.228 m*
J.B28m
14m

1400 my’
3.828m*

Cenbro de Convengdes & Evenlos &
Espago de Exposigdas

268

Restaurante Alldntico Frutes 9o Mar,
Thai, Bisted Samt Mala, Casa Gronde

I &, Restaurande Spa, Colonal Calé,
Lobdy Bar, Bar da Piscina e Bar da Praia




Agradecemos a todos os clientes que
confiaram o sucesso de seus eventos
a qualidade de nossos servigos.

Muito Obr{gﬂda! -

*‘Pesquisa realizada pela equipe de coordenagio de eventos do Casa Grande Hotel com empresas

de médio e grande porte, nacionais e multinacionais, no periodo de janeiro a setembro de 2014. .
| S
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RESERVAS E INFORMACOES
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‘C%)?/W 13 3389.4000 | www.casagrandehotel.com.br : 'lk-:i'
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Centro de Convencdes e Exposi¢ées Expoville

0 Cenltro de Convencoes e
Exposices Expoville qualifica
Jodnrelle Soma desting de eventios.,
A estrutura do equipamento vai
aoreficonirg das necessidades
do mercado nacional & supre as
trés principais exigéncias para

a realizacdo de um evento: facl
acesso, estrutura de acomodac o
para o5 participantes que vém
de outras cidades (hospedagem)
# qualidade do local do evento.
Dessa forma, o Centro de
Corvengdes e Exposigdes
Expoville representa mais um
diferancial apresentado pelo
|ginwille e Regido Convention &
Wigitors Bureay, no trabalho de
captagio de evenlos™

GIORGID SOUZA,

Gostor do folnville & Reglio

Comvention & Visidors Bureay

£ CONVENGOESE

de Howembro,

9.0699
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TABELA DE MEDIDAS

Himero de salas:

Area total do Complexo
Expovaille:

Area da maior sala / auditdrio:
Pé-diraito da maior sala:

Area de congressos:

Area de exposiches:

Principais espagoes:

52

EXPOSIGOES EXPOVILLE

4 315, Gléna, Joinville, SC

ituado as margens da BR-101, ao lado do Partico de entrada de Joinville (SC), o Centro

de Convencdes e Exposigbes Expoville € um dos principais cartbes postais da cidade

catarinense, Oferece facil acesso aos aeroportos de Joinville, Navegantes & Curitiba
(PR]. Atualmente, o Expoville é um dos maiores e mais bem equipados, na regido Sul do Bra-
sil, com drea total de 209 mil metros quadrados.

0 Centro de Convengdes possui cinco mil metros quadrados de drea e & formado por treze
auditorios, sendo uma grande plendria, com capacidade para 2,2 mil pessoas; dois auditdrios
com capacidade individual para 600 pessoas; quatro auditérios com capacidade para 250
pessoas, cada;, além de seis salas de apoio, cada uma com capacidade para sessenta pesso-
as. Todos os ambientes possuem isclamento acdstico e sdo climatizados,

Os ndmeros do Centro de Exposigdes chamam a atengo. Os dois grandes pavilhes estio
estruturados para receber feiras de todos os portes, com pe-direito de 11 metros de altura e
piso resistente a grandes maquinarios e equipamentas. O hall principal, por sua vez, oferece
1,5 mil metros quadrados de drea, onde est0 instalados restaurante, banheiros, escada ro-
lante e elevador. O equipamento conta com internet de até dez gigas de velocidade através
de link dedicado.

Em 2014, o espaco vai sediar 170 eventos com destaque para o CONCARH - Congresso
Catarinense de Recursos Humanos; FAUBAI - Férum dos Profissionais de Relagdes Interna-
cionais das Instituighes de Ensing; e a 762 Festa das Flores, festa oficial de Joinville, mais
antiga do Brasil no segmento de flores.

Os diferenciais de infraestrutura e localizagdo do Expoville vem conquistando cada vez
mais espago no mercado nacional e, ainda, ajudando a projetar Joinville como referéncia no
segmento de turismo de negdcios e eventos. Em 2013, foi contemplado com o Prémio Caio -
principal premiagao do segmento de eventos corporativos e de turismo de negdcios do Brasil
- e recebeu o troféu Jacare de Bronze, sendo eleito o terceiro melhor pavilhdo da regido Sul.

13
202 mil melres quadrados

1600 m’
1im
5000 m
11,400 m*

Centro de Exposicdes (Pavilhdo &) e
Centro de Convengdes




LUGAR IDEAL
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Centro de Convencoes Reboucas

inculado ao Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de S&o Paulo e referéncia
na realizagdo de eventos relacionados a drea da sadde e do conhecimento, o tradicional Centro de
Convengdes Rebougas agora oferece & cidade e ao Brasil suas novas dependéncias, Com uma am-

pliagdo completa, que incorporou mais de 10.000 metros quadrados a0 $eu espago, dobrou a capacidade de
atendimento de todo tipo de eventos: desde associativos até comemorativos. A proximidade com a Estagao
Clinicas do Metrd e localizago privilegiada entre as avenidas Rebougas e Dr. Arnaldo sdo dois itens gue ajudam
o Rebougas a tornar-se referencia entre 08 centros de convengdes paulistanos.

“Em 32 anos de atividade, o Reboucas ficou tradicional em sediar eventos da drea médica, contribuindo para
a difusdo de conhecimento e qualificagao de profissionais voltados para a ciéncia, pesquisa, tecnologia e ensi-
no. Sedia em média 300 eventos no ano, entre pequenos e de médio porte. Durante esse periodo, registrou o
nascimenta, 0 amadurecimento e a plenitude de importantes eventos, em especial na area da sadde”, explica
Ana Luisa Diniz Cintra, diretora do Rebougas.

Sobre a agenda de eventos de 2014, Ana Luisa comenta que o Rebougas teve uma boa ocupagio porgue
05 eventos que aconteciam em junho e julho foram realocados para maio ou agosto. No periodo da Copa do
Mundo ficou totalmente vazio. “Entretanto, 0s atuais e complicados cendrios, politico e econdmico do Pais,
impactaram na maioria dos eventos com a diminuigdo do nimero de participantes. As eleigdes em nada influen-
ciaram”, finaliza a executiva.

GENTRO DE CONVENG

Informaghes Tel: 55 11 3898

! GEE: 05402-000
a0 paulo/SP P: €
E;-lma i1; petvoucas@he fmusp. T
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TABELA DE MEDIDAS
Nimera de salas;

Area total das instalagdes:

Area da maior sala:
Pé-dirgito da maior sala:
Principais Espagos:

54
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17 ambientes

17000 m®, =endo 4000 m* exclusivos

para evenlos.
B50 m°
52m

Na nova infraestrutura do Reboucas disponibiliza nove ambientes climatizados incluinda

um auditorio com 850 metros quadrados com 1.000 lugares podendo ser dividido em até
seis ambientes menores. Um saldo com 400 metros quadrados, duas cozinhas indus-
triais, seis elevadores e trés andares de estacionamento totalizando 350 vagas comple-
tam o senvigo.

No projeto de ampliagao foram adotadas algumas premissas para a sua sustentabilida-
de, como a eficiéncia energética e uma metodologia construtiva de obra seca. O projeto
contemplou a captagdo de dguas pluviais que serdo reaproveitadas em dreas verdes,
combate a incéndios e no sistema de abastecimento dos sanitdrios. Na construgdo da
solugdo arquitet@nica todos os itens de conforto ambiental foram considerados.

0 modelo do arcondicionado utilizado na estrutura foi 0 de expansao direta, de
fluxo de refrigeragao varidgvel (VRF), com condensago a ar, Esse sistema mostrou-se
@ mais indicado para o empreendimento, pois nao ha consumo de agua, utiliza-se um
compressor que reduz O Consumo de energia em cargas parciais e um gas refrigeran-

teé que nao agride o mei¢ ambiente,
Mestas trés décadas, o Centro de Convengles Reboucas foi agraciado com ing-
mergs prémios sendo eleito o Centro de Convenges da década pelo Prémio Caio.
Emn 2014, ja € finalista e disputa a categona de Centro de Con-
vencies de Pequeno e Médio Porte - Nacional e Regional = Su-
deste. Ja Ana Luisa Cintra esta concorrendo ao Personalidades
do Ano pela 49 vez,

Grande &uditério, Auditdrio Amarelo

e Vermeho, Saldo Mobre, Saldo de
Exposigdes, Sala Turquesa 1, Turquesa
2, Turquesa 3, Turquesa 4, Turquesa 5,
Turquesa & & Saldo Lilis




Novo Reboucas - t3o versatil quanto Sao Paulo.

2014 chegou e o Reboucas tem novidades:
ampliacio do espaco atual, incorporando
mais 10.000 m? 3s suas instalacBes. Serdo
nove novos ambientes e o dobro da
capacidade de atendimento, agora para
até 2.200 participantes.

A partir de agosto de 2014, um novo
"=, Rebougas.

Ares pars montagen: asditare, expodofes, almogo ou |Jantar

Fard servigod de e Fara meontigem dé e indes Auried s,

N =4

- e - o
Centro de Comwencles I- Ax. Reboucas, 800 - 05402-000 - S3o

HEI:IDL.II}EB . = Tel: (1) 2898-7850 - reboucas@hc.fmausp.br - convencoesreboucas.com.br



Centro de Eventos e Convencgoes Brasil 21
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TABELA DE MEDIDAS

Area total da drea de aventos:
Area da maior sala:

Pé-direilo da maior sala:

Area de congressos:

Area de exposicbes;
Principais Espacos:

Opgoes Gastrondmicas:
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TS £ CONVENGOES BRASIL 21
01, Conjunto

rasil21.combr

rasilia, no Distrito Federal, € uma cidade que recebe muitos eventos politicos e diplomaticos,

especialmente convencdes partidarias e conferencias internacionais. Para atender a essa de-

manda particular, o Centro de Eventos e Convencdes Brasil 21 & um espaco que se destaca pela
lacalizagao privilegiada no centro do pader politico brasileiro; ao lado da Torre de TV, na Esplanada dos
Ministérios.

Com capacidade para receber até 4000 mil pessoas simultaneamente em seus 7.000 metros qua-
drados na area privativa, a estrutura do Centro Brasil 21 comporta 21 salas desde multiuso até grandes
saldes, O que lhe permite atender eventos corporativos, particulares e de empresas multinacionais de
pequenc ou grande porte. Ganha destaque pela variedade dos senvigos: restaurantes, hotéis, bares, salas
comerciais, lojas, estacionamento privativo e rotativo, segurangas até buffet e decoragao.

Qualidades que ja propiciaram ao Centro de Corvencdes Brasil 21 a recepgdo da medalha de bronze
na classificacdo Nacional e ouro na classificacdo Centro-Oeste/Morte do Prémio Caio, considerado o
Oscar da industria de eventos no Brasil. Os eventos de final de ano sdo as maiores expectativas do es-
paco, ja que a Copa do Mundo e das eleigdes presidenciais influenciaram a escolha de datas por parte
de profissionais do segmento.

Durante o5 dltimos sete anos, eventos nacionais e internacionais com as mais variadas logisticas foram
realizados por 14, Dentre 05 mais complexos, a visita do presidente norte-amencano Barack Obama para
urma conferéncia internacional € uma referéncia provando que o Centro de Convencdes Brasil 21 possui
capacidade para atender empresas, 0rgaos e instituicoes privadas de diversos tamanhos.

As salas multiuso 3o ideais para atender reunides menores e de negocios para até 600 pessoas. As
salas podem ser divididas em médulos ou usadas na totalidade. Qutro destaque na infraestrutura esta
localizado no piso superior do Centro de Eventos e Convengdes Brasil 21, € o saldo, que pode ser dividido
em até trés espacos menores. A capacidade maxima € até 1300 pessoas em um auditdrio, por exemplo.
O local onde ocorre a maior parte das feiras realizadas € o Pavilh3o Brasil com 1.860 metros quadrados.

F000m

1.8.60m:

7.93m

1174 m’

1.860m°

Vera Crur, Brasil ¢ Foyer

Dali [comida porluguesa), Daiki {comida
japonesal, Churchill Lounge Bar, Mird,
Horthon Grll & Lucca




* Hensrea para 1300 pessoas K 03 andares com Zl médulos oo salas
K L daedo prncpal de § metros WK W Fi em bodos 05 ambieates
¥ Aiisinas arbicalive's e acisticas ¥ Rodeads pela hotelara do setor sul

¥ Favdhzo pata Fetas e EXposeies ¥ Moderno sistema de J?&Ulﬂm}a

E f&cil construir o sucesso do seu evento
Basta colocd-lo no lugar certo

aHS Quadra 4 Conjunto A Telefone:

Brasillo/DF - CEP 70,315-000 55 (61)3039.8880 .
comercial@convencoesbrasil2 1 .com.br www.convencoesbrasil21 .com.br Associados a ABRACCEF



TAO DO SANT

SHOW CASE

Costao do Santinho Resort Golf Spa

Gostarra de decr registrady
nessd Sabhsfacda cam o Costda
g Sankinha, Mossos evanfos
reatizadas no Resort faram wm
SULASED, ANty Dars o NESso
pihiico, quanio parg & equipe de
orEanizacda. Todas as aguipes

de hotal, desde a negodial, qua
DRSUrey 08 fadas a3 formtas
vIalZar MOSSG @vania, quanto

pg profissionais de ASE, avenfos,
transpante, camarsiras, feamam

g difarenca para o SUCesso oa
nessa empretfada. O Gostdo
marca positiamants lodos qua al
dirsfrutam de Suis acomodagdes
£ Sp esfruturg, Fare quam reaiza
Evantes @ uima cerfaza de avenio

bam falto, Dbripado pels atengio!”

LUTS HENRIQUE WILCHES,

Garente de Comunicagdo de 5ao

FPaulo do Banco oo Brasi

gl 48 3261 1035 | 08
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TABELA DE MEDIDWS

Area total da drea de eventos:
Mimero de salas:

Area da masor sala;

Pé-direito da maior sala:

Area de congressos:

Area de exposigdes:
Principais espagos:

Nibmero de apartamentos:
Opedes Gastrondmicas:
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Onildo Lemos, 2505 -

m empreendimento que mais atral eventos a Flonanopolis (SC) € o Costao do Santinho Re-

sort Golf SPA. No espago que todos os hdspedes aproveitam dias plenos de entretenimento

e lazer envaltos a dunas, costdes rochosos e muita agua cristalina, Tudo a apenas 35 km
do centro da capital catarinense, Aproveitando a localizagao, o resort também sabe receber bem o
turista de negdcios, oferecendo uma infraestrutura completa.

0 Costao do Santinho conseguiu descobnr a formula para integrar hospedagem e gastronomia,
passando pelas areas de |azer, recreacao e senvigos para 0s momentos livres do hospede deste seg-
mento, tedo com muito conforto e diversidade, Nao é a toa que tem um longo histdnco com a reali-
zagao de eventos nacionais e internacionais de todos os portes, Com um planejamento desenvolvido
pela equipe comercial no final de 2013, o Costdo antecipou fatores externos e ultrapassou todas as
metas de produgio de eventos até agosto de 2014, “As eleigdes desestabilizaram o mercado corpo-
rativo, esfiando o fechamento de eventos em setembro, dnico més que fechamos abaixo do orgado
até o momento”, diz Monica Grebogi, Gerente de Planejamento de Eventos e Lazer.

O Centro Internacional de Eventos (CIE) do complexo possui saldes que se adaptam para a reali-
zacao de grandes feiras, encontros, CONEressos e convencoes, com capacidade para acomodar até
4.000 pessoas, dependendo das configuragoes de suas salas. Em 2014, o resort recebeu o FIFA
Tearmn Workshop. "Neste congresso técnico, foram discutidas e divulgadas as regras e procedimentos
da Copa do Mundo. Tivemnos um evento muito bem sucedido e elogiado pelos participantes e orga-
nizadores”, finaliza Grebogi.

Toda esta estrutura levou o Costdo a receber muitos reconhecimentos na indisina de eventos e
turismo. Conguistou o titulo de melhor resort de praia do Brasil pelo Guia Quatro Rodas, em 2006, é
hexacampeao nos prémios outorgados pela revista Viagem e Turismo e recebeu o Jacaré de Diamante
do Prémio Caio da Década. Na lista de novidades implementadas em 2014 estao a climatizagao da
Praga Agores e a ambientagao do Espaco Yoga,

Ma drea de hospedagem, o Costao conta com &95 apartamentos, desde as charmo-
sas vilas, com acomadagbes para até oito pessoas, até o elegante Hotel Internacional,
onde os apartamentos sio todos com vista para o mar, O resort oferece equipe técnica
altamente capacitada para dar todo o suporte ao cliente, A preocupagao com a susten-
tabilidade € umna realidade por 13. O Costao tern uma dedicacio especial com o pes-
cadores da comunidade, oferecendo-lhes estrutura e suporte para a pesca artesanal.

mais de 8000 m

36

1.800 m

7.5 m

D43 m’

243 m'

CIE, Espago Tugwd & Pavilhdo Cascaas
695

Mossa Senhora das Ondas, Nossa
Senhora da Vitdria, Rancha da
Pescadar, Costao Grill, Trattona & Mare,
Restaurante Agores, Restaurante Infantil
& Restaurante Kaigang (Bdurante a alta
temporada). Dvink Bar Cargjés, Bar das
Piscinas & Bar Kaolhado.




IDEAL PARA O SEU EVENTO
SER. UM SUCESSO.

T COSTAO DO SANTINHO. ELEITO 7 VEZES
= 1 milk&io de m* de mata preservada O MELHOR, RESOR.T DE PRﬁlﬁ D'D BRASIL.

= Golf e SPA

» Restaurantes de alta gastronomia Eleito pela sétima vez o melhor resort de praia do Brasil pela revista
:Em“‘;‘:_rmm Viagem e Turismo. Ganhador do Prémio Eamdaﬂécadamlﬂlﬂ,mnmnmﬂm
rmdm.nmm empreendimento nacional pamwmtu-s,ecampeiunaedy;ﬁndezml 4 '
eventos de pequeno, media & grande entre putras mnqmstas,mnﬁmmmamudénm atingida pelo

porte para até 4.000 pessoas 5

« Proimidade a grandes centros 5, atendimente
« Malha aérea privilegiada -
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COSTAD DO SANTINHO.
TODAS AS CREDENCIAIS FARA UM EVENTO DF SUCERSO,

_— WWWCOSTAO.COM.BR

Primi Calo EVENTOS@COSTAOCOMBR - 48 3261 1992

7 VEZES =22 COSTADDO
RESORT | MMH

A
OE FRALA

o , D BRASIL. el

™ Yy g FF s ELkaiial drmLam




Expo Center Norte

esde 1993, o Expo Center Norte € a prova de que a combinacdo de investimento com profissionalismo aumenta

a possibilidade de negodcios. Agindo dessa forma, € considerado um dos centros de convengdes mais versateis

da América Latina, antecipando-se s necessidades de negdcios e eventos. Com mais de 31 milhdes de visitan-
tes e cerca de 2000 eventos com 182 mil expositores desde sua inauguragado, o Expo Center Norte possui uma infraes-
trutura excepcional com ¢ que ha de mais atual para a promogao de todos os tipos de eventos.

A agenda para 2015 j& esta completa e com poucas datas abertas, antecipa Sérgio Pasqualin, diretor-superintendente
do Expo Center Norte. “Estamas com o calendario fechade. Isso € muito bom apesar das prajecoes politicas e econd-
micas nao serem das melhores”, ressalta, A grande procura pelo equipamento acontece por uma série de fatores como
logistica e infraestrutura.

O Expo Center Norte tem a seu favor uma localizagio estratégica, Como estd perto das estagies Tieté e Carandiru do
Metrd, Terminal Rodovidrio do Tieté, Campo de Marte e do Aeroporto Internacional de Guarulhos, facilita a chegada dos
milhares da visitantas que visitam as feiras. Outra vantagem & o acesso direto as principais estradas estaduais e interas-
taduais, pela via expressa da Marginal Tielé,

Na drea de infraestrulura, o centro de convencoes conla com cinco pavilhdes interligados e com enlradas indepen-
dentes, um amplo hall de entrada, credenciamentc ampliado, arcondicionado central de Gltima geragdo em todos os
pavilhdes, banda larga wiHi e drea de alimentagdo em todos os pavilhdes. Também oferece 23 salas localizadasno 17 e
2% andares do centro de convengdes, que podem ser transformadas em drea de exposigao com capacidade total para
4 500 pesscas ao mesmo tempo. Alguns dos varios itens que fazem a diferenga para empresas optarem pelo espaco
como sede para s2us evenlos.

No préximo ano dois grandes eventos do calenddrio brasileiro de feiras estardio desembarcando no Expo Center Norte:
a World Travel Market Latin América e 2 Couromoda - 42?2 Feira Internacional de Calcados, Artefatos de Couro e Acessd-
rics de Moda, Quiras novidades implementadas s80 nas dreas de comunicagao e seguranca, “Vamos investir no sistema
de telecomunicacdo com a colocagae de um anel de fibra
dtica e implantar um novo sistema de CFTY para complemen-
tar a seguranca para o Expo Center Norte®, finaliza Pasqualin.

O Expa Center Norte forma parte da chamada Cidade Cen-

ter Norte, que congrega o Shopping Center Morte, Shopping
Lar Center & o Novoteal.

SERVICO. RTE :
i Sl T:Epﬂt:ruardu Pinto, .'.1-'.‘_‘.3-_ ':.fﬂu
o 02055000

Enderatos F.u:!. To
Guﬂhanﬂr:,fﬁ.zlzi.lﬂnqaq
m o iefome: [L1) esdfrr =
Fl'ﬂd!J:'P""l;"n'l.ﬂs'i'expﬂ-:ﬂniurﬂ-:|:rt1:.1.nu.'|
R nli_:-mﬂﬂ-e.ﬂnn'hhl.'

Gite: WWW.BXPOCE

TABELA DE MEDIDAS

Area motal da dres de evertos: 98 mil m? de dres construlda

Area da malor sala: 1,828 m’

P-dirgito da maior sala: &,0m

Area de congressos: 1. 4802nr

Area de axposicles: Fo. 447 mr

Principais espagos: Favilhdes Azl [14,190 m’], Branco

(17042 m'), Verde (17310 m), Vermeiho
(19.0FF m"], Amareks [B.139 m7).

60




CENTRO DE CONVENCOES
EXPO CENTER NORTE:

0 MAIS VERSATIL

E COMPLETO DO BRASIL.

 78.000 m* construidos

* jrea totalmente climatizada

* 5 pavilhoes

* 73 audtorios modulares com capacidade para até 4.500 pessoas

Rua José Bernardo Pinto, 333 - Vila Guitherme — S3o Paulo — 5P
Tel: 55 11 2089 8500 = www.expocentemnarte.com.br » evenios@expocenternarie.com.br
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CENTERNORTE CENTRO DE EXPOSIGOES E CONVENGOES




Expo Dom Pedro

berto em maio de 2014 em Campinas (SP), 0 Expo Dom Pedro € um dos mais

novos centros de convengdes do Brasil, Com uma drea total de 13.600 me-

tros quadrados e infragstrutura completa atende eventos de todos os tipos na
cidade. “Estamos muito satisfeitos com o retorng e a aceitacio do trade de eventos,
Realmente havia uma necessidade premente de um espaco como esse nessa regiad
tdo proxima de Sao Paulo™, afirma Carlos Miranda, diretor do Expo Dom Pedro.

“Temos tido uma grande procura tanto por feiras quanto por congressos e eventos
corporativos”, diz Miranda. Na lista dos eventos realizados no empreendimento ganham
destaque o Feirdo da Casa Propria, da Caixa Econdmica Federal, e as transmissdes dos
Jjogos da Copa do Mundo 2014 para lojistas do Shopping Dom Pedro. Até o final de 2014
serdo 54 eventos realizados.

Com uma area disponivel para exposicdo de 7000 metros quadrados, um setor de
convengies composto de sete auditonios e ¢inco salas de apoio - para acomodar até
2.500 pessoas em estilo auditério -, amplo hall @ secretana, o Expo Dom Pedro ja conta
com mais de 80 eventos de diversos setores programados para 2015,

Mesmo sendo novo ja recebeu ajustes finais. O setor de exposigdes ganhou ar-condi-
cionado, portas de emergéncia e internet com cabeamento de fibra dtica. Além disso,
o pavilhdo estabeleceu parcerias com varios fornecedores que podem oferecer seus
senvigos e produtos a um valor diferenciado para os clientes. Na lista constam pres-
tadores de servig0s nas areas de audiovisual, catenng, legalizacao de eventos junto
aos drgdos oficiais, impeza e conservagao, seguranca patrimonial, @ montadaores de
estandes, cenarios e estruturas,

O Expo Dom Pedro esta localizado em uma drea de facil acesso, possul amplo es-
tacionamento e imensa estrutura de gastronomia, lojas, cinemas, compras, cultura e
lazer, E administrado pelo Grupo Conamérica, referéncia na administragio de Centros
de Convengdes e Exposicdes nacionais e internacionais.

£XPO DOM PEDRO
Informagbes: Te

[ ; 4700 . _
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yodro.com.br
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TABELA DE MEDIDAS

Himero de salas: 5 galas, T auditdrios no centro de
comngdes, 1 centro de exposicdes

Arga total da drea de evenlos: 13, 700m-

Area da maior sala: 1.76E m’

Pé-direito da maior sala: G m

Area de congressos: 4 500 m'

Area de exposices: 7.000¢m

Principais Espagos: Salas de apoio, Centro de Convengdes ¢

Contro de Exposicoes, estacionamento
para 8,000 weiculos @ haliponlo,
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EVENTOS QUE FAZEM A DIFERENCA
MERECEM UM NOVO ESPACO
DE EVENTOS EM CAMPINAS

Venha para o Expo Dom Pedro. O local ideal para seu evento ser um espetaculo.

Feiras e exposicdes

E.F Congressos e eventos corporativos

Shows e festivais culturais

Formaturas e casamentos

O Expo Dowm Pedro @ a mais nova alternativa para a realizacdo de eventos na Regias Metropolitana de Campinas.
Situado dentro do Parque D. Pedro Shopping & a 30 minutos do Aeroporto Intermacional de Viracopos, conta com
uma estrutura inteiramente horizontal e acessivel.

« 7000 m* da drea de Exposicbes com pé direito de 8 metros, 3 docas de servigos e extensa drea para depdsito

+ 5,000 m* da drea de Convengdes com 7 auditdrios moduliveis e 5 salas de apoio, podendo abrigar 2500 pessoas
» Amplo estacionaments com 8.000 vagas (RS 6,00 / 12 horas)

& Wi-Fi

# Ar Condicionado Central

» Catering

= Heliponto

@ EXPO
* wwwexpodompedro.com.br Dom Pedro

Cantng de Commneboes & Expogiples de Campinas




SHOW CASE

Iberostar Praia do Forte

rede espanhola Iberostar estd no Brasil desde 2005 quando iniciou as operagies
do navio-hotel Iberostar Grand Amazon, com experiéncias pela selva amazonica.
Em 2004, expandiu-se pelo Pais com a inauguragdo de um resort cinco-estrelas

Fscrade bravements para no litoral norte baiano, a Praia do Forte. Em 2008, ampliou as opgoes de hospedagem

dgradiegr por todo o ook g : ] : . T
recebemos con esse grupo. 0 inaugurando o lberostar Praia do Forte em um terreno de mais de dois milhoes de me-
ciiante ficou muito satisfeito com tros quadrados, originando o Complexo Iberostar Praia do Forte,

0 S8IVICE 8 & Viggem am geral

fr lour 11 rporativio, n
Elarmios v-108 novaRen & Com o tempo a rede colhe frutos e louros no segmento corporativo, “Em poucos anos

breve" de operagdo, a estrutura de eventos do Complexo Iberostar aumentou 16 vezes, o que
NATALIA INGLESE, demonstra o crescimento do twnsmo de eventos e a expertise da marca nesse segmen-

[hrefova da Quaram Trave

to®, comenta Orlando Giglio, diretor comercial da Iberostar no Brasil, Para o executivo, 0
setor corporative tambeém possui grande representatividade nos negdcios da rede aqui,
sendo responsavel por 33% da receita total que, em 2014, chegarad aos 86 milhdes de
dilares.

Os espacos multifuncionais do Iberostar Praia do Forte permitem a realizagio de

qualquer tipo de evento empresarial, reunido de negdcios ou palestras com o maior

conforto possivel. O empreendimanto oferece o Centro de Convengoes “Castro Al-

ves”, com uma capacidade extraordindria de 3.200 pessoas. Ao todo sdo 15 salfes de

eventos, entre eles o Espaco Garcia D'Awila com 1.500 metros quadrados e capacida-
de para receber até 1.800 conwdados em formato avditdrio. Senigos de seguranga,
recepgao, internet, telefonia, aluguel de equipamentos, som, posto médico, entre
outros, sao oferecidos, mas cobrados a parte.

“Recentemente, a rede Iberostar Hotels & Resorts assinou um acordo para come-
gar a gerenciar um complexo hoteleiro em Maceid, Alagoas. Com o nome de Iberos-
tar Magia Maceid, o resort cinco-estrelas contara com 250 quartos e esta previsto

para abrir as portas no fim de 2015%, antecipa Orando Giglio. Algunas novidades
foram implementadas no resort da Praia do Forte.

AR PRAIA DO FORTE (B, CEP: 48280000

IBEROST
Rodovia BA U3
Tel: +55 71 36
gﬂpnj-s.a\'ﬁﬂt“

i ok
L 1 5b, Prald do Fo e
?;"tr!:!:ﬂﬂ _ Fax: #6571 3476 4201
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A primeira delas foi 3 inauguragio da Tenda Cabraha, espago

TABELA DE MEDIDAS de 400 metros quadrados construido para atrair Novos grupos
Numero de salas: 15 para eventos corporativos e sociais no resort, Na lista de no-
Area total da drea de eventos: 2900 m* ticias, a equipe operacional de grupos e eventos no complexa
Area da maior sala: 1,300 m recebeu novos reforgos com contratagdes e o centro de conven-
Pé-direito da maior sala: & m giies ganhou novo mobilidrio,

Area de congressos; 715 m?

Area de exposiches: 1.430 m’

Principais espaces: Fituira, Banfim, Pelourinha, Jubarte,
Stella, Maris, Ondina I, 1l & Il Fayer,
Gabriala, Amaraling e o Espaco “Garcia

Dhvila™

Himero de apartamentos: 1.166 acomodacdes (somanda o
Ibergstar Praia do Forte e o Iberastar
Bahia),

Opcbes Gastrondmicas: Buffiet Pélo; Restaurantes Baiano Odoid,

Oriental Mai Tal, Gourmet Do Lago &
Praia Maresias; Snack Bar La Palma &
Lobby bar Patid bares Piscing Maman)s,
Teatro Axé, Fumnantes, Music Bar
Discoteca, Meu Rel, Cogquairg,f Staak
House, Mare Nostrum,/Mediterrinen @
Sakura flaponés.

Gd



O Compilexo [BEROSTAR coloca a sua disposicio instalactes de alta categoria, perieitas para
combinar irabalho & lazer, Nosseos espacos multifuncionais, seu elegante ambiente ¢ a privackiade
mais absoluta permitem realizar qualquer tipo de evento empresarial, reunifo de pegdckos ou
palestras com malor conforto possivel O Centro de Convenges Castro Alves conta oom urma
capacidade de 1200 pettoas & dlspde de 14 salas & o Espaco Gardla D' Avila cam L500m2 com
capacddade para LAOO pessoas em auditdrio. Faca 4 a sua reserva e aprovedte a oportunidade de
LCHTIAT S8 FROMmETo Conosco nesquacivel

ESPANHA - GRECIA - TURGQULA - BULGARIA - CROACIA - MONTENEGRO - MARROCOS - TUNISIA
CABO VERDE - HUNGRIA - REPOBLICA DOMINICANA - CUBA - MEXICO - BRASIL - TAMAICA

eventos.bahia@iberostar.com.br - 71 3676 8474 - iberostar.com

IBEROSTAR

HOTELS & RESORTS



Rafain Palace Hotel Convention Center

Moszsg pancana com o Ralain
Falape Holal & dfima. A naluresa
i noessd negdeio, monlagem da
fairas,Bupe uma infraasinilwa
dindmica & BSpIG0s que seiam
propelados 13 em Sud CONCapsan
pArd @ realzache de evenios, &
nestes aspecios, o Ralain Frlace
Hotel stende parfaitamanis &
Rossd necessidade & da nossos
clianies ™

CECILIA FERREIRA,

Gorente de Vendas da ¥and
Solutions

A dreg de evanios do Ralain Paace
& um argho para o nosso desling
& & estrulura, & wna grande aliada
na argdnizagdo de evenlos, que
far toda & diferanga para quam
trabalfa nos bashdores ™
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TABELA DE MEDIDAS

Rafain Palace Convention Center, no interior paranaense, & um empreendi-

mento que conquista os hdspedes - de lazer e negocio - por dois motivos: o

primeiro € pela exceléncia dos senvigos e o segundo pelo acesso as Cataratas
do lguagu. Fundado ha 35 anos, ja criou mais que uma relagae com a cidade de Foz do
lguagu (PR), sendo referéncia na drea de eventos na cidade. Tem 210 apartamentas e
14 suites & uma area total de 63 mil metros quadrados.

No ssgmento de eventos, o Rafain Palace dispde de 18.015 metros quadrados de
espacos modernos. Todos multifuncionais e flexiveis, divididos em trés complexos que
se subdividern em ate 43 ambientes e mais 18 salas de apoio. Podem receber de uma
dnica vez até 13 mil pessoas. "A sua implantagao se baseou em estudos que buscavam
oferecer as melhores solugdes de estrutura e logistica do mercado de eventos da atua-
lidade”, cita Candido Ferreira Neto, gerente de Marketing e Vendas do resort.

A independ@ncia entre as salas de comencies é caracterizada pelo controle de ilu-
minagao proprio para cada uma delas e banheiros distintos. Os espagos ainda sao
abastecidos por conexao web, ar-condicionado central, geradores de energia, protegao
acustica, trés cozinhas, cabines para tradugdo simultdnea, camarim, estacionamento
& garagem.

Mo primeirg semestre de 2014, o Rafain sediou aproximadamente 50 eventos, como
convencoes internacionais, grandes feiras, SIMposios e congressos brasileiros, além de
festas sociais e reunifes empresariais. "Para o segundo semestre a expectativa € ainda
maiar, pois 08 meses de agosto a novembro 530 05 mais procurados para eventos du-
rante o ano. Um periodo ja tradicional e quando acontecem os eventos de grande por-
te”, finaliza Ferreira Neto, Para aperfeigoar a exceléncia do empreendimento, algumas
novidades foram implementadas como a ampliagdo da rede de fibra dtica, o aumento
da capacidade de geracao de energia e a aquisigao de mobilianos novos.

Alguns titules confirmam o belo trabalho desenvolvido pelo Rafain Palace Hotel &
Convention. Este ano, o resort recebeu o prémio Top of Mind lguassu, como a marca

mais lembrada da cidade, & o Certificado de Exceléncia do TripAdvisor. Para conguis-
tar paladares mais sensiveis, com ¢ prato “Surubim Grelhado ao Estilo lguaguense”,
conquistou o 12 lugar no Prémio Desafio de Sabores - Edicdo Prato do Centendrio de

Foz do lguagu, promavido pela RPC TV, filiada da Rede Globo.

Hirnero de salas:

Area total da drea de eventos:
Area da maior sala:
Pé-direito da maior sala:

.li-.I'E'B de CONEressns

Area de exposigdes:
Principais espagos

Nisners de aparlamentos:
Opedes Gastrondmicas:

3 complexos mullifuncionais dividides em
25 ambienbes ¢ 18 salas de apeso

18,015 m®

3,000 m? (Expocenter | e 1)
790 m

18.015 m*

17410 m*

Complexo Expocenter, Saldes lguagu,
lamuri ¢ Salas de Apaio

0 aparlamentos & 14 suiles,

Senico & La Carte, Sistemna de Buffet,
Restaurante Rarmuri, Amencan Bar ¢ Bar da
Pigcang




As Cataratas do Iguacu
recebem em média
4 mil pessoas por dia.

O nosso principal auditorio, 4.400.

Rafain Palace Hotel & Convention Center.

A melhor estrutura
para eventos do pais.

= 18.015M* DIVIDIDOS EM 43 AMBIENTES

« ESPACOS MODERNOS E MULTIFUNCIONAIS
* GRUPO DE GERADORES COM 2400KWA

« COMUNICACAQ COM FIBRA OPTICA

* 3 COZINHAS INDUSTRIAIS

Mos dltimos trés anos, o Rafain tem sido véencedor do CAID, um dos mais importantes prémios

do setor de eventos do Brasil, Meste ano, fol o vencedor do TOP of MIND Iguassy, qua aponta as

MArcas mas embradas pelos moradoras da cigada, Este reconhecimanto wam d0 frabad v

que fazemaos a cada dia. Ma hora de realizar um evento, seja ele grande ou peoquends, fale com a

gente, Teramos prazer em proporcionar o gue Yool procurs

e e

rafainpalace arafainpalace Palace HL
¥ Ay Olimpio Rafagnin, 2357 % 0800 645 3400 (ou consulte seu agente de visgens) Hotel & Convention Center
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Eventos e turismo
faturam R$ 652 bilhoes

e CrescCell 14% ao ano

Setor ocupa segundo lugar no
ranking de PIBs nacionais e
gera 15,9 milhGes de empregos

necessidade de apresentar dados consistentes

no didlogo com os candidatos & Presidencia da

Republica levou o For/Eventos, um férum gque
congrega 20 entidades do setor de eventos & turismo na-
cional, a constituir um grupo de estudos que trabalhou os
dados disponiveis e consolidou um documents que foi en-
tregue a todos os candidatos.

W Cortrd-Dirtin

B Fedtes

B Fodie e
& Sudests BE.420
W Gl 1]

Iinuudlm'Huwnﬁumum a3
FOMTE ABEOE BEMSILAER 2301 [0 TURSMCH FTHAUFE 3016

Messe interim 2 ABEQOC Macional divulgou o seu Dimen-
sionamento EconBmico da Indistria de Eventos, trabalho
patrocinado pelo SEBRAE e editade pela He-

vista Eventos.

1 1 s e Imilll Trés gutros estudos foram divulgados no pe-
!.' C |.H"'|l]'ll 3 Cla

Eve 111¢ Yol ricdo: Impacto Social e Econdmice das Feiras

Indhstria ]" 013 na Cidade de Sio Paulo (Ubrafe), IEVC - Indi-

ol E'im cadores Econdmicos das Viagens Corporati-

_ vas (Alagev) & o Atlas do Turismo de Eventos
(Rede Globo).

Mesmo aqueles gue sempre fizeram pro-
fissBo de fé no mercado de eventos & tu-
rigme ficaram surpresos com of resultados
dos estudos, afinal saber que so0mos o s
gundo setor em impacto na economia (so-

I

mente perdendo para o Agronegdécia), mais
do surpreendente, parece inacreditével.

68

» SERGID JUNQUEIRA ARAMTES
ANA VERDANMA

Agronegdcha | 22 5%
Eventos & Tursmao ! 135%
Petraleo & Gis 13,0%
Automobilistca | ,0%
TV ekcom . . 5.0%
Construgao Chil | 46%
Ténl & Confecgo 3,5% FIB Setorial
Farmacéutica 104%

Mas contra dados e pesquisas ndo se discute. Sendo ve-
james: o Il Dimensionamente Econdmico indicou gue a rea-
lizacaa de 590.913 eventos realizados em 2013 nos 7.445
£5paCos para eventos nacionais, rendeu um faturamento
de R3Z09.2683.854.271,18, gerando 7573.676 empregos &
R548.6BE.529.908,75% em tributos, representando 4,3% do
PIE brasileiro, Numeros mawsculos gue sobressaem um
crescimento anual na década da ordem de 14,0%.
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O turismo mundial e nacional é mensurado pelo World
Touwrsm & Travel Council (WTTC) indicando o faturamento de
RE443,7 bilhdes, equivalentes a 9,5% do PIB, respondendo
por mais 8,4 milhdes de empregos.

Considerando eventos & turismo como um setor econd-
mico, devem-se somar niémercs decorrentes dos estudos
da ABEQC e do WTTC, o que resulta num faturaments do
setor de eventos & tursmo da ordem de R3652 bilhdes em
2013, equivalentes a 13,5% do PIB brasileiro, gerando 15,9
milhdes de empregos.

Indicadores de Eventos e Turismo

e
RS43T e RS2002
BILHOES EVENTOS & BILHOES
RECEITA TURISMO RECEITA
DO TURISMO DE EVENTOS
NO BRASIL RO BRASIL
Us 14 us1
TRILHAD 13,65% TRILHAD
EXPORTAGAD REGEITA GLOAL
GLOBAL DO PIB O EVENTOS &
TURISMD CONGRESS0S
261 15,9
MILHOES MILHOES
GERAGAD DE GERAGAD DE
EMPREGOS 5532,,'1.“: EMPREGOS NO
GLOBAL POR AND BRASIL

Tratando-se de estudes paralelos, eventuais sobreposi-
ghes devem ocorrer, nd entanto, ndo invalidam os resulta-
dos, principalmente levanda-se em conta que dados cong-
tantes das demais pesquisas supramencionadas ndo foram
considerados,

Mo Atlas da Globo, por exemplo, "a
nota de corte econdmica [para um
evento ser incluido na pesquisal foi
a exigéncia de um comparecimento
de 20 mil pesscas ... injetando um
volume de RE 3,4 milhdes, o que
tem um peso significativo sobre
a renda da maiona das cidades
pesquisadas”. O Allas pesquisou
gpenas 365 eventos, assistidos
por mais de 108 milhdes de pes-
s0as, gerando uma renda superior

a RE27 bilhdes & o mais relevante

& tratar-se de base de dados di-

versa da consultada pela ABEOC,

70

O estudo da Ubrafe circunscreve-se i cidade de 330 Pau-
Iz, mas seus ndmercs ndo sdo menos impactantes: os 800
eventos pesquizados foram visitados por B.784.584 pesso-
as, perfazendo um faturamento de R$16.2946.6584.388,00,

4

IEVC 2013

INDICADORES ECONOMICOS
DE VIAGENS CORPORATIVAS

B DR FEWTRCTED 0 IS | CRANT FTAST LA FALTD

i

Finalmente o IEVC indicou que o setor de Viagens Cor-
porativas teve um faturamento de R$346.789.257.000,00 em
2M3, resultade de um crescimente de 13, 83% (similar ac
indicado no |1 Dimensionameanta).

A par destes dados animadores 08 estudos apresentados
aps Candidatos levantaram culros que explicam porgue ape-
sar da grandiosidade dos nimeros do setor, Seus principais
agentes ndo estao satisfeilos,

Mesmo estando na primeira colocagde em “Recursos
Maturais” e “Espécies Conhecidas™, terceira em “Assento
Adreo/km"”, sexta na "Quantidade de Sitios que sdo Patr-
mdnio Mundial da Matureza" e oitava em "Nimero de Feiras
Internacionais”, o Brasil obteve apenas a 51 colocacdo no
ranking de 140 paises estudados no The Travel & Tourism
Competitiveness 2013 produzido pela World Economic Fo-
rurn. “Extensdo e Efeitos da Tributagdo™ (140%), “Infragstru-
tura de Transporte Terrestre” (129%), “Competithvidade dos
Precos™ (1246%), "Taxas Aeroportudrias™ (118%), "Cualidade
do Sistema Educacional” (115%) & “Prioridade Governamen-
tal para Tourism & Travel” & “Efetividade do Marketing TT"
[102%) sdo agpectos em que o Brazil situa-se entre oS piores
do mundo.
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O que denuncia que o Brazil, dono de imensurdvel po-
tencial de desenvolvimento de sua inddstria de eventos e
turismo, requer providéncias para manté-lo vidvel economi-
camente & para atrair mais investimentos com o objetivo de
captar o maximo proveito de seu potencial e de elevd-lo ao
nivel de uma atividade prioritaria para o Brasil.

Analisande o Anudrio Estatistico da Embratur, tendo
coma base dados da Departamente de Policia Federal g o
Ministério de Turismo, comparande-se o compartamenta
de Receptive Macional noe anos 1920 /2013, observa-ze
periodos de grande crescimento (décadas de 70 e %0) e
outros de estagnaclo (décadas da 80 & 10) & um perioda
com crescimento negativo (década 2000).

o e TR e e S e
2000 £48.2 152 5.3 221 HES 0T E
2001 ERE S 146 4.8 212 2 E2 069 ﬁ
2002 085 127 38 T 2980 0.53 3
2003 66 13.7 4.1 87 ar 058 g
2004 7855 8.2 as 212 .55 0.63 =
2005 s 183 5.4 228 29,28 067 g §
2008 m20 188 50 221 2,60 T
w07 Dyl ara 20 50 234 A 0.5 23
08 B 5 Z18 5.1 23 73 .56 i =
2008 aa2.1 24 45 2 A% 241 0,54 i §
a0 9501 236 52 24 2218 TR
2011 9960 260 54 2E1 20,77 054 ;g
212 10355 212 57 283 20,9 0.5 g
213 10665 274 58 252 N 053 53

9.4%

E ndo comporta transferir a culpa para a crise mundial,
uma veZ que na ultima década, enquanto o mundo crescia
57,7% & a América do Sul, 80,2%, o Brasil amargou miseros
9.4%,

Como e a quem incumbe mudar esse quadro & o Novo es-
tudo que as entidades que representam o setor de eventos
e turismo & as autoridades que representam of poderes pl-
blicos federal, estadual e municipal devem fazer, aproveitan-

do a posse de novos e reeleitos governantes, principalments
observando que segundo pesquisa da FGV realizada este ano
74% dos participantes em eventos reslizados no Brasil (ndo
s& esta falando de Copa) tem uma imagem positiva do Pais e
9 2% elogiaram a recaptividade do povo brasileiro.

Ou zeja, o povo & o Pals fizeram a sua parte. O estudo
apresentado aos Candidatos apresentou subsidics para gque
o Poder Pablico e o empresariado possam fazer a sua parte.

* SERGD JUNOQUEIRA ARSMHTES
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do 32° Congresso
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eventos esportivos e culturais, mostramos para 0 mundo inteiro que o Pais tem indmeros
atrativos, como uma gastronomia variada, vasto acervo de artesanato, uma grande diversidade
de folclore e de festas populares e uma gama gigantesca de atragdes.

OBrasiI vem ganhando muita visibilidade internacional nos Oltimos anos. Ao realizar grandes

Apos sediar megaeventos internacionais, como a Copa do Mundo, reafirmamos que termos uma boa
infraestrutura para realizar eventos de grande porte e que podemos obter resultados expressivos.

Também nao podemos esquecer que a boa receptividade e alegria dos brasileiros & uma qualidade
imensuravel e que influencia fortemente a atragao de eventos. Alem disso, as empresas organizadoras
dos eventos e fornecedores do segmento estdo cada vez mais preparados e comprometidos com a
melhoria da qualidade dos servigos.

Portudo isso, o mercado de eventos em nosso Pais esta em plena expansio e cresce por volta de 14% ao ano.

Ao realizar a pesquisa Dimensionamento Econdmico da Indistria de Eventos do Brasif - 2013, o Sebrae
e a ABEOC Brasil cumprem um papel importante na geracio e difusdo de informacdes qualificadas que
também orientam a tomada de decisao para empreender nesse nicho.

Nesta publicagao, serdo detalhados os dados obtidos com o estudo realizado por meio de uma
amostragem de mais de 2,7 mil empresas em todo o Pais. A pesquisa foi realizada por meio de entrevistas
por e-mail ou telefone. A partir de informagées como a quantidade de eventos realizados por regido e
sua sazonalidade, os empresarios poderdo definir estratégias e nortear a area de atuagio do negdcio.

0 estudo revela que esse segmento movimentou R% 209,2 bilhdes em 2013, o que representa uma
participagdo do setor de 4,32% do PIB do Brasil. A pesquisa anterior sobre esse mercado, feita em 2002
com dados de 2001, apontou que a renda anual da indistria de eventos foi de R$ 37 bilhdes naquele ano.

Em 2013, o Brasil sediou 590 mil eventos, 95% deles nacionais e metade realizada na regido Sudeste.
Ao todo, eles tiveram a participagéo de 202,2 milhdes de pessoas que gastaram, em meédia, R$ 161,80
(0 que somou gastos de RS 99,3 bilhdes).

Em 2013, a receita das empresas organizadoras de eventos aumentou 18 vezes, se comparada a 2001,
Ano passado, as mais de 60 mil empresas que organizam feiras, congressos e exposigdes lucraram
R$ 59 bilhdes, enquanto, em 2002, a receita delas ndo chegava a R$ 4 bilhdes.

Quem quer empreender no mercado de eventos, como em qualquer outro setor, precisa sempre estar
em busca de capacitagdo e informagdo sobre a drea de atuagdo. O empreendedor envolvido com esse
tipo de atividade precisa adequar-se a um perfil que o mantenha na vanguarda do setor, e nisso 0 Sebrae
pode ajudar.

0 que temos notado nos Gltimos anos & que as micro e pequenas empresas sobrevivem muito bem
as crises e elas sdo as maiores geradoras de emprego no Brasil. Acredito que essa publicagdo serd
fundamental para ajudar o planejamento e a tomada de decisdo de empresarios do mercado de eventos.

Boa Leitura!

Luiz Barretto
Diretor-presidente Sebrae Nacional
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DIMENSIONAMENTO &

do mercado de turismo e eventos informagdes fundamentais para o planejamento dos negdcios.

Gragas a visdo da ABEQC Brasil e do Sebrae, com apoio da Confederagao Nacional do Comércio
de Bens, Servigos e Turismo (CNC), da Federago Brasileira de Hospedagem e Alimentagao (FEHA)
e do Forum do Setor de Eventos (Forkventos), pode-se oferecer ao Pais o cenario preciso de um dos
setores que mais cresce na economia nacional.

E ste Dimensionamento Econdmico da Indistria de Eventos no Brasil - 2013 coloca a disposicao

Com esta pesquisa, conduzida habilmente pelo Observatdrio do Turismo da Faculdade de Turismo e
Hotelaria da Universidade Federal Fluminense, os empreendedores encontram dados confidveis que
podem orientar investimentos, definir a ampliacio dos negdcios, analisar pontos fortes e fracos do
mercado e identificar demandas para novos empreendimentos.

0 Dimensionamento Econdmico & uma ferramenta que facilita a sobrevivéncia das empresas do segmento
de eventos, especialmente as de menor porte, @ permite pautar com muito mais precisdo as estratégias
a serem adotadas nos negocios.

Ao mesmo tempo, permite a definicao de politicas de mercado, ja que as estatisticas e informagdes
deste estudo propiciam ao governo, em todos os niveis, subsidios essenciais para o estabelecimento
de politicas publicas apropradas ao desenvolvimento do setor de tunismo de negocios e eventos, cuja
participacéo no PIB e arrecadacdo de tributos, revelada pela pesquisa, reforga a relevéancia e o impacto
econdmico da atividade que encontra representacao na Associagao Brasileira de Empresas de Eventos.

A ABEOCG Brasil, deste modo, cumpre seu papel de tornar a atividade de organizacéo e prestacéo de
servicos em eventos reconhecida, valorizada e respeitada perante 0 mercado, as entidades e drgaos
publicos, bem como de motivar o crescimento desta atividade econdmica, gerando mais negdcios para
as empresas associadas.

Vale destacar, ainda, que este estudo é parte do Programa de Qualidade ABEOC Brasil - Qualificacdo em
Gestao e Certificagd@o de Micro e Pequenas Empresas de Eventos, desenvolvido numa parceria exitosa
com 0 Sebrae. Mais de 200 empresas de 12 estados participaram desta iniciativa de capacitagéo, que
inclui, também, a possibilidade de certificacdo através do Selo de Qualidade ABEOG Brasil, uma referéncia
para os contratantes que buscam empresas com exceléncia nos servicos prestados.

De forma ousada, a ABEQGC Brasil e o Sebrae lideraram este Programa, que traz uma grande contribuicao
para o Pais, cada vez mais reconhecido como destino de grandes eventos internacionais, mas que
também promove um ndmero expressivo de eventos que movimentam a cadeia de turismo de negdcios
por todo o Brasil, gerando empregos e renda para uma importante parcela da populagao.

Anita Pires
Presidente da ABEQC Brasil
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INTRODUCAO

O mercado de eventos no Brasil cresceu
de forma expressiva nos Ultimos 12 anos, au-
mentando a sua relevancia econdmica no que
se refere a geracao de negdcios, emprego,
renda e impostos. Apesar deste crescimento,
o Ultimo estu-
do sobre o di-
mensionamen-
to econdmico
da indlstria de
eventos no Bra-
sil foi realizado
em 2001.

Asszim, esta
pesquisa “Dimensionamento Econbmico da
Indidstria de Eventos no Brasil - 2013" teve
como objetivo quantificar a participacao da
indlstria de eventos no PIB do Brasil, avaliar a
sua contribuigao no processo de geracao de
emprego, renda e impostos, além de inventariar
0s espacos de eventos no Paig, suas caracteris-
ticas, localizacao e dindmica de funcionamento.

Os resultados desse estudo mostram a im-
portancia da inddstria de eventos nacional e
senvirao de orientacao para as politicas pablicas
voltadas para o desenvolvimento do setor e
COMO guia para
as estratégias e
investimentos
das empresas.

A pesquisa
foi realizada en-
tre agosto de
2013 e setem-
brode 2014 &0
levantamento de campo entre fevereiro e julho
de 2014, tendo como ano base 2013.

Este ll Dimensionamento Econdmico da Indds-
tria cfe Evertos no Brasil revela que o sefor cres-
ceu, nos Ultimos 12 anos, aproximadamenta 14%
ao ano, aumentando a sua participagao no FIB
do Pais de 3,19, em 2001, para 4,32%, em 2013.

A pesquisa revelou que a indlstria de eventos
no Brasil gerou R$ 209,2 bi-
Ihdes, sendo RS 37,81 bilhdes
derivados da alocacao de es-
pacos, A% 72,22 bilhées oriun-
dos das atividades das empre-
sas organizadoras de eventos
& R% 99 26 bilhdes correspon-

R$ 209,2 bilhoes:

Faturamento total
do Setor

48,7 bilhoes

de impostos

990 mil

eventos

dentes aos
gastos dos
participantes
dos eventos
realizadosem
2013. Os da-
dos revelam
também que
o setor de eventos é responsavel por 7,5 milhces
de empregos diretos, indiretos e terceirizados
na economia nacional e contribui com RS 48,69
bilhtes de impostos.

O estudo também levantou alguns dados
importantes do mercado de eventos, como: ca-
pacidade instalada por regiao geografica, nivel
de utilizagao, niumero de participantes, prego
meédio de assentos e preco médio por metro
quadrado da locagao dos espagos e distribuicao
dos eventos por tipologia.

Os numeros da pesquisa mostram a impor-
téncia do mercado de eventos em relagao ao ni-
mero de participantes e & quantidade de eventos
no pais. Em comparacao com o estudo de 2001,
constatou-se que houve um aumento de 153%
dos partici-
pantes, pas-
sando de
79,8 milhtes
para 202,2
milhdes, em
2013. Ja em
relagao ao
numero de
eventos, o
aumento foi de pouco mais de 80%, passando
de 330 mil eventos para mais de 590 mil no
mesmo periodo de comparagao.

A pesquisa realizada com as empresas or-
ganizadoras de eventos revelou que a maioria
esta enquadrada no Simples Nacional, o que
confirma a predominancia das micro e pequenas
empresas, que representam 81% do mercado.

A pesquisa é o mais completo levantamento
sobre a industria de eventos
ja realizado no Brasil. Além de
fomecer as informacgbes sobre
a relevancia & a dindmica da
indUstria de eventos no Brasil,
€ um guia completo dos mais
de 9.445 espacos para evertos,

1,5 milhoes

de empregos




disponiveis em 2013, com as suas dimensoes e
localizacoes. Aponta também as principais preocu-
pacoes e desafios destacados pelos gestores do
setor, o que possibilitara o uso dessasinformacgoes

DIMENSIONAMENTO &

no planejamento da atividade para 0s proximos
anos, viabilizando o crescimento e fortalecimento
dessa indldstria como mecanismo de incentivo a
aconomia e ao desenvolvimento nacional,

IMPACTOS ECONOMICOS DA INDUSTRIA DE EVENTOS

Cs dados que sao apresentados neste estudo
reforcam a relevancia do setor de eventos como
gerador de renda, emprego e impostos. No ano
de 2013, foram realizados 520,913 eventos nos
9,445 espacos disponiveis no Pais, reunindo
202.171.787 pessoas e gerando uma receita
estimada de RS 208,2 bilhtes. Em termos de
emprego também foram levantados nidmeros
bastante expressivos: mais de 7,5 milhces de
empregos gerados, entre diretos, terceirizados
e indiretos. Além disso, a inddstria de eventos
¢ responsdvel pela geragao de mais de RS 48
bilhoes em impostos.

Em relacao a distribuicao geografica dos even-
tos, a pesquisa revelou que o Sudeste continua
respondendo pela maior parte do mercado, com
305.720 eventos (52%), seguido pelo Nordeste,
com 116,362 (20%), Sul, com BB8.420 (15%),
Centro-Oeste, com 54.688 (2%), & Norte, com
25.721 (4%). Comparando com os resultados do
estudo de 2001, observa-se que a regiao Sudeste
manteve a sua participacao de 52% e que a regiao
Sul, que ocupava a segunda colocagao, com 15%,
perdeu essa posicao para a regiao Nordeste, que,
em 2001, ocupava a 32 posicao, com 18% dos
eventos realizados naguele ano.

@ Centro-Oeste
MNordeste

# Norte
Sudeste

Grafico 1
Nimero de evenios, segundo as regioes brasileiras - 2013
Forde ABEQC Brasil'SabragDbsortde o do Turksrmio FTHELIFE 3074

Numero de participantes

A estimativa do ndmero de participantes foi
projetada a partir das informagoes coletadas
junto aos espagos. Tais informacoes revelam que
202.171.787 participantes estiveram presentes
nos diversos eventos realizados em 2013, No-
vamente a regiao Sudeste contou com o maior
numero de participantes, 106.230.447, o que
representa 52,5% do total, enquanto que o Sul,

& Sul

regiao que ficou em segundo lugar com 18,45%,
teve 37.383.838 participantes.

Uma observacao importante € que, no nu-
mero apurado, um mesmo participante pode
ser contado mais de uma vez, pois pode ter
participado de mais de um evento ao longo do
ano. Alem disso, se a mesma pessoa visita de-
terminado evento repetidas vezes, ela também
podera contabilizada mais de uma vez,

Ta



& DIMENSIONAMENTO

6.399.276
{3%)

Grificn &

18.243.000

[9%)

o Centro-Deste
Mordeste

< Norte
Sudeste

& sul

37.383.838

[18%)

Namero de participantes de eventos, segundo as regides brasileiras - 2013

Fonle ABEQ: BrasilSebma'Dbseriirio do TustamoFTHLURE, 2014

Receita gerada pelos participantes de eventos
Para estimar os gastos dos participantes, fo-
ram utilizadas as seguintes informagoes: nimero
de participantes, estimado a partir dos dados da
pesquisa, & o gasto médio e o tempo de perma-
néncia media dos participantes, extraidos de
pesquisas de perfil dos participantes de eventos
selecionadas (Ver Referéncias Bibliograficas).
A partir das informacgoes da pesquisa, obser-
vou-se que dos 202.171.787 de participantes em
eventos no ano de 2013, 74,85% eram residen-
tes do local de realizacao dos eventos, o que
corresponde a 151.325.582 de participantes, e
25,15% de nao-residentes, ou seja, 50.846.204
de participantes. O gasto médio diario dos
participantes e a permanéncia média no local
do evento foram estimados a partir de dados

Tabela 1 - Estimativa dos gastos dos participantes de eventos - 2013

secundarios. O gasto médio didrio dos residen-
tes foi estimado em RS 89,22 (USS 32,09) e dos
participantes nao-residentes de RS 437,16 (USS
202,67). A permanéncia média foi de 1,2 dias
para residentes e de 3,9 dias para nao-residentes.

Multiplicando as quantidades de participantes,
residentes e nac-residentes, pelos seus respec-
tivos gastos medios didrios e permanéncias
medias, foi possivel estimar os gastos totais
dos participantes de eventos. Os gastos dos
participantes residentes foram estimados em R$
12.560.708.158,47 (US$ 5.827.402.948,25) edos
nao-residentes em AS$ 86.688.635.578,77 (USS$
40.189.446.721,73), totalizando um gasto de
RS 99.258.344.738,24 (US$ 46.016.849.670,02),
como pode ser visto na Tabela 1.

F-M‘h “,“. Gasto médio Gasio folal
B (dhas) em RS em US$ gm R$ em USS
151.325.582 1,2 69 22 2,049 12.569./08.159 4/ 5.827.402 948,29

80

202.171.787 19 161,76

Receita gerada pelos espacos

O faturamento dos espacos foi mensurada a
partir dos dados coletados sobre a quantidade
de espacgos, o nivel de ocupagao dos mesmos
e 0 preco meédio de aluguel por metro quadrado
e por assento.

74,99 99.258.344.738,24  46.016.849.670,02

Fonte ABEOL BrasySabrs bt b o dao Tur eme-F TH-LEF, 2014

O inventario dos espacos para eventos no
Brasil revela a capacidade disponivel para a
realizagao de reunices e afins, por dia, mensu-
rada em assentos, e para a realizacao de feiras
e afins, quantificada em metros quadrados.



O=s dados da pesquisa revelam que, em 2013,
havia aproximadamente nove milhdes de as-
sentos e dez milhoes de metros quadrados
disponiveis para a realizacao de eventos.

Com os dados de ocupacao média dos es-
pacos, que foi de 53,12% para assentos e de
48,01% para metros quadrados, & os valores
medios de cada assento (R$9,90) e do metro
quadrado (R$11,27), também coletados na pes-
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quisa, foi possivel estimar o faturamento anual
gerado pelos espacos, que alcangou o valor de
R$37,81 bilhoes, 23 vezes maior do que oregis-
trado na pesquisa de 2001. Cabe ressaltar que,
além do aumento na quantidade de assentos e
de metros quadrados, houve um aumento nos
precos, que passaram de RS 3,42 (por assento)
e R% 2,16 (por me), em 2001, para A% 9,90 & RS
11,27, respectivamente,

Tabela 2 - Receita gerada pela locagdo de espagos - 2013

Tipos de dreas Capacidade Taxa de Ocupacho Prego diido médie Receita total mo ana
locivelz dizponivel |d3) médla . em RS em LSS em RS em US$
H“t:'“":‘m:'" g.247 626 53,12% 4.912.339 9,90 4,59 17.750.736.727 89  8.229.363.341,63
Feiras e clim (m9)  10,166.149  48.01% 4.880.768 127 9,22 20.009.468.957 63  9.299.707.444 43
Total 37.810.205.685,52 17.529.070.786,05
Fonta: KBEOC Bragli'Sebran(basrt rio do Turizme-FTH-LFE, 2014

Obes: A recata tolal mo ano fol obtida peda mulliphcacdo da recelta méda dEina por 365 das

A distribuigao regional do faturamento
gerado pelo aluguel dos espacos mantéem a
tendéncia da distribuicdo dos eventos, com

destaque para a regidao Sudeste, responsavel
por 52 58% do total da receita.

Tabela 3 - Distribuigao da receita total com locagoes de assentos e metros quadrados, segundo as regides brasileiras - 2013

Regido Receila anual com Receita anual com m? Receila lotal Receila lotal Participar &0
assentos (R$) (RS) (RS) (USS) (%)
Sudeste 6.096.681.797,32 11.283.451.268,66 19.880.133.085,98 9.216.566.103,64 22,28%
Sul 397261487970 5.791.168.688,07 9.763.783.567,77 4.526.557.055,06 25,82%
Nordeste 3.134.780.106,15  1.951.786.32958 5.086.566.435,72 2.358.167.100,47 13,45%
Centro-Oeste 1.567.390.053,07  720.134.935,58 2.287.524988,65 1.060.512.280,32 B,05%
Norle 479.269.891,65 312.927.715,74 792,187 607 39 367.268.246,36 2. 10%
Total 17.750.736.727,89 20.059.468.957,63 37.810.205.685,52 17.529.070.786,05 100,00%
Forte; ABEOC Brasli Sebran Obsertéric do TurismaFTHALFE, 2014

Receita gerada pelas empresas organizadoras de eventos

Dados da pesquisa realizada com as em-
presas organizadoras apontam que a despesa
destinada a locagao corresponde, em media,
a 23,8% do custo total do evento. Por outro
lado, uma parte da receita gerada pelas loca-
coes corresponde aos gastos do setor pdbli-
co. Considerando que a participacgao do setor
publico & de 19,02%, os gastos atribuidos a
este setor somam R$ 7.191.501.121,39 (USS
3.334.029.263,51). Adicionando os 19,02% do

setor pdblico aos 21,458% da pessoa fisica,
chega-se ao total de 40,5%, ficando 538,5%
para o setor privado, entidades do tercei-
ro setor e associagoes e sindicatos. Com
igs0, foi possivel estimar a receita gerada
pelas empresas organizadoras de eventos,
que totalizou R$ 72.215.303.847 43 (USS
33.479.510.360,42). Vale ressaltar que, assim
como no estudo anteror, essa estimativa nao
abrange os negocios gerados pelos exposi-
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tores no dia do evento e no periodo posterior,
pois ndo & objeto deste estudo tal dimensio-

namento, apesar de ser um volume adicional
bastante expressivo.

Tabela 4 - Receita gerada pelas entidades, associagbes e empresas organizadoras de eventos no Brasil - 2013

Diseriminag$o dos gastes

Gasto com locagao de espago
a - Setor publico (19,02%)
b - Entidades do terceiro setor(11,89%)
c - Setor privado (28,83%)
d - Associacoes e sindicatos (18,78%)
g - Pessoa fisica (21,49%)
Subtotal (b+c+d) (23,8%)
Receita total gerada (76,2%)

Valor fotal Valor total
(RS) (U55)

37.810.205.685,52 17.529.070.786,05
7.191.501.121,39 3.334.029.263,51

4.491.852.435,44 2.082.453.609,38
10.900.682.299,13 5.053.631.107 62
7.100.756.627,74 3.291.959.493 62
8.125.413.201 82 3.766.997.311 92
22.493.291.362,31 10.428.044.210,62
72.215.303.847,43 33.479.510.360,42

Fonbe: ABEOC BresiSebnea ToeerinG do hasmo-FTH-UFF, 2014,

Receita ntal
R%209.282.854.271,18

LISsa7 025, 430.816,50

retico 3
Receila gerada pela indistria de evenlos no Brasil - 2013
Fonde: ABEQT Bl Sebas Dbsirtira do Tursma-FTH-UFE, 2014

Emprego gerado pela inddstria de eventos

Por ser um setor intensivo em mao de obra,
a indastria de eventos contribui de forma signi-
ficativa no processo de geracéo de emprego no
Pais. Sequndo dados da pesquisa, cada espaco
emprega em media 8,5 funcionarios fixos e 52,5
terceirizados. Com estes numeros, multiplicados
pela quantidade de espacos, 9.445, chegou-
-s& a 89.728 empregos diretos, que, somados
aos 431.736 terceirizados, totalizam 521.463
empregos.

Por outro lado, as empresas organizadoras
empregam, em média, 15,2 funcionérios fixos e
477 6 terceirizados ao longo do ano. Multiplican-
do estes valores pela quantidade de empresas

Receita dos gastos dos participantes
@ Receita das locagbes dos espagos
@ Receita gerada pelas empresas organizadoras

pesquisadas, 2. 784, chegou-se a conclusao de
que as empresas organizadoras de eventos sao
responsaveis por 42.317 empregos diretos e
1.329.638 terceirizados, totalizando 1.371.855
empregos.

Consolidando os dados de emprego, pode-se
constatar que a inddstria de eventos é respon-
savel por 132.045 empregos diretos e 1.761.374
terceirizados, totalizando 1.893.419 empregos.

Utilizando o multiplicador de emprego da
industria turistica brasileira, que estabelece
trés empregos indiretos para cada direto ou
terceirizado, chega-se a um total de 7.573.676
de empregos.
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1.513.676

9.680.257

132.045 — :
Grificod

& Direlo
Terceirizado

@ Indireto

@ Total de empregos

Empregos gerados pela inddstria de eventos no Brasil - 2013
Fonte: ABEOC BrasiSatesal Dbserito da Turama-FTH-UR, 2014

Tabela 5 - Composi¢ao dos gastos dos participantes de eventos no Brasil - 2013

Hazidentes His-Retidenies Total de gastes

oot ﬂf:::f: Valor dos gattos ﬂfﬁ‘: Valor dos gastes em A% om S5
Hospedagem 0% - 25% 47.650.256.966,00  47.850.256.966,00 22.183.707.448 31
Aimentozebebidaz  48% = 5.977.224.92706  21% 17.920.659.706,43  23.897.884.633,49 11.079.223.288 59
Trans porte 32% 4.078.541.600,51 14% 11.882.384.710,74  15.960.9826.311,25 7.399.594.951,90
Qurathosde  20% 251394163189  10% 903533519560  11549.276.827,50 535432398122
Total 100% 12.569.708.15947 100%  B6.688.636.578,77 99.258.344.738,24 46.016.849.670,02

Fonte: KEEDC Bra 'Sebran (baer) rio do Turisma-FTH-LEF, 2014

Tributos gerados pela inddstria de eventos
Segunda dados da pesquisa, 0s espagos
para eventos indicam que, em media, 13,54%da
receita de locacoes sao destinados a pagamento
de impostos, o que totaliza RS 5.119.501.848,82
(US$ 2.373.436.184,43). Por outro lado, a car-
ga tributéria das empresas organizadoras de
eventos foi estimada a partir da participacao
percentual das mesmas nos regimes de tri-
butacao declarados (simples nacional, lucro
presumido e lucro real). A média da carga tribu-
taria estimada para as empresas foi de 13,27%,

Tabela 6 - Impostos gerados pela indastria de eventos -
Tolal da receila gerada
(em RS)

Gastos dos participantes 09,258.344.738,24
Empresas organizadoras

gt 72.215.308.847 43

Locagdo de espacos 37.810.205.685,52

Total 209.263.654.271,18

chegando ao valor de B$ 9.582.970.820,55 (USS
4.442 731.024 83). Finalmente, a carga tributaria
dos servigos consumidos pelos participantes foi
estimada a partir de informagoes da incidencia
de impostos sobre os produtos e servicos na
economia brasileira. Os tributos foram estimados
em 34,24%, totalizando R$ 33.986.057.238,37
(USS 15.756.169.327,02). Assim, pode-se
concluir que a industria de eventos gerou, em
2013, um total de RS 48.688.520.908,75 (USS
22.572.336.536,28) em impostos.

2013
Estimativa da aliquola de Impostos gerados Imposios gerados
impostos (%) (em RS) (em USS)
34,24% 33.986.057.238,37 15.756.169.327 02
13,27% 9,582.970.820,55 4,442 731.024 83
13,54% 2.119.501.849 82 2.373.436.184, 43
23,26% 48.688.529.908,75 22.572.336.536,28

Farta ABE QO Brisl Sebraabaarbinia da Turksmo-FTH-LFE, 2010 4
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Tzbela 7 - Quadro comparative dos impactos econdmicos da indistria de eventos - 2001,/2013

Indicador

Ezpacos para evenlos

Drganizadoras e agéncias
e eventos no dmbilo
da pesquisa

Capacidade diaria instalada
para reunides & evenios
afins [assentos)

Capacidade didria
instalada para leiras
& eventos afing {m?)

Taxa média de ocupagao
anwal dos assentos
para reunides

Taxa média de ocupacao
anual dos m* para leiras

Nimero de evenios por ano

Namero de participanies
par ano {pessonas)

Receila gerada pelos
gazlos dos participantes
de eventos (RS}

Receila gerada pelos gastos
com locagoes dos espagos
para eventos (RS)

Receila gerada pelos gaztos

das empresas organizadoras

de evenlos (R5)

Empregos direfos

Empregos lerceirizados

Empregos indiretos

RECEITA GERADA (RS}

TRIBUTOS GERADOS (RS)

EMPREGOS GERADODS

B4

20n

1.780

400

1.781.408

1.330.938

90,17%

47,59%

327.520

79.849.376

31.429.563.653,00

1.615.013.187,00

3.986.172.874,00

21.784

212.880

703.992

37.030.749.714,00

4.184.082.000

938.656

2013

9.445

2.784

9,247 626

10.166.149

93,12%

48,01%

280.913

202.171.787

99.258.344.738,24

37.610.205.685,52

72.215.303.847 43

132.045

1.761.374

5.680.257

209.283.854.271,18

48.668.529.908,75

1573.676

Taxa de crescimenio
do peridda - 2073/2001

430,6%

996,0%

419,1%

663,8%

3,0%

0.9%

80,4%

153,2%

215,8%

2241,2%

1711,6%

206,2%

727 4%

706,9%

469,2%

1163,7%

706 9%

Taza de crescimento médio
ameal

14,9%

17,5%

14.7%

18,5%

0,5%

0,1%

2,0%

8,0%

10,1%

30,1%

27,3%

16,2%

19,3%

18,0%

14,0%

22,7%

19,0%

Fonbe ASE0C BrasiSebrae’Chearttr o do Terdemo-FTH-LFE, 2014
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PESQUISA REALIZADA COM OS5 ESPACOS PARA EVENTOS

Inventario dos espacos para eventos

O inventario dos espacos que realizam
eventos revelou uma oferta didria de 9.247.626
de assentos e 10.166.149 metros quadrados
disponiveis em 2013. O destaque para a parti-
cipacao no numero de assentos fica por conta
dos ‘Clube, Gindsio & Arena’, ‘Casa noturna’ e
‘Hotel e demais meios de hospedagem’. Ja em
termos de disponibilizagac de espago para fei-
ras, exposicoes e afing, os principais ofertantes
sd0 os ‘Centro de convengoes e exposicoes’ e
0s 'Parque de exposigoes’.

Tipologia dos espacos para eventos

As informagoes levantadas revelam que 'Bare
Restaurante, ‘Hotel e demais meios de hospeda-
gem’ & ‘Casae Salao de festas' sao responsaveis
pela maior quantidade de espacos ofertados
para eventos no Pais. Em seguida vém os es-

pacos referentes aos ‘Clube, Ginasio e Arena’ e
as ‘Instituicoes de ensing’. Por fim, aparecem oS
espacos especialmente projetados para a reali-
Zacao de eventos, como 'Centro de convencoes
e exposicoes’ e 'Parque de exposicoes’, que,
apesar de terem uma quantidade reduzida de
espacos, possuem umagrande participacao em
termos de capacidade, ja que, de maneira geral,
240 espacos grandes. As ‘Marnas’ ocupam a
tltima colocacao na participagao geral da oferta
de espacos.

Ao analisar os dados em termos regionais,
percebemos uma mudanga importante em
relacéo a essa participagao. Apenas no Sul
‘Bar e Restaurante' figuram com a maior oferta
de espacos para eventos. Nas demais regides,
‘Hotel e demais meios de hospedagem’ enca-
becam a lista.

Tabela 8 - Nomero de assentos/pax e metros quadrados por tipo de espagos - 2013

Tipas de espagos Nimera de assentos/pax
Bar e Reslaurante 441.348
Cata e Salao de lestas 729.193
Casa noluma 1.071.775%
Centro de comvencies & exposices 461.731
Clube, Gindsio e Arena 3.356.948
Hatel :nmg:m de 510,419
Instituigao de ensino 396713
Marina 13.300
Museu e Centro cultural 357.569
Parque & Jardim 763.962
Parque de exposican 62.320
Resorts 142 366
Sitio e Chacara 218.465
Teatro e Auditdrio 321517
TOTAL 9.247.626

% Nomero de m? %
4,77 1.500 0,01
7,89 125,857 1,24

11,58 38.021 0,37
4,99 3.133.038 30,82
36,30 383,434 3,77
9.84 129,602 1,27
4,29 17.320 0,17
014 16.300 0,16
3.87 60.946 0,60
8,26 642,503 b3
0,67 4.891.161 48,11
1,94 2e.a84 022
2,36 B22.224 6,12
3,48 £1.85% 0,81
100,00 10.166.149 100,00

ot AHEUD Braes sebean T baariinio do Turone-FTH-UFF, 2014
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Tabela 8 - Nomero de espagos para eventos por tipo de espagos, segundo as regioes brasileiras - 2013

Tipos de Espagos CENTRO-DESTE HORTE HORDESTE SUDESTE SuL
Bar & Restaurante Di0EN Fimo®] 58 | 153% 209 200% 687 145% [NS700 1252% 1718 182%
Caza o Salao de festas 93 160% 30 79% 208 139% 886 187% 279 123% 1495 15.8%
Gasa poturna N EEEN 20 53% 89 e0% 417 5% [NGEN NEERN 7500 [7.9%
Centra de comvengies & expoziches 20 3.4% 6 16% 22 1,5% 65 1.4% 40 1.8% !
cube Giisioencona  [JIEANIIEERN 31 (82% 92 62% 523 11.1% [N2EAN HEEE] | 9s4 102%
Holele demais meios de hospedagem 143 247% 68 179% 311 208% 816 173% 357 158% 1695 17.9%
Instituicao de ensing IS5 oSN 74 [195% 132 88% 402 a5% |NIGEN NEEEN | 829 | 88%
Maring - 00% u.sm 6 04% 8 02% 10  04%
Museu ¢ Centro cultural -- 5 38% 57 38% 218 4p6% [UA00N|[AERT | 408 43%
Parque ¢ Jardim 0.5% E 1.5‘:; 10 07% &7 18% 42 19% |
Parque de expoti¢an -- """"""""" 1 o1x 17 o4 [N OEEN S N0EE
Resorts 6 10% E ﬂ.ﬁ‘:& 48  32% 33 07% 17 08% 106 11%
Sitio e Ghdcara e eER] 3 o08% 38 25% 320 68% STV PESRN 46 | 47%
Tetro & Audidrio 46 79% 65 171% 179 120% 248 52% 132 58% 670 71%
TOTAL 580 100% 380 100% 1492 100% 4727 100% 2266 100% 9.445 100%

Tipologia dos eventos realizados nos espagos

Os 'Eventos socioculturais' foram o tipo de
evento mais frequente no ano de 2013 nos
diversos espacos, seguidos das 'Reunites’,
'‘Convengoes’ e 'Congressos’. Podemos des-
tacar, também, a participagao importante dos
‘Eventos mistos'!, expressando uma tendéncia
de crescimento em relagao ao estudo realizado
em 2001. Apesar de sua forga econbmica, ‘Ex-
posigoes rurais & Leiloes' praticamente mantive-
ram a mesma participacao relativa apresentada

Tabela 10 - Tipos de eventos, segundo as regioes brasileiras - 2013

Tipos de evenios Brasil
Eventos sociocullurais 78.7%
Reunides 72,.2%
Convengdes 48.8%
Congressos 38,9%
Evenlos mistos*® 33.0%
Feiras 18,8%
Evenlos esportivos 18.8%
Exposigoes rurais / Leiloes 53%
Oulros lipos 22,0%

HEspoetas rSpkas O ormelorks fotal sode e arcior do gua 100E

Lo dardr G ewirdod mislos aqueles Qua apnesentam a rodlzeghs o duas ou mals caegorias do everfos
FHATIE M B EUGED, SOMa CONEstn + Lo SomenGEio + samindrs rouniss + svenls eadooultural

77.8%

24.1%

43.7%

17.8%

23,0%

Nordeste
76.3%
41%
52.4%
50,1%
37.6%
19.5%
20,1%
B1%
24.5%

Forbe ASEQC BraslGebma’Obsarton o do TeismoFTH-LFE 2014

no estudo anterior.

O desempenho das regides também acompa-
nha atendéncia nacional. Vale ressaltar a elevada
participacao dos 'Eventos socioculturais’ na
regiao Norte e a reduzida participagao de ‘Con-
gressos e Convencoes' quando comparadas as
demais regides. A diminuta oferta de espacos
adequados para a realizagao de tais eventos
explica, em parte, a menor participacao relativa
da regiao Norte.

Regiao
. Note  Sudeste  [TTSWl
&7.3% 79.2% 78.2%
Coq0s% | 7as  [NGEGRIN
443% 47.9% 46,2%
Codeen | 9 RN
30,4% 29.7% 33.2%
Coisos | s [N202RN
17.7% 17.4% 22.1%
Doass ] sax  EEEEN
253% 20,1% 23,0%

Fortie RSEDC Brasl/Gobma’Dbsartin o do Tedsmo-FTH-LFE 2014

1. Considera-se evenios mishos aqusles que SprEsaniam B TESITECH0 08 duas l'.'l.I_I'I'I-'EE CELEQUNAS 0F EVanios MUTa MESMa. EXBCUGa0, COmd GINgRssn + Peira; COTYEncan +

SR MBS + BeniD Sohoial
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Nimero de participantes por evento

A média de participantes em cada evento ficou
em 342. Multiplicando-se esse valor pela quan-
tidade anual de eventos projetada, de 520.913,
obtém-se o nUmero total de participantes de even-

DIMENSIONAMENTO &

tos durante o ano de 2013, que fol de 202.171.787,
Vale ressaltar que um mesmo participante pode
ter participado de mais de um evento e, portanto,
estar sendo contado mais de uma vez ness:a valor,

Tabela 11 - Nimero de participantes de eventos - 2013

Indicador Tokal
Nimero de eventos por ano 580,913
Média de participantes por eventa 3421
Total de participantes 202171787
Fonte ABEDC Brasil SabraaTibear s do Iursma-rTH-LFE, AN 4

Pregos medios de locagao

Para calcular os precos meédios de locagao, a
pesquisa perguntou aos respondentes quanto
eles cobravam por um espaco de valor inter-
medidrio e a capacidade desse espago. Como
resultado, obtivemos as medias de valores que
constam da Tabela 13, de acordo com o tipo de

eSpaco em questao com cobranca por assento,

e da Tabela 14, de acordo com o tipo de espaco
em guestao e com cobranca por metro quadrado.

O= precos médios diaros situam-se entre RS
990 (LSS 1,78) porassentoe RS 11,27 (US$6,33)
por metro quadrado. Esses precos foram calcula-
dos a partir dos valores médios amostrais ponde-
rados pela participacao dos espacos entrevistados.

Tabela 12 - Prego médio didrio de locagdo de assentos para
reunides e afins, segundo o tipo de espago para eventos - 2013

Tipo de espaco Preco em RS por assento/dia
Clube, Gindsio e Arena R$ 4,78
Sttio e Chécara R% 5,28
Instituicdo de ensino R$ 5,84
Museu & Centro cultural R% 7,16
Parque & Jardim RS 7.77
Teatro & Auditdrio R$ 7.85
Centro de convengdes e exposicoes R% 9,10
Casa noturna R% 9,68
Casa e Saldo de festas R$ 9,80
Resorts R& 10,26
Marina R% 10,98
Bar e Restaurante RS 13,42
Hotel e demais meios de hospedagem RS 13,66

Média RS 9,90

ronbe: ABEUL Brasil’ SebeanUtrsaritrio do Durisme-rTH-UR, 2014

Tabela 13 - Prego medio diario de locagao de metro
guadrado para feiras e afins, segundo a tipologia dos
espagos para eventos - 2013

Tipo de espago Preco em RS por m/dia
Clube, Gindsio & Arena R3 5,70
Centro de convencoes

& EXpos k;r:iasl; R$ 6,70

Instituicdo de ensino R3 7.65
Museu e Centro cultural R$ 7,98
Resorts R$ 7,99

Teatro e Auditério R3 8,69
Marina RS 11,87

Média RS 11.27

Fonle ABEOC BrastSatraa(Eseniino do Tilsro-FTHALUFE, 2014
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Abril

50,2%

Maio

Taxa media de ocupaciio dos espagos

Ataxa méedia de ocupagao para 0s espacos in-
vestigados fica em 50,6%. Este percentual levaem
conta o peso de cada regiao naamostra. Contudo,
conforme podemos observar pelo Gréfico 5, ocor-
re Uma procura maior pelos espagos no segundo

92,0%

Junho

s 62.7%
I 475% I

semestre do ano. Pela Tabela 14, que mostra a
taxa de ocupagao mensal nos diferentes espacos,
podemos perceber que, apesar dos niveis mensais
de ocupacao serem diferentes, o movimento da
taxa de ocupacao ao longo do ano & semelhante.

29.1%

57.0% l 55,6%

55,1%

Taxa média mensal de ocupagao dos espagos para eventos no Brasil - 2013

ot AREDC Bt Sebras' Dbaartinia da Turigma-F THLUFE 210104

Tabela 14 - Taxa média mensal de ocupagao dos espagos para eventos no Brasil, por tipo de espago - 2013

Janeirg
Feveralro
Marco
Abril
Mais
Adunhi
duha
Agozte
Setembro
Ot by
Hovembro
Dezembro

Taxza de

Ocupacan
M éda

8a

Ceniro de Holel e
Tom  COWengbes  demais
] T e
mposgias  Hospedagem
388 @ 227 29,6
411 266 32.5
478 382 425
202 439 45,8
520 483 47.2
497 7 45,3
478 398 431
527 508 50,7
551 538 51.0
T B 23,4
591 500 52,9
556 437 413
506 432 44,7

Regort

25.7
29.4
38.3
40,3
416
372
32.0
45.4
50.6
53.6
56,8
44.8

41,6

Teatias &
Audtincs  Restawanis

32,7
37,7
50.5
52,7
55,4
54,0
54,2
57,2
60,1
64,0
66,5
60,8

539

B
48,7
496
al.d
536
a0.5
51,7
50,7
a7
36,2
62,1
7.5

54,2

Receita gerada pelas locagbes de espacos
Para estimar a receita gerada pelas locagoes,
determina-se, inicialmente, a capacidade dos
espacos para eventos ocupados durante o ano,
por meio da aplicagao da taxa de ocupagao

= 2 2
. £ - £ £
S RA B EA B B
o oeiss S s TRC o
63,8 439 385 604 451 720 611
643 489 456 674 545 688 615
623 473 533 700 637 672 588
644 464 60,3 a8.5 62,6 680 570
643 525 602 514 647 600 497
66,3 492 M8 428 60,9 55 435
67,3 468 511 42 608 565 412
686 46,0 h8 6 50.0 615 565 440
60 598 645 485 636 676 H40
704 536 64,3 52.8 64,6 738 585
23 613 663 657 007 /50 634
75,2 682 61,6 814 664 776 729
673 620 5711 678 616 G667 655

Forter ABEOC BrasilSebray'Obeen da da TusisrnaFTHAURT, 3004

descrita anteriormente, @ multiplica-se pelo prego
médio didrio de locagao, conforme explicitado
na Tabela 15. Ressalte-se, contudo, que essa
estimativa refere-se exclusivamente a receita ge-
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rada pelalocagao dos espacos e nao abrange o pelos 9.445 espacos para eventos no Pais
volume de negdcios gerados pelos expositores  pelos dias do ano (365) e os respectivos
durante e apds o evento. precos, Com relacao aos impostos que in-

Para inferir o total da receita anual gerada  cidem sobre esse faturamento, a pesquisa
pelas locagoes de espacos, multiplica-se o nd- apontou que cerca de 13,54% sao destina-
mero dos assentos ocupados e da drea ocupada dos ao pagamento de tributos.

Tabela 15 - Pardmetros para o calculo da receita gerada pelas locagoes de espagos - 2013

Total Capacldade disponfvel |dia) Taxa de ocupacio Paricipagan Preco didrio médio A5
Reunides e afins
e 9.247.626 53,12% 4,812,338 9,80
Feiras e afins (m?) 10.166.149 48,01% 4.880.768 11,27

Forte KBECC Brach SebranDibseridrio do Turksmo- FTH-LFE. 2014

Ra 20.059.4b68.957 .63
(USS 9.290.707.444,43)

@ Receita gerada com locacdo de assentos
R$ 17.750.736.727,89 @ Receita gerada com locacdo de m?

(USS 8.229.363.341,63)
Fiecaita fotal
RS 37 81020568552 LSS 17 529.070.786,05

Gralico 6

Receita gerada com locagoes de assentos e de metros quadrados dos espagos para eventos no Brasil - 2013
Fonta: AEEO: BrasiySebras' (B 1o do Turemo-F THAFE, 214

Empregos diretos e terceirizados nos espagos para eventos

Para se chegar ao ndmero de empregos ge-  a meédia de funciondrios fixos (9,5) por espago
rados pelos espacos de eventos, multiplica-se pelo total de espagos (9.445).

80.728

2085856 —
Total de empregos
1.564.392 ® Direto
Terceirzado
® Indireto

Grifico ¥

Empregos diretos, terceirizados e indiretos nos espagos para eventos no Brasil - 2013
Forte ABE Q[ BrasilSebroa’ Dosartino do TurtsmoFTHARE. 21114
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Sazonalidade - Dias com malor procura

Os dias da semana com maior procura para
locacao dos espacos sao sabado, sexta-feira
e guinta-feira. A desagregacao por tipo de
espaco revela que esses dias sao os mais

procurados para a maioria dos espagos, com
excegao de ‘Hotel e demais meios de hospeda-
gem’, onde os dias mais procurados sao terca,
quarta e quinta-feira.

Tabela 16 - Demanda nos espagos de eventos por dias da semana e tipo de espagos - 2013

Diaz da
e

Seg
Ter
Qua
s
Gex

i

Dom

Tatal

22.6%
32.6%
38.0%
43 8%
60,3%
8%
30.5%

Centro de Holel & Gazaz
comienches  demais Regert  1eaimoe Bar ¢ & Salio
] meloz de Auditirle  Aestasranbe da
exposiches  hospedagem festas
59% 37 3% 0% 145% 11.2% 3%
20.6% o7 6% 5% 182% 13.0% 4.7%

30,9% 663% 4H2% 273% 15.4% 5.4%
54.4% 669%  61.9% 491% 2% T.B%
75.0% 1%  881% Bl1E% 63.4% 55.0%
73.5% #21% 6.7  709% 79.2% 96,1%
45.6% 192%  452% 491% 33.2% 34, 1%

“Hespostas mliphes. 0 eormatddo tobal pode s miaiar &0 gua T00E

Sazonalidade - Meses mais procurados
Como podemos perceber pela Tabela 18,

Vs Euuuh Walibulche ) rina -l::-mu o Shioe
mohsma de enginn Ghicara
& Arena culliral  Jardim

3% 49% 35.8% 0% 240% 208% 27%
1.0  S5E6% 406% 0% B7%  208% 0%
41%  58% a15% 1M1% 38B% 250 0%
175% 459% 55 111% 493% 333% 0%
670% 534%  651% 444% 587% 667% 541%
B4 N335 209% BBO% 0% 833% 919%
/2%  ITH%  BI  M4% 3ATN TOBN 67T6%

Fore ABEDC Erasl Sebran{(Bsaridio do Tuisro-FTH-LER 2014

semestre de 2013, especialmente entre os meses
de agosto e dezembro. Os meses com mMenor

a procura por espagos fol maior no segundo procura foram janeiro e fevereiro.

Tabela 17 - Demanda nos espagos de eventos por més e tipo de espagos - 2013

Jan
Fev
Mar
Abr
Iai
Jun
Jul
Ago
Set

Out
Mow

Dez

Total

18,0%
17.5%
213%
29.0%
36.2%
28.6%
285%
ETi
439%
50.7%
563%

50.8%

Gentro de Holel & Casa e
convencies demaiz Rezort Teatroz o Bar @ Salan
L] meios dié Auditories  Fesdawrante de
expozicoez  hozpedagem feztaz
5B% 1.2% 9.5% 200% 27 4% 248%
29% 10,0% 1% 16.4% 21.5% 215%

23.2% 325% 238% 182% 16.9% 22.3%
33.3% 36.5% 3B1% 200% 14.5% 21.5%
47 8% 2B5% /TN 2T 222%  27.3%
A% 32.2% 262% 205% 23.4% 19.0%
% 26,5% 214% 2356% 32,0% 24 8%
47 5% 480% o00% 2% 22.9% 29,8%
59,4% 545%  Tish 364% 22.2%  380%
69.6% 61.1% 643% 52Th 32.6% 45.5%
55.1% 56 3% 4% 600% 51.4% 59.5%
348% 25.3% 476% S05% 80.9% 79.3%

“Haspoitas rmiliptae. O eomabieia ol pode oo madr 83 qua 100

o0

Clubse,
Gk i
& Anena

Muzew
Marina & Cemlro Parque # o o

cubtural Jdardim  Chacara

Caza
nofurna

Ingtituigaa
dis enging

3Meh  300% 179% 566% 26M 409%  486%
305% 290%  264% 556% 280% S00%  343%
285% 240%  302%  66/% A% HH5 200%
2T4% 240% 30 22% 38T 2T3% 171%
205% 390% 453% 110% #3% 2T% 143%
ardh  310% 321% 00% 373%  13.6% B.6%
368% 240%  283% 222% 400% 364% B.6%
% 210% 420% 3%k M 227% B.6%

00% 210% 519% 222% 440% 455%  286%

464% 250%  528% 333% 520% 455% 429%
611% 500%  594% 556% 600% 500%  60.0%

663% 750% 491% 667% S573% T27% B20%

Fort ABEOC BrasiSetvaaDbsertinia da TusamedFTH-UR, 2004
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Ambito dos eventos

Agrande maioria dos eventos realizados é de
ambito nacional, sendo apenas 4,4% deles de
cunho internacional.

95,6%

4,4% Nacional

il ® Internacional

Ambito dos eventos realizados nos espagos para eventos no Brasil - 2013

Fnba: ARECH: Brasl Sabras’ (iaaridna do Turtema FTHURE, 3014

Tipos de clientes

As'Empresas privadas’ e as 'Pessoas fisicas’  figuram as 'Empresas plblicas', as 'Associa-
sao as que mais locam espagos de acordo ¢oes profissionais/Sindicatos’ e as ‘Entidades
com as informagoes levantadas. Em seguida, do terceiro setor’.

Empresas privadas
® Pessoa fisica
® Empresas pdblicas
@ Associagdes profissionais/Sindicatos
@ Entidades do terceiro setor
Qutros

Grificn &
Clientes que locam os espagos para eventos - 2013
Fortix ABECC BrasiSetvanUbsertivia o Tusismo-FTH-LFF, 2014
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Marketing e meios de comunicacao

A disseminacao da internet e das redes so- meios utilizados como ferramenta de marketing
ciais fica evidente nas informacoes levantadas e comunicacao. Os meios tradicionais, como
sobre os veiculos de comunicacao que os representantes de venda, revistas e mala direta
espacos utilizam para se divulgar. Sites, redes apresentaram uma participagao importante, po-
sociais e email marketing sao os principais rém reduzida, frente as midias digitais.

@ Mobile

18.2% . @ Outros

= @ Outdoor
" NAY
© Radio
@ Jornal
® Mala direta
@ Revista
@ Representante de venda
@ Email marketing

Redes socials

0 Sites

Grafico 101

Principais meios de comunicagao utilizados pelos espagos para eventos - 2013

Fontee ABEQ: Bresl VSebmaibenrtiria do Tursmo-FTHLIFE, 204

Faixa de faturamento
A maioria dos espacos possui faturamente  participacao de 76,80% das micro & pequenas
de até A$ 3,6 milhdes, o que representa uma empresas.

51,0%
L

@ Até R$ 720.000,00

@ De R$ 720.001,00 a R$ 3.600.000,00

; @ De R$ 3.600.001,00 a R$ 50.000.000,00
£ 29,8% De 50.000.001,00 a R$ 100.000.000,00
: s . Acima de R$ 100.000.000,00

| ;I 19,3%

Gtfico 11
Distribuigdo dos espacos para eventos por faixa de faturamento - 2013
Fonter ABEC Braesil Sabma’ Dbsarttrio do Tustsmo-FTHAURE 2014
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Regime tributario

O Simples Nacional é a principal categoria cro Presumido. Por fim, os espacos Isentos de
de regime tributario dos espacos para eventos.  Tributacao sao os que tém menor participacao,
Em seguida, vem o regime por Lucro Real e Lu- aparecendo com 9,3%.

0,3%

119

56,3%

@ Simples Nacional
22,5% @ Lucro Real

@ Lucro Presumido
@ Isento de Tributagao

Grdfico 12
Regime tributario dos espagos para eventos - 2013

Forte ABEOC Braslf SebraafTbsariirio do Turisma-FTH-LFE. 2014

Seguro para eventos
A pesquisa com espacos demonstrou que a  de sequro para a realizacao de eventos. Apenas
maioria nao exige de seus clientes acontratacao 12,4% fazem este tipo de exigencia

@®5im
Mao

Grilea 13
Espagos de eventos que exigem contratagao de seguro - 2013
Forbe ABEOC BrasitSebraa'(hearttria do TurtemoFTHALFE. 2004
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PESQUISA COM AS EMPRESAS ORGANIZADORAS DE EVENTOS

As empresas organizadoras de eventos,
COMO congressos, convengoes, feiras e ex-
posigoes, dentre outras modalidades, sao

as principais locatédrias dos espacos. Nesta

b il

@ Nacional
® Intemacional

Gt 14

pesquisa, partiu-se de um universo de 2.784
empresas, das quais 289 foram entrevistadas?,
Os principais resultados da pesquisa sao apre-
sentados a seguir.

1

@ Centro-Oeste
Nordeste

@ Norte
Sudeste

& Sul

ﬁmﬂ;a geograficas de atuagao das empresas organizadoras - 2013

ol ABEDC BraslSebrsy' Dbaarliria da Tusferma-FTHAUFE 2014

Area de atuagao das empresas organizadoras

As empresas atuam em todo o territorio nacio-
nal, sendo o Sudeste a principal regiao de atua-
cao das mesmas, seguida do Sul. Outro aspecto

Tipos de eventos
Assim como na pesquisa anterior (2001), os
congressos continuam sendo o pancipal tipo de

Grifioa 15

importante apurado foi a significativa participagao
das empresas no ambito intemacional - 13,4%
afirmaram atuar neste mercado.

evento realizado pelas empresas, seguido das
feiras, convengoes, eventos mistos e reunides.

@ Congressos

® Feiras

@ Convengdes
Eventos mistos

@ Reunides
Eventos socioculturais
Eventos esportivos

@ Exposicdes rurais/Leiloes

2

Tipologia dos eventos realizados p&las empresas organizadoras - 2013

Forta ABEQL Brasl Sebran Obsartirka dio Turlsmo-FTH-LFE, 20114

2, Piwamaes detales, ver Metodologia Pesquisa 0om &5 Empresas.



Numero de empregos gerados

O numero de empregos diretos gerados
pelas empresas pode ser calculado a partir da
meédia de 15,2 funciondrios fixos por empresa
ao ano, apurada na pesquisa, multiplicada pelo
total de 2.784 empresas analisadas. Para o total
de empregos terceirizados, da mesma forma,

@ Emprego direto
Emprego terceirizado

@ Emprego indirsto

@ Total

42.317

1.329.638

Grafco 16
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multiplica-se o nimero de 4776 terceirizados
por empresa pelo total de empresas. Soma-se
a esse valor o numero de empregos indiretos
gerados. Esse procedimento nos fomecau um
tatal de 5.487.820 de empregos nas empresas
organizadoras de eventos no ano de 2013,

4.115.865 9.487.820

Empregos gerados pelas empresas organizadoras de eventos - 2013

Fonte: ABECK Bresilf Sabroa' bsartéria do Turtsmo FTH-UIFE, 2014

Terceirizacédo de servigos - Pessoa Fisica e Pessoa Juridica

Um aspecto importante da pesquisa realiza-
da com as empresas diz respeito ao processo
de terceirizagao pelo qual as mesmas passaram
nos Ultimos anos. Especialmente no aumento
da contratagao de servicos terceirizados de

Pessoa Juridica, que figuram como a princi-
pal forma de terceirizacdao. O Grafico abaixo
evidencia a elevada contratacao de Pessoa
Juridica em detrimento de Pessoa Fisica, com
poucas excegoes.
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® Pessoa fisica

Servicos de terceiros prestados por pessoa lisica e/ou pessoa juridica mais contratados - 2013

Fonte ABEQC Brasif GabraaEseriira do Taismo-FTH-LFE 2014

Pessoa juridica

85



& DIMENSIONAMENTOQ

Locais contratados para a realizacao de eventos

A pesquisa constatou que os locais mais
procurados pelas empresas para organizagao
dos eventos sao Centros de Convencoes e
Hotéis/Flats. Também se destacam Auditérios/

Teatros, Pavilhdes de Exposigao, Buffets/Res- de eventos.

76,8% I
69,7% I

23,0% I

49,0% I

36,4% NG

21,8% I

23,2% I

18,7% I
16,2% I

Grlico 18

Locais contratados pelas empresas organizadoras para a realizacao de eventos -2013

Fortiz ABEOC BrashySetmn Ot tin o do TudsmoFTH-UFE, 2014

Valor médio dos pregos praticados
A tabela abaixo nos informa os valores me-

taurantes e Resorts. Apesar da pequena parti-
cipacao dos Atrativos Turisticos, das Arenas e
dos Navios, ha um indicativo da diversificacao
na busca de novos espagos para a realizagao

Centro de convencgoes
HotelFlat
Auditorio/Teatro
Pavilhao de exposicoes
Buffet/Restaurants
Resort

Casa noturna/Espetaculos
Clube/Estadio

Business center
Atrativos turisticos
Arena

Navio

reunices e afing, além de ingressos para shows
e aventos esportivos e para 0 metro quadrado

dios cobrados para inscricoes em congressos,  de feiras e exposigoes rurais.

Tabela 18 - Prego médio praticadoe pelas empresas organizadoras de eventos - 2013

Tipo de larila Walor médo em RS
Taxa de |I'rﬂ¢|'ﬁ;§ﬂ para congrassos, reunides & afing 385,40
Ingresso para feiras 22,90
Ingresso para shows, eventos esportivos & afins 7480
Matro quadrado para exposigoes rurais, lgiloes e feiras 149 30

*Teees Calculo reslimde com bise ra colacio méda do dikr em 2013 (ARUSS 2167

=1

Valor média em WSS
178,60

10,60
34,70
69,20

Fonb: ASEOC BracifSebraaf Banrtiio do Turisma-FTHAUFE 2014
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Composicao da receita media de eventos

A principal fonte de receita de um evento de- quisados. As demais receitas sao provenientes
riva do pagamento da empresa ou contratante  de inscrigoes, ingressos, patrocinios e midias,
dos servicos em todos os tipos de eventos pes-  de acordo com a natureza do evento realizado.

Tabela 19 - Composigdo média da receita por tipo de evento - 2013
Camengbes Congressng Evenlos seciotulturais  Exposighes ruraiz  Evenlos exporfivos

Contratante 92 4% 46,4% 56,9% 48,0% 39,7%
Instrican na 14,8% na n'a n/a
Ingreszo na n/a 1,1% 76% 4 6%
Patrocinie B,6% 15,6% 20,9% 9,2% 12,9%
Estande na 12,8% 6,8% 31,0% 31,0%

Midia na 2,6% n‘a 1.1% 1,0%
Outras 1,0% 7.9% 4.4% 31% 10,8%
V' o 58 apkca Farde RREQC BrasiSetran b Gartirio do Turigrmo-FTH-LFE, 2014

Composicao media das despesas de eventos  paco e com infragstrutura e equipamentos. Além
De acordo com os dados da pesquisa, as desses, destacam-se os gastos com alimentos e
maiores despesas dos eventos foram comoes-  bebidas, hospedagem e transporte e cenografia.

23, 8 o | © S 20
15,9% e | N1fr22strutura e equipamentos
14,5% ) /\limentos e bebidas
13.4% _ Hospedagem e transporte
) Cenografia
E 4% m—— arketing & promogao (divulgacao)
9,9% m— F2lestrante/Artistas
12,6% el 0 utras despesas™

* Incluem-52 em Oulras despesas: servicos de inbérprebe, audiovizual, brindes, entrelenimento & oubras despesas diversas

Grifon 19
Composi¢ao média das despesas de um evento - 2013
Fonta: REEQ: Braslf SabraaiTEseridro do Turismo-FTH-UFE 2014
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Regime de enquadramento tributario

O Simples Nacional & o principal regime de
enquadramento tributario das empresas orga-
nizadoras, 67,5% estao nesta categoria. Lucro
Presumido vermn a seguir, com 23,3%, e o Lucro
Real apresenta 9,2%.

@ Simples Nacional
Lucro Presumido
@ Lucro Real

Geifico 20
Regime de enquadramento tributario das empresas organizadora - 2013

Fombe: ABEQC Brasl Sebras Ubserong &0 Tunsme-F TH-LIFR 2014,

Tipos de seguros praticados

Em relagdo aos seguros praticados pelas  deseguro. As 33 4% restantes contratam seguros
empresas, apenas 32, 4% contratam seguro total  para as equipes de trabalho, equipamentos e
do evento e 34,1% nao contratam nenhum tipo  outros tipos de seguros.

21,1%

Nenhum
@ Total do evento
® COutras modalidades
@ Equipe de trabalho

32.4% EAURADETES

Grifien 21
Tipos de seguros praticados pelas empresas organizadoras - 2013

Forde: ABEOQG Brasil, Sebrag Tbsariong do Wrsme-FTH-UEF, 204,

a8



DIMENSIONAMENTO &

Principais contratantes de eventos
As empresas privadas sao as principais con-  associactes e entidades de classe, que figuram,

tratantes das organizadoras de eventos. Em na sequéncia, como importantes contratantes
seguida vém os Orgaos e empresas publicaseas de eventos.

24,8%

90,6%

Empresa privada
@ Orgdos e empresas publicas
@ Associagoes e entidades de classe
@ Pessoa fisica

Entidades do terceiro setor

* Respostas miliplas. O someabino lotl pode ser maior do que 1005

Grafico 22

Principais contratantes das empresas organizadoras de eventos - 2013
Fonbe: AEEQL: Brasi Sabraa’ CEseriina do Turtemo-FTHAFE 2014

Faixas de faturamento das empresas

Os dados da pesquisa revelaram que 50,3% milhoes. Isso significa que 81,2% das empresas
das empresas tém um faturamento anual de até  organizadoras podem ser classificadas como
RS 720 mil reais e que cerca de 30,8% delas micro e pequenas empresas, ja que possuem
tém um faturamento entre RS 720 mil e R$ 3,6 faturamento até R$ 3,8 milhoes.

Até RS 720.000,00
@ De RS 720.001,00 a R$ 3.600.000,00
@ De RS 3.600.001,00 a R% 50.000.000,00
@ De R$ 50.000.001,00 a R$ 100.000.000,00
Acima de R 100.000.000,00

14,6%
_-
{ 3,0%
B
o i

Grefico 23

Distribuicao das empresas organizadoras por faixa de faturamento - 2013
[Forte: ABEOC Brasl Sobran Tbseritria 45 Turisma- FTH-LIF, 214
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MERCADO DE EVENTOS NO BRASIL: DESAFIOS E PERSPECTIVAS 2020

Pesquisa com grupos focais

Introducac

O setor de eventos estd em ascensao, ativan-
do uma grande cadeia produtiva que envolve
diversos segmentos de negocios, impulsionan-
do micro & pequenas empresas prestadoras de
senvicos em todas as regioes e fomentando a
geracao de emprego e renda.

Este panorama nos impde a necessidade de
uma reflexao critica sobre a situacao atual e as
perspectivas futuras de negodcios, bem como
uma andlise das acoes e projetos necessarios
ao desenvolvimento setorial de forma sistémica
& sustentavel.

Foi com esta premissa que esta Pesquisa com
grupos focais “Mercado de Eventos no Brasil:
Desafios e Perspectivas 2020" auscultou seus
maiores desafios, suas principais expectativas e
compilou essa reflexao coletiva para os proximos
seis anos em cinco eixos tematicos centrais:

+ Clientes

» Concorréncia

* Redes de Negocios
= Tecnologia

» Geracao Y

Os encontros reuniram grupos formados
predominantemente por associados da ABEOC
Brasil e entidades, representando os segmentos
de eventos técnicos, cientificos, corporativo e
social.’

Clientes

A observacao unanime dos grupos é de que
“ha uma forte lendéncia de que nos deparemos
com mais clientes interessados em lucrar com
05 eventos”.

A constatacdo de que os clientes estao mais
experientes e exigentes foi seguida da hipdtese
de que haja um aumento na busca por qualida-
de, com expectativa de maior lucro, ja que estéo
entendendo os eventos como negocios de alta
rentabilidade. "Os clientes estarao ainda mais dvi-
dos por inovagao, com menorcusto de operacao,
para maximizar os resultados”.

O foco no lucro, com qualidade, podera pro-
mover o aumento do deslocamento de muitos
eventos para cidades e regioes dointerior do Bra-

1. A metodologa empeegadh nos Grupes Focas estd dsponivel em Metodologia na
pg. I

sil, lugares que oferecam boas condigdes logisti-
cas e menores custos. Uma verdadeira mudanca
no paradigma da atratividade, pois "o que tomara
um destino mais atraerte serd a relagao qualidadef
preco, atribuindo menos impornténcia a atributos
turfsticos como natureza, glamour, gastronomia”.

A busca por maior rentabilidade deverd ampliar
acracao de empresas com estruturas muito redu-
zidas, montadas por profissionais provenientes de
empreendimentos j& estabelecidos no mercado.
A expectativa e de que “essas empresas atuarao
como articuladoras e intermedidrias para viabilizar
a entrega completa do servico, ofertando projetos
com menones custos, uma vez que esses profis-
sionais possuem rede de contatos e experiéncia
na atuacaoc em eventos”,

Estima-se, também, a expansao da criacao
de areas ou departamentos especificos de even-
tos dentro das proprias entidades, empresas,
socledades, visualiza-se, ainda, a ampliacao da
participacao no mercado de eventos por agéncias
de publicidade e ageéncias de viagens como orga-
nizadoras, mudancas que ja estao identificadas e
deverao avancar nos proximos anos, diversifican-
do a matriz de concorréncia.

Em relagao a dindmica do mercado, os grupos
projetaram um aumento no numero de eventos
técnicos e cientificos de porte menor, focando em
especialidades, visando ao maior resultado cienti-
fico, diminuindo as atividades sociais e resultando
em menor nimero de dias reservados para os
eventos. Fruto dessa fragmentacao, as verbas de
patrocinio tendem a diminuir nos préximos anos.
Paralelamente, acreditam no fortalecimento de
congressos nacionais, continentais e mundiais,
ao passo gue os eventos regionais, como os
congressos estaduais, tendem a perder forca

Ainda em relagao aos eventos técnicos e cien-
tificos, a estimativa dos grupos é de aumento do
numero de eventos hibridos, com a ampliagao da
participacao remota e acesso virtual aos eventos,
causando redugao da participagao presencial.

Os grupos esperam uma movimentacao do
mercado polanzada entre dois focos: “Volume
com menores custos ou diferenciacao com valor
agregado”,

Os participantes creditam a crescente perda
do foco associativo das entidades e sociedades a
limitada atuacao estratégica, com destaque para



os eventos como condigao de sustentabilidade
das mesmas. - A maior parte das entidades e so-
cledades depende dos eventos para sobreviver”,

Como subproduto da reflexao sobre a fragili-
dade das entidades, os integrantes dos grupos
sinalizam duas oportunidades de negocios para
as empresas organizadoras:

“*Um caminho € a sociedade em evenlos
entre organizador e entidade”.

“Outra opcao é a prestacao de senvico
de consultoria em gestao de entidades por
organizadores de eventos”.

No segmento de eventos coorporativos, os
grupos abordaram a diminuigao do tempo de
fechamento dos eventos para 15 dias antes da
data prevista de realizagao, ja que os orgamen-
tos de marketing encolheram em fungao do
cenario economico local e global.

No segmento de eventos govemamentais
e licitagoes, os participantes esperam mais
rigidez de normas nas licitagbes e exigéncia de
maiores garantias financeiras, o que trard, como
consequencia, maiores dificuldades ao acesso
de micro e pequenas empresas organizadoras
aos eventos governamentais. - “Com tantas di-
ficuidades, serd quase impossivel que pequenas
empresas vencam lictacoes”,

No segmento de eventos sociais (formatu-
ras), os grupos concluiram que as formaturas
seguirao diminuindo de tamanho, devido, entre
outros motivos, a proliferacao de universidades
e cursos segmentados. Assim, avaliam, serao
realizados mais eventos de menor porte.

Outro aspecto importante & a exigéncia des-
sa clientela por uma maior oferta de recursos e
atrativos para o evento, com menores custos.
Osg organizadores que atuam no mercado de
formaturas precisarao adeguar suas ofertas para
venda antecipada a fim de ajustar as condigoes
de pagamento e parcelamento: “Teremos que
comegar a trabalhar desde o ingresso do aluno
na Universidade”.

Concorréncia

A grande expectativa detectada nos grupos é
sobre o aumento da entrada de empresas inter-
nacionais no mercado brasileiro. Acreditam que
0s grandes eventos serao negociados em bloco:

DIMENSIONAMENTO &

“Uma sociedade médica vai firmar contrato com
uma organizadora para 0s proximaos cinco con-
gressos naclonais que realizard”.

Seqgundo os participantes, “as organizadoras
internacionais possuem tecnologia, know-how
e capital diferenciados, o que dificultard, em
muito, as concorréncias”, forcando as empresas
brasileiras a buscarem qualificacao.

Em contrapartida, estimam que a demanda
por suporte local para a realizagao de grandes
eventos, captados por organizadores internacio-
nais, aumentara até 2020. Neste cendrio de sub-
contratacao, as empresas brasileiras veriam o
seu papel de protagonistas do evento reduzido,
transformando-se em prestadoras de senvicos.

Outros movimentos de mercado foram apon-
tados pelos grupos: um possivel aumento de
associacoes de empresas internacionais com
empresas brasileiras e da associacao entre
organizadoras nacionais para ampliar a capa-
cidade de competicao no mercado. Tambem
vislumbram que mals empresas brasileiras serao
vendidas para players internacionais.

A ampliagao do nimero de eventos proprios
foi destacada como alternativa de negécios para
muitas empresas organizadoras. E, para que
elas possam competir, as praticas comerciais
vao ter que ser mais agressivas.

Também foi apontado o deslocamento de
empresas brasileiras de maior porte e filiais para
outras regioes do Brasil, trazendo mudancas do
cenario nas concorréncias pelos eventos em
diversos estados.

Os grupos evidenciaram que "o mercado
brasileiro nao estd preparado para lidar com este
cenario de concorrencia”, atribuindo ao “pen-
samento individualista dos empreendedores”,
ao curto horizonte de planejamento e a cultura
de gestdo de empresa familiar as principais difi-
culdades a serem superadas nos proximos anos
para ampliar a competitividade no ambiente de
negocios.

Grande parte dos integrantes dos grupos con-
siderou que a maiona das emprasas nao possui
posicionamento de mercado e, por esta razao,
atuando de forma muito imediatista, lancam-se
em diversas concorréncias sem definir e fortale-
cer dreas de especialidades. Acreditam que “o
planejamento com visao de fongo prazo tem que
estar na lista de prioridades para o fortalecimento
dos negocios”.

#4101
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Qutro ponto de destaque fol a convicgao de
que “muitas empresas entregam inteligéncia,
mas vendem — e cobram — apenas pelo senico
de organizagao de eventos”. Esta constatacao,
na percepcao de varios empresarios, € um alerta
para a necessidade urgente de uma profunda
reflexao sobre o posicionamento dos modelos
de negocios e da visao empresarial,

Em relacao as micro e pequenas empresas,
0s grupos ressaltam o aumento da verticaliza-
cao na prestacao de senvicos como alternativa
de sobrevivéncia no curto prazo. As empresas
muito pequenas vao optar por fazer tudo, pois
=0 assim conseguirao sobreviver”,

Sobre as licitagdes governamentais, a esti-
mativa entre os pesquisados & de que crescera
o movimento de empresas com expertise e
capital, vencendo concorréncias em diversos
pontos do Pais.

Redes de Negocios

Os grupos expressaram a crenca na atuacao
em rede como alternativa fundamental de so-
brevivéncia no mercado. Entretanto, percebem
que ainda & um desafio para o empresariado
brasileiro, seja pela barreira do comportamento
individualista, seja pela falta de conhecimento
sobre o assunto.

A falta de didlogo e de articulagao entre os
ermpresdarios & apontada como uma das prin-
cipais causas das dificuldades de formagao
de redes de negocios. Os grupos acentuaram,
ainda, que "o setor de eventos € muito desunido
e vive o antigo paradigma da concorréncia, o
que se agrava pela diversidade de segmentos e
entidades sem projetos coletivos e integrados”.

Os grupos mostraram estar conscientes de
que, nos proximos anos, a sobrevivéncia de
pequenas e medias empresas no mercado de
eventos dependera da capacidade de aprender
a fazer negocios em rede. No entanto, desconhe-
cem como operacionalizar este tipo de atuacao
coletiva, ja que falta informacgao, sensibilizagao
e treino orientado para que se aprenda a ga-
nhar dinheiro em rede: “Com certeza, este € o
caminho, mas ainda nao sabemos como fazer".

A possibilidade de criacaoc de novos nego-
cios na cadeia de fornecimento apresenta-se
como tendéncia para os proximos anos na
opiniao dos integrantes dos grupos. Segundo
os participantes, isto poderia ser feito atraves

da associacao de pequenas e médias empresas,
visando & maior capacidade de competicao por
grandes eventos.

Tecnologia e o setor de eventos

MNeste eixo tematico, as perspectivas foram
de grande crescimento para os proximos anos,
tanto no que se refere a tecnologia aplicada aos
eventos, quanto ao desenvolvimento de novas
alternativas que atendam com mais qualidade
as empresas organizadoras nos processos de
inscrigao, gestdo dos projetos, dentre outras
alternativas.

Os componentes dos grupos ressaltaram a di-
ficuldade em obter atendimento qualificado para
suas demandas, principalmente em servigos de
tecnologia, devido as limitagoes de compreen-
a0, pelos fornecedores, acerca das atividades
relacionadas ao setor de eventos.

Mas acreditam poder atender com mais quali-
dade ao mercado: “Quem sabe nos associamos
para criar um negdcio que forneca sistemas para
0 setor? Assim, nossas demandas serao atendi-
das com a qualidade que necessitamos, jd que
nds entendemos tudo sobre eventos”.

Os grupos atribuiram a limitagao do empre-
sariado de pensar o futuro, com novos modelos
de negdcios virtuais em eventos, a dificuldade
de planejamento e gestdao das empresas e ao
distanciamento do mercado de tecnologia do
segmento. Tais limitagdes dificultam a atuacao
das empresas em novos nichos, como a reali-
Zagao de eventos on-line e as compras on-ing,
que podem ocorrer tanto nos proprios eventos
como na cadeia de fornecimento.

O interesse do mercado brasileiro pelos even-
tos virtuais foi outro ponto importante destacado
pelos grupos, com expectativa de grande expan-
SA0 NOS ProxXimos anos. “Se nao Nos preparanmos
imediatamente, perderemas ainda mais espaco
no mercado”. As empresas deverao desenvolver
habilidades para atuar neste contexto, inclusive
porque aumentard muito a necessidade de ge-
renciamento virtual de grupos de trabalho nos
projetos de eventos.

Ao refletirem sobre os novos caminhos num
horizonte proximo, os participantes dos grupos
acreditam que “as pequenas empesas passarao
a atuar com apoio de consultores externos, tan-
o para captar como para executar projetos de
eventos”, o que reduzird, significativamente, o



numero de colaboradores permanentes, como
alternativa de adaptagao ao mercado.

Geracao Y-

Neste eixo tematico, os participantes reco-
nhecem, de imediato, que a geragao Y invadiu
o mercado de eventos; nao apenas como mao
de obra em diversas dreas, mas, também, como
cliente, ao assumir posicoes de lideranca nas
emprasas e, ainda, ao dominar o consumo em
diversos segmentos sociais.

As principais mudangas apontadas pelos
grupos em relacao a geracao Y

* 0 comportamento dos jovens - extrema-
mente seletivos, altamente conectados,
imediatistas e com atencao dividida -
precisa ser observado atenciosamente
no planejamento dos eventos, a fim de
captar participantes jovens que anseiam
por inovagao e tecnologia.

» agualidade de acesso a Internet, a oferta
de aplicativos e servigos virtuais, a flexi-
bilidade para escolhas por interesse e a
diminuicao da procura por aprofundamen-
totedrico, atraves de interacao presencial,
fruto da cultura de pesquisa e busca na
Internet, vao interferir fortemente no inte-
resse dos jovens pelos eventos;

» pgaumento da velocidade das informacoes
& 0 possivel impacto da sua repercussao
passarao a ser pauta de discussao entre
as empresas, demandando estratégias
de acao em midias de redes sociais, nao
apenas para publicidade e promocao,
mas também para gestao de crises,

Os grupos apontaram mudancas na relacao
com estes clientes da geragao Y:

» como lideres, apresentam pouca pré-dis-
posicao para reunioces de planejamento;

» em funcao da alta conectividade e do
habito de acesso facil & informagao vir-
tual, eles acreditam ter compreensao de

éLF'ﬁs-:as nascidas apds o8 anos B, conheadas Embsdm oomo geracho da Infemel.
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diversos temas, demonstrando autonomia
para tomada de decisao, embora lhes falte
experencia,

+ interessados em tecnologia ampliarao o
foco nesta area nos eventos.

Em relagao a essa nova mao de obra, os
grupos destacaram que a oferta de cursos para
atender ao mercado de eventos mostra-se muito
pouco atrativa, pois as ferramentas educacionais
estao muito defasadas em relagao a mudanca de
comportamento dos jovens das geractes Ye 22

Mudancas nas empresas salientadas pelos
Qrupos:

= “Nossas empresas tem dificuldade para
lidar com a geracao Y, tanto no que se
refere ao aproveitamento de potenciais
iMernos, pela caréncia de compreensao
do comportamento dos jovens, quanto
pela oferta de condigoes de trabalho que
hes cause interesse”;

* “Os gestores tém dificuldade para lidar
com equipes mistas!® (com diferentes
geracoes convivendo juntas), lideradas
por jovens da Geracao Y, em ramos de
negocios em que a participagao dos
colaboradores - internos e externos - &
fundamental.

Consideragoes finais

O produto desta Pesquisa (mesmo nao
tendo relevancia estatistica, por ser uma pes-
quisa exploratoria) € um importante conteldo
de apoio a reflexao sobre o futuro do setor de
eventos no Pais, podendo ser utilizado como
subsidio para o aprofundamento da analise
setorial e para a continuidade do didlogo no
setor nos proximos anos, contribuindo no pla-
nejamento e elaboracao de estratégias, agoes,
projetos e programas.

2 Peseoas nasaidas apds o5 anos 90, acostumada a rapesr enirg TV intemet, video game, celular g MIP3,

F 403
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METODOLOGIA

A presente pesquisa se desenvolveu em
trés etapas. A primeira, de cunho quantitativo,
abrangeu os espacos onde ocorrem os eventos,
tais como:

» Hotel (incluindo flats, apart-hotéig,
pousadas e hotéis fazenda)

« Centro de convencoes e exposicoes
{incluindo Centros de convengoes, Cen-
tros de convencoes e exposicoes e Pavi-
Ihdes de exposiches)

* Parque de exposicao

« Teatro e Auditério

» Sitio e Chacara

+ Bar e Restaurante

= Parque e Jardim

+ |nstituicas de ensing

* Museu e Centro cultural

+ Casa e Salao de festas

= Marina

+ Casa noturna

* Clube, Ginasio e Arena

Na sequnda etapa da pesquisa, também de
cunho quantitativo, foram pesguisadas empre-
sas organizadoras e entidades promotoras, ongi-
narias de diferentes partes do territdrio nacional.

Como o conceito de eventos & extremamente
amplo, diversificado e multiforme, a pesquisa
teve como ponto de partida a definigao do tipo
de evento a ser considerado no estudo. A con-
ceituacac adotada para tipifica-o foi resultado
da fusdo da tipologia comumente adota pelo
mercado e da adotada pela literatura académica
da drea, além da preocupacao em manter a base
de comparacao com o estudo anterior (2001).
MNesse sentido, foram utilizadas as seguintes
categorias:

+ Congressos

* Feiras comerciais

* Exposicoes/Leilbes

+ Convengoes

* Reunides

= Eventos socioculturais

= Eventos mistos (agueles que apresentam
a realizacao de duas ou mais categorias
de eventos nuMa mesima execucao, Como:
congresso + feira; convencao + semina-
ro; reuniao + evento sociocultural).

MNa terceira etapa, de cunho qualitativo, foram
realizados cinco grupos de foco, um em cada
regido brasileira, entre os meses de maio & ju-
nho de 2014. Os grupos foram compostos por
empresarios e liderancas de entidades do setor
de eventos, gestores de centros de convencoes
e organizadores de eventos dos segmentos téc-
nico, cientifico, corporativo e social associados
a ABEOC Brasil,

Metodologia da pesquisa com espagos para
aventos

O levantamento dos espacos para eventos
partiu de um levantamento inicial de 375 cidades
brasileiras. Para realizar a selecéo das cidades,
foram utilizados os seguintes critérios, listados
abaixo em ordem de importancia:

1. ter feito parte do estudo do “Dimensiona-
mento Econdmico da Inddstria de Eventos
no Brasil 2001,/2002"

2. sar um destino indutor

3. possuir mais de 200 mil habitantes

4. possuir um calenddrio de eventos expres-
sivo, organizado e disponibilizado

5. cidades que possuem grandes espacos
para eventos

As cidades que atenderam a um ou mais dos
critérios listados acima foram, entao, seleciona-
das. E importante ressaltar que todos os 26 esta-
dos, mais o Distrito Federal, estao representados
no universo levantado.

A partir da selecao das cidades, foi feito o
levantamento dos espacos para eventos nessaes
375 municipios, mediante os seguintes pre-
-requisitos:

a) ter capacidade superior a 100 lugares
b) cobrar pelo uso (espago pode ser locado)
c) ser locado regularmente

Neste sentido, foram feitas buscas extensivas
diretas nos sites e catalogos da internet e tam-
bém em listagens especializadas fornecidas por
orgaos e entidades oficiais do setor.

QO resultado do levantamento mostrou um
universo de 9.445 espacgos para a realizacao
de eventos nas cidades selecionadas, o que
representou uma capacidade instalada total de



9.247.626 assentos e 10.166.149 de metros
quadrados. Aqui vale a ressalva de que, relati-
vamente aocs 'Assento’, contabiliza-se, além da
quantidade de assentos em si, a capacidade
em numero de pessoas, que € recorrente em
'‘Casa noturna’ e '‘Casa e Salao de festas', por
exemplo. Por essa razao, em algumas situagoes
faz-se mencao aos espacos para reunices e afins
(referéncia aos assentos) e aos espagos para
feiras e afine (referéncia aos metros quadrados).

A partir do levantamento realizado, foi possivel
desenvolver o desenho amostral da pesquisa.
Por conta do levantamento dos espacos ter
revelado diferencas importantes em relacao ao
tamanho dos mesmos, e com o intuito de fazer
com que a amostra pudesse representar o mais
precisamente possivel a populagao, optou-se
por fazer uma amostra proporcional e estratifi-
cada em 3 tercis.

A amostra foi proporcionalizada a partir da
participacao dos estados no total da quantidade
de espagos no Brasil. Nesse sentido, a amostra foi
construida a partir da seguinte distribuicao regio-
nal: 6,1% do Centro-Oeste, 15,8% do Nordeste,
4,0% do Norte, 50,0% do Sudeste e 24,0% do Sul.
Internamente a cada regiao, também foram res-
peitadas as respectivas participagoes estaduais.

Uma vez definidas as paricipagoes estadu-
aig, partiu-se para a selecao amostral a partir
da definicao da estratificacao dos espagos em
tercis dentro de cada estado. A estratificagao &
0 processo de subdivisao da populagao alvo
em subpopulagbes mais homogéneas e pode
resultar num sensivel ganho de precisao nas
astimativas. Neste sentido, o primeiro tercil
conteria os espagos menores, o segundo tercil
os espagos intermedidrios e o terceiro tercil os
espacos maiores. O dimensionamento de cada
tercil depende da estrutura dos espagos de cada
estado, ja que a distribuigao dos tamanhos dos
mesmos varia de estado para estado. Dentro de
cada tercil foi feita uma amostra aleatéria para
selecionar os espacos que seriam entrevistados.
Dessa forma, além de termos assegurado que
cada estado estivesse representado a partir da
sua participagao, também garantimos que os
diferentes tamanhos de espagos estivessem
presentes na amostra.

Para dimensionarmos o tamanho da amostra,
considerou-se um nivel de confianga de 95%,
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com uma margem de erro de 2,08%. A partir des-
ses parametros, podemos calcular o tamanho
da amostra estratificada para uma populagao
finita a partir da aplicagao da férmula seguinte:

EI-.h-ll'..']EhHEh"'”“ll""lrl'l
NZEZ/t2 + 3. N o®

F =
h

onde:
n* = tamanho da amostra caleulado
N, = tamanho do estrato b
N = EN é&ctamanho da populagdo alvo
o, = vanancia amostral no estralo h

E = o amosiral aceitdvel (em unidades da média)
i

W = ﬁ" quee & A proponcao de unidades amostrais no estrato h

A partir dos calculos realizados, chegamos a
umaamostra de 1.798 espacos que deveriamser
pesquisados. Como foram pesquisados 1.807
espacos em todo o Brasil a partir dos pardmetros
acima estabelecidos, garantiu-se, assim, informa-
gOes seguras para a realizagao das projegoes
econdmicas e definicao do perfil setorial.

Vale notar que, nas projecoes envolvendo
o restante das dimensoes que foram levanta-
das sobre os espacos para eventos no Pais,
adotou-se as médias ponderadas por regides
geograficas efou tipo de espago para eventos.

A pesquisa foi desenvolvida de agosto de
2013 a setembro de 2014, sendo que as en-
trevistas com os espacos foram realizadas no
periodo de fevereiro a julho de 2014, para que ©
ano base de 2013 pudesse ser capturado na sua
totalidade. Foram realizadas, preferencialmente,
entrevistas diretas por telefone e, em menor
medida, questionarios enviados por e-mail. Na
pesquisa foram abordados os sequintes aspec-
tos/dimensoes:

= dentificacao do espaco pesquisado (nome
fantasia, razao social, endereco, telefone/
fax, e-mail, nome do responsavel & do en-
trevistado, com a especificagao do cargo)

» tipologia do espaco (Hotel - incluindo nesta
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denominacao: hotel, flat, apart-hotel, pousa-
da e hotel fazenda); Centro de convencoes e
exposicoes (que incluem Centro de Conven-
coes, Centro de convencoes e Exposicoese
Pavilhao de Exposicoes); Parque de exposi-
¢ao; Teatro e Auditonio; Sitio e Chacara; Bar
e Restaurante; Parque e Jardim; Instituigao
de ensino; Museu e Centro culturais, Casa
e Salao de festas; Marina; Casa noturma;
Clube, Ginasio e Arena)

» tipologia dos eventos e numero médio
realizado mensal e anualmente

» numero de participantes
» taxa de ocupacao

+ sazonalidade dos eventos e época de
maior procura

= volume de empregos fixos e terceirizados

« impostos e taxas incidentes sobre a ati-
vidade

* ambito dos eventos
= tipos de clientes

* precos praticados

» nivel de faturamento

+ meios de comunicacao

contratagao de seguro

As andlises foram realizadas nos niveis de
agregacac para o Brasil e para as regioes bra-
sileiras.

Por fim, & importante registrar que, para fazer
a conversao dos valores de reais para dolares,
utiizamos a cotacao do ddlar médio do ano de
2013 que, segundo o Banco Central, foi de RS/
LUSE 2,157,

Metodologia da pesquisa com empresas
organizadoras de eventos

A segunda parte da pesquisa, também de
cunho quantitativo, partiu do ponto de vista das

empresas organizadoras e agéncias de marke-
ting e eventos para dimensionar a importancia
economica do setor.

Com auxilio de algumas entidades ligadas a in-
dustria de eventos, como a ABEOC (Associagao
Brasileira de Empresas de Eventos), a AMPRO
(Associacao de Marketing Promocional) e os
Conventions & Visitors Bureaux de varios esta-
dos brasileiros, foi possivel levantar uma parte
das empresas organizadoras credenciadas a
participar da pesquisa. Outra parte foi levantada
nas bases do CADASTUR, cadastro do Ministério
do Turismo de empresas que atuam no setor de
turismo. Nesta base, selecionou-se apenas as
empresas organizadoras de eventos. A tabela
abaixo subdivide as 2.784 empresas levantadas
pelas fontes de tal levantamento.

Tabela 20 - Fontes de levantamento e quantidade
de empresas organizadoras da amostra - 2013

Fonesz de levaniamenio Quantidade
Associadas ABEOC 762
Associadas AMPRO 274
CADASTUR 1.618
Empresas do Convention & Visitors Bureau 130
Tolal de empresas organizadoras 2.784

Fonbie RSEOC BrashiSehraaf b tirio dio Tursmo-F TH-UFE 2004

Vale notar que trata-se de um ndmero conser-
vador, visto que desconsiderou-se as empresas
organizadoras e entidades promotoras nao asso-
ciadas aquelas entidades e nao abrangeu o total
de entidades que promovem eventos e de de-
partamentos de eventos existentes nas grandes
empresas, entidades de classe e sindicatos. Além
das empresas nao associadas acima elencadas,
também nao se considerou as empresas que nao
constavam da base do CADASTUR.

Ainda assim, o universo identificado compre-
ende parte importante das empresas e entidades
da indlstria de eventos em todo Pais. Foram
levantadas informagoes de 259 empresas, o que
nos oferece a seguranca necessaria para realizar
as projecoes para um intervalo de confianca de
£3% e um erro maximo permitido de 5% para o
total de 2.784 empresas.

O levantamento de dados foi realizado, na
maioria das vezes, por e-mail, através da platafor-
ma de pesquisa Qualtrics, a partir de questionario



com perguntas fechadas, o que facilita a tabu-
lagao das informagoes, e um outro conjunto de
perguntas abertas, que nos ajudou a investigar
guestoes importantes do sator.

Dessa forma, foram abordados na pesqgui-
sa com as empresas os seguintes aspectos/
dimensoes:

+ identificacao da empresa, entidade ou
profissional auténomo pesquisado (nome
da empresa, enderego completo, telefone
de contato, e-mail, nome do entrevistado
e cargo ocupado)

* tamanho da empresa
» area geoqrafica de atuacao

+ tipologia de eventos e nimero médio rea-
lizado anualmente

» total de empregos fixos e temporarios
+ dreas de terceirizagao de servigos

* locais de realizagao dos eventos

« tipos de seguros contratados

* composicao media das receitas e despe-
sas dos eventos

* principais contratantes para a realizacao
de eventos

+ enquadramento tributario

Metodologia dos grupos de foco

Na pesquisa com os grupos focais ("Merca-
do de Eventos no Brasil: Desafios e Perspec-
tivas 2020") foi utilizada a técnica projetiva,
possibilitando que, por meio de estimulos,
as pessoas possam projetar opinices, ideais
e pensamentos perante os outros. E, através
dessas discussoes em grupo, dessa interacao
entre os participantes, ampliam-se as vistes e
percepcoes sobre o assunto, enriquecendo o
conteudo da pesquisa.

Os grupos de foco consistemn, basicamente,
na reuniao de um pequeno grupo de pessoas
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convidadas para passar algumas horas com
um moderador treinado, a fim de discutir sobre
temas especificos. A discussao livre e franca é
estimulada. Assim, os participantes expressam
pensamentos sobre o assunto abordado, ao
mesmo tempo em que o moderador focaliza a
discussao, registrada por meio de gravacoes
e anotacoes.

Para realizacao da pesquisa com oS grupos
focais, foram convidados empresarios e lideran-
cas de entidades do setor de eventos, gestores
de centros de convencoes e organizadores
de eventos dos segmentos tecnico, cientifico,
corporativo e social associados a ABEOC.

Selecionamos cinco capitais brasileiras:
Sao Paulo, Fortaleza, Manaus, Goiania e Flo-
rianopolis, utilizando o critério de numero de
espacos para eventos, dado que consta no
levantamento realizado pelo Observatdrio de
Turismo da Universidade Federal Fluminense
no ano de 2013. Em cada capital aconteceu a
formacao de um grupo focal,

A dindmica nos grupos ocorreu NOs meses
de maio e junho de 2014, conforme registrado
na tabela:

Tabela 21 - Local, data e numero de participantes dos
grupos de foco - 2014

Local Data ::f:;
Sdo Paulo 28 de maio i
Fortaleza 30 de maio 9
Manaus 02 de junho 7
Goidnia 04 de junho 8
Floriandpolis 06 de junho 8

Fonba: REEQL: Braal Sebraa' ks tdria do TurdsmoF THAFE 201 4

Ressaltamos que a pesquisa com grupos
focais é de carater exploratério, sem relevancia
estatistica. Contudo, este modelo apresenta re-
sultados altamente satisfatérios quando utilizado
para gerar hipoteses ou explicactes provaveis,
assim como na identificacao de dreas para um
estudo mais aprofundado, pois trata-se de uma
modalidade de pesquisa mais flexivel e que
produz uma visao geral da situacao analisada.

* 107
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Perspectivas da Industria de Eventos e Turismo
A VISAO DAS ENTIDADES DO SETOR

A inddstria de eventos deve ser vista e planejada considerando sua principal caracteristica: a trans-
versalidade com as diversas atividades econdmicas e sociais. Os dados levantados pelo || Dimensio-
namento Econdmico da Inddstria de Eventos no Brasil evidenciam a sua importéncia socioeconomica

No entanto, apesar de estar na primeira colocagao em '‘Recursos MNaturais e Espécies Conheci-
das’, terceira em 'Assento Aéreo/km’, sexta na 'Quantidade de Sitios que sao Patrim&nio Mundial
da Natureza' e citava em ‘Numero de Feiras Internacionais’, o Brasil obteve apenas a 512 colocagao
no ranking de 140 paises estudados no The Travel & Tourism Competitiveness 2013, produzido pelo
World Economic Forum (Davos). ‘Extensac e Efeitos da Tnbutacao’ (140%), ‘Infraestrutura de Trans-
porte Terrestre’ (1209, 'Competitividade dos Precos' (1269), ‘Taxas Aeroportuarias’ (1189), ‘Qualidade
do Sistema Educacional’ (1158) e 'Prioridade Governamental para Tourism & Travel e Efetividade do
Marketing TT' (1029) sao aspectos em que o Brasil situa-se entre os piores do mundo.

Por sermos um Pais de imensuravel potencial de desenvolvimento de sua indlstria de eventos e
turismo, € imprescindivel que algumas providéncias sejam tomadas para manté-lo viavel economi-
camente e atrair mais investimentos, com o objetivo de tirar o méximo proveito de seu potencial e
eleva-lo ao nivel de uma atividade prioritaria para o Brasil.

Com esse intuito, foi constituide o Férum Permanente das Entidades do Setor de Eventos (ForE-
ventos), reunindo as entidades representativas do segmento, bimestralmente, para analisar e debater
os aspectos transversais da inddstria

Ao analisar o resultado da pesquisa apresentada, pode-se tragar diversas linhas para a definigao
dos desafios que esta indUstria precisa superar para crescer de forma mais consistente e constante.

Sob a dtica da dependéncia direta da infragstrutura do Fais, aindlstria de eventos vislumbra gran-
des desafios, como fomentar e garantir, junto ao setor privado e ao poder publico, o desenvolvimento
de amplos & modernos modais asroviario, ferroviario e hidroviario.

Além disso, a necessidade de investimentos e incentivos governamentais para a construgao de
modemos e amplos centros de convengoes mostra-se urgente. O Brasil nao possui centros de conven-
coes no ranking dos malores do mundo. A falta de centros de convencoes de grande porte nos dois
principais centros econdmicos nacionais onera a realizacao de grandes eventos no Brasil, dificultando
a sua captagéo, bem como a manutengao dos maiores eventos corporativos no Pais. Merece destaque,
também, a revisao dos coeficientes construtivos para areas de eventos, o que pode incentivar a cons-
trucao de espacos para eventos e espacos culturais em empreendimentos imobiliarios efou hoteleiros.

A melhoria da mobilidade urbana para proporcionar uma interligagao entre os pontos turisticos e
equipamentos de hospedagerm, gastronomia e eventos da cidade, principalmente nos transportes
plblicos, também & um desafio a ser superado.

Destaca-se, também, como primado essencial para o desenvolvimento da indUstria de eventos e
o crescimento do Pais no ranking de eventos internacionais, o livre acesso de turistas ao temitério
nacional, mediante isengao da cbrigatoriedade de visto ou, se 0 mesmo for necessario, facilitar sua
obtengao através do uso de meios eletrdénicos, seja no pais de origem, seja em solo brasileiro.

COutro desafio & a modernizacéo da legislacao para adequacao & realidade produtiva, como a cria-
cao de normas que permitam a contratagao da mao de obra por tempo determinado e a implantagao
do contrato de trabalho temporério em razéo da sazonalidade da atividade de eventos e turismo.

Importante destacar, também, a necessidade da criagao de normas para a utilizagao do Banco de
Haoras, berm como um esforgo para fazer valer os acordos estabelecidos entre empregados e empre-
gadores, comao: acordos coletivos entre sindicato e empresas; acordo entre empresas e funcionérios
(art. 625 CLT); contratos de trabalho de alta remuneragao; Simples trabalhista para micro e pequenas
empresas, regulamentagao do trabalho voluntério.

Além do aprimoramento da legislacao trabalhista, ha que se realizar uma reforma tributaria para
a indlUstria de eventos, visando a eliminar a bitributagao, através da criagao de imposto Unico de
valor agregado ou unificacao e reducdo. E importante que se distinga receita propria e de terceiros
na documentacaoc fiscal das empresas de eventos, isentando de impostos as de terceiros.

Visando & mensuragao do impacto efetivo do turismo na economia nacional, urge que se agilize,
também, a implementagéc da Conta Satélite, importante ferramenta estratégica para a correta ava-
liagao da importancia do setor, sua relagao com os demais setores e o valor econdmico agregado,
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bem como para comparagac ao longo do tempo e entre os paises que a utilizam.

Q Brasil ganhou destague internacional com a realizagao da Copa Mundial de Futebol e precisa apro-
veitar essa promogao, nao somente comeo destino do turismo de lazer, mas como destino de reunices e
eventos. E preciso desenvolver um planc estratégico de promocéo do destine Brasil, no Pais e internacic-
nalmente, com verbas proprias, em montante condizente com as necessidades do encargo. Entre outras
iniciativas, destaca-se a importancia da reimplantacao do Brazil Air Pass, sistema que permite que o turista
estrangeiro, por um valor subsidiado, voe para até cinco destinos brasileiros no periodo de quinze dias.

E necessério assinalar, também, a importéncia de integrar e desenvolver sinergia entre a Embratur
e a Apex como agencias de promogac comercial e turistica permanente do Brasil no exterior, dando
prioridade para a América Latina, mas sem se descuidar de mercados ja geradores de demanda e
outros de grande polencial future.

Vale destacar que a iniciativa privada deve ser parte atuante na gestao descentralizada do turis-
mao, em interlocucao com as diversas esferas do poder publico, de forma transversal e permanente.

A industria de eventos e turismo despertou para a necessidade do investimento na educacao,
cultura, sustentabilidade, transversalidade e hospitalidade. O nimero de cursos focados em eventos
cresce a cada ano, assim como a qualidade das suas grades curriculares. Nota-se, também, um
crescimento na busca pelas certificacoes das empresas e profissionais do setor, o que demonstra
o aumento da qualificacac dos servicos. Esse @ um reflexo de um mercado em crescimento, que
busca o fortalecimento profissional, apesar dos desafios enfrentados.

Para que esse esforco de aprimoramento se intensifique ainda mais, urge que sejam concedidos
incentivos fiscais, com abatimento de uma porcentagem dos impostos de competéncia da Uniao,
as empresas que investirem, com recursos proprios, na capacitacao de seus colaboradores.

E importante que, na implementacac de politicas publicas, sejam incentivadas as acoes voltadas
a responsabilidade sustentavel, inclusive com indicadores de resultado.

A industria de eventos, como segmento do turismo, deve ser considerada como uma atividade
fundamental e transversal em relacéio és atividades econémicas e culturais existentes. E importante
gue existam agoes publicas que estimulem os empresarios do setor a adequarem as suas ativida-
des ac visitante, melhorando o atendimento e desenvolvendo agoes criativas. Com base nisso, é
possivel fazer um mapeamento de oportunidades e, assim, atrair cada vez mais visitantes, Cursos,
palestras e campanhas de sensibilizagac por meio de agentes credenciados saoc o meio capaz de
estimular o desenvolvimento desta capacidade empreendedora,

E iss0 pode comecar bem cedo, ja no ensino fundamental e médio, proporcionando um sentimento de
pertencimento, mediante atividades nos sitios historicos culturais, permitindo que o aluno tenha contato
com o fato historico e o impacto econdmico e social gerado pelo setor, inclusive com a implantacao de
urma Cartilha de Eventos & Turismo gue ilustre o respeito aos valores culturais e histdricos, solidariedade,
hospitalidade e sustentabilidade. Importante, também, a adequacao dos cursos superiores e tecnicos
a realidade dos mercados estadual @ municipal, com o respectivo reconhecimento das profissces.

Por fim, salientamos que, para ter sucesso, um evento precisa ter ALMA!, um algo mais que transcenda,
que fiqgue marcado, para sempre, nos coracoes e mentes dos que nos visitam, e, por isso, seja reverbe-
rado mundo afora. Nao se trata, simplesmente, de turismo, de esporte, de obras. Trata-se de o Brasil,
assim como suas regioes e cidades, estarem atentos para a construgao de um valor maior, um caldo
de cultura que una toda a populacéo em torno de um objetive maior. O verdadeiro sucesso dos eventos
somente acontece com a participacac efetiva do empresariado e a conscientizacao de toda populacac.

Estas sao as bandeiras principais do For/Eventos, fazer com que os eventes sejam reconhecides
como ferramenta de desenvolvimento economico, como fomentadores da expanséao e melhoria da
infraestrutura e como indutor da valorizagao da populagac e culturas das cidades.

Elza Tsumori

o EVENTOS

ROt GO SETORADE EvERTOS

RIOLTHT © el = ANCEY © ABMARDLE © AHNACCE] © ADNAFLC © ACADHOMES © ALBGEY ° AMPFIEF
BITO = CACYE = EVEHNTPCIH. * FREA * IFEA * WP - RESORTS BRASL ~ SKAL - SPCAVE

109



& DIMENSIONANMEN 1O

110

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS PRINCIPAIS

CESCA, Cleusa Gertrudes Gimenez. Organizagac de eventos. 92 ed.Sédo Paulo: Summus, 2008.
MARTINS, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MATIAS, Marlene. Organizacao de eventos: procedimento e técnicas. 6%d. Barueri: Manole, 2013.
NAKANE, ANDREIA. Técnicas de organizagao de eventos. Rio de Janeiro: IBFI PRESS, 2000.

BRASIL. FUNDAGAC GETULIO VARGAS. (Org.). Estudo de perfil e impacto econémico dos
eventos nacionais e internacionais realizados em Florianépolis-SC. 2011. Desenvolvido em
parceria com o Floriandpolis e Regiao Convention & Visitors Bureau. Disponivel em: <http://
floripaconvention.com.br/FGY_2011_relatorio.pdf=>. Acesso em: 24 set. 2014,

BRASIL. MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR. Secretaria
de Comércio e Servigos. Calendario brasileiro de exposigoes e feiras. 2013. Disponivel em:
<http://www.brasilglobalnet.gov.br/arquivos/Publicacoes/CalendarioFeiras2013p.pdf>. Acesso
em: 24 set. 2014.

BRASIL. SINPROFAZ - SINDICATO NACIONAL DOS PROCURADORES DA FAZENDA NACIOMAL.
Lista de produtos e servigos. 2011. Disponivel em: <http.//www.quantocustacbrasil.com.br/
downloads/impostos_quantocustacbrasil pdf>. Acesso em: 24 set, 2014,

FU HDA{}.ﬁ.D INSTITUTO DE PESQUISAS ECONOMICAS (FIPE). O impacto economico e social
das feiras de negocios em Sao Paulo. 2013. Disponivel em: <http://www.investe sp.gov.br/
uploads/midias/decumentos/ubrafe pesquisa-fipe aprov-vd pdf>. Acesso em: 25 maio 2014.

FORTALEZA CONVENTION & VISITORS BUREAUX (Ceara). Dados economicos do turismo de
eventos 2011. Fortaleza, 2011. 17 slides, color. Disponivel em: <hitp://www.fortalezaconvention.
com.br/wp-content/uploads/2013/11/2011.pdf>. Acesso em: 24 set. 2014,

FRANCO, Lucas. Custo de vida. Minas Gerais, 2014. Disponivel em: <http://www.custodevida.
com.br/>. Acesso em: 24 set. 2014,

OBSERVATORIO DO TURISMO DO RIO DE JANEIRO. O perfil e os impactos econémicos dos
turistas da Jornada Mundial da Juventude 2013 no Rio de Janeiro. Observatario do Turismo
do Rio de Janeiro. Niterdi: UFF, 2013. 30p. Disponivel em: <http://www.observatoriodoturismo.
uff.br/> Acesso em 23 set. 2014.

OBSERVATORIO DO TURISMO DO RIO DE JANEIRO. Os impactos economicos da Copa das
Confederagoes FIFA 2013 no Rio de Janeiro. Observatorio do Turismo do Rio de Janeiro.
Niterdi: UFF, 2013. 14p. Disponivel em: <http://www.observatoriodoturismo.uff.br/> Acesso
em 23 set. 2014.

OBSERVATORIO DO TURISMO DO RIO DE JANEIRO. O perfil dos turistas da Copa das Confede-
ragoes FIFA 2013 no Rio de Janeiro. Observatorio do Turismo do Rio de Janeiro. Niterdi: UFF,
2013. 21p. Disponivel em: <http://www.observatoriodoturismo.uff br/> Acesso em 23 set. 2014,

OBSERVATORIO DO TURISMO DO RIO DE JANEIRO. O perfil e o impacto economico do turista
do Rock In Rio 2013. Observatorio do Turismo do Rio de Janeiro, Niterai: UFF, 2013 (mimeo).

SAQ PAULO CONVENTION & VISITORS BUREAU (Séo Paulo). Dados da cidade. 2014, Disponivel
em: <http:/f/www.visitesaopaulo.com/dados-da-cidade.asp>. Acesso em: 24 set. 2014.

SERVIGO ERASILEIRO DE AFPOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SEBRAE) (Brasil) {Org.).
| Dimensionamento economico da indastria de eventos. [S. L.]: Revista dos Eventos, 2002.
33 p. Disponivel em: <http://www.abeoc.org.br/wp-content/uploads/2013/10/l_Dimensionamen-
to de Eventos do Brasil.pdf>. Acesso em: 24 set. 2014.



LR

!

" % &

I

L

i
NENN N
HEEEY .
NN Ny
NN NN
Fei bbbl
ERERNN
ARERER]
TEREREL
AL R
EERRELY"

NENNEND
NENERER ]

Certified in

Exhibition
Management
CEM &
madepﬂssibfé by a
generous grant from Freeman

CERTIFICACAO

. INTERNACIONAL
¥ EM FEIRAS E EVENTOS@

mais de 2.000 profissionais
certificados em todo o mundc
o préximo é vocé!

Modulos a Desenvolver no Programa CEM
Gestao e Organizacdo de Conferéncias e Reunides # Marketing de Feiras e Eventos:
Promocdo para Visitantes, Expositores e Patrocinadores # Gestdo de Operacdes em
Feiras @ Eventos # Comercializacdo de Feiras e Eventos # Gestao Financeira: Orcamentos
e Contratos # Desenvolvimento de Plantas e Layouts # Seguranca, Riscos e Gestao de
Crise em Feiras e Eventos # Selecdo de Fornecedores de Servigos # Planejamento e
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tempos melhores

trara

SERGIG JUNGLEIRA ARANTES

brasileiro & um eterno otimista, foi dito na andlise do Ba-

romeatro anterior (Revista Eventos 71, pag.64), citando

inclusive os estudos da Ipsos Global Trends, Apesarde 53
todo noticidrio econdmico falar que o empresariado estd pessi- ﬁ
mista, o Bardmetro da Industria de Eventos, consulta trimestral
que pesquisa um universe de 3.300 profissionais que atuam am
empresas que formecem senvicos para eventos, organizam e pro-
movem eventos, indicou que 65.67% tém uma perspectiva otimista
para seus negdcios em 2015.

Essa percepgdo positiva € muito importante, pois como diz Eduardo
Gianetti "economia € uma espécie de meteorologia em que a previsdo
do tempo afata o proprio tempo. Se todo mundo achar que vai haver
uma tempestade, ela ocorre mesmo”, ou na explicagio de Delfin Meto,
“na economia, confianga & acompanhada pela expectativa. A econo-
mia funciona muito mais sobre aquilo que vocé pensa que vai aconte-
cer do que sobre aquile que estd acontecendo”.

Sobre o momento atual, Delfin Neto diz também que “a economia
ndo estd num estado desesperador, ela estd desconfortével. Tudo isso
se conserta” e o setor de eventos parece acreditar que tudo se conser-
tard, razdo de ser otimizta. Importante cbservar que, pela primeira vez
desde que a Revista Eventos faz esta pesquisa, o indice de pessimistas
é igual a Zero.

Mais uma vez, no final do ano, buscou-se akém de indicadores de
perspectivas realizar um balanco do percebido em 2014 & das tendén-
cias para 2015. Elas podem ser obsarvadas nas duas nuvens que ilus-
tram esta pagina.

Ma percepcdo do ocormido em 2014 a palavra que sobressai é obvia,
Copa, o grande acontecimento do ano, um divisor de aguas, para o
elhor & o pior, Eleicdes, outra abviedade, € o précamo destaque da

squisa. Outras palavras se destacam: abipico, dificil, reducio, retra-

q&u rewitn queda, ruim, custos, e5Cassos, pessimo, prejudicou, crise,
dezafiador, sobreviver, precos & concorréncia; em contraponto, para os
termos, com menos destaque: eventos, bom, mercado, expectativas,
reastruturaghes, aumento, investimentos @ vendas.

Vale destacar algumas respostas a questdo “como vocé definina 2014,
qQuais oz aspectos maks relevantes de 20147, proposta no Bardmetro: o
ano foi um “teste de paciéncia™, “com apenas trés meses produtivos”,
“com muita expectativa, para pouco retorme”™ & “apesar das dificuldades
(Carmnaval tardio, Copa e Eleigdes), vamos repetir o desempenha”. Ou,
“queda da economia & do mercade”, com “acirramento da

ANMA VERLDANNA

"‘Efu-h
= P

ercado

eventos”, o “buraco negro entre a Copa e as eleigdes parou a eco-
nomia®, o “aumento de riscos para 05 clientes esta forcando a queda
de pregos”, levando a uma “concorréncia muito desleal e sem ética”.

Apesar disso, na nuvem com 85 perspectivas para 2015, se des-
tacam as palavras: eventos, crescimento, maior, mercado, negdcios,
clientes, melhor, projetos, faturamento & aumento. Parece contraditd-
rio, mas & o resultade de 85.67% pesquisados que acreditam gque em
2015 terdo uma atuacdo maior ou muito maior,

Mesmo havendo quem acredite num “Mercade retraido, por cau-
sa da crise financeira que esta por vir', a maioria acha que “apesar
dos prognostico pessimista, apostamos no crescimento”, com “muitos
eventos e prospeccac de novos clientes”, pois acreditamos que havera
“mais projetos & investimentos em campanhas de incentive”, pois os
clientes precisardo “investir mais no canal de vendas Eventos”.

Se alguns acham que “a economia prejudicard os negdcios”, que
havera “incerteza por conta do novo governo”, a maiona acha que 2015
“serd melhor do que 2014, jd estou fechando alguns eventos®, por que
58 "0 mercado teme uma queda na drea de eventos, sera uma aporfuni-
dade para novas estratégias, desde que bam analisadas & elaboradas”.

Finalmente, acreditamos na “quantidade menor de eventos, com
maiz qualidade”™, “maior consisténcia no mercado de congressos”,
“maigr imvestimento em eventos, incentive & premiagao”, abrindo “es-
paco para emprasas com boa reputacio, diante dos problemas com
farnecedores necfitos no mercado”™.

Um bom progndstico para um ano que ainda nem comegou, mas
g8 avizinha promasson, segundo 65,67% do mercado.
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expectativas e poucas realizacoes”, pois as
“ampresas estavam receosas de investir em
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Acesse Nosso site e descubra
porgue mais de 100 eventos
do Brasil e da América Latina
confiam na moblLee.
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Perspectivas de seu negicio
Sua perspectiva para 2015 & de uma atuacao

Faturamento
Compare o faturamento de sua empresa no 2
semaestoe de 2014 com o 20 semestre de 2013,
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Clual sua previsio para o primeino trimestre de 20157
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Crcamento
No Z¥ semestre da 2014, seu budget de eventos em
comparagio ao 3 trimestra de 2013

Aumasiog - +10%
Ausasitn - 6 10%
Ao - 1 8 5%
Flo pREncd)
Dwmicui - 1 2 5%
Darriruzis - 6 & 10% b

Darriragig - & 10%
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Oual sua previsio de variacio no budget de
eventos para o primeiro trimestra de 20157

AT - + 10%

Aurniaar - 8 o 10%
Agmaentar - 18 5%
File> it o it
Cmisui - 1 8 5%

Darriruis - S 0 10%

Dminuir = +10%
Empregos

No ¥ samestre de 2014, qual a variacdo na geragdo da
empregos, am relacio ao 2° semestre de 20137
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H r3 st
I Comirsia - 1w
B Comsireios - & m B
B Comirss - n V1%
Clual a previsdo de vanacio na
geracho de empregos para o
primeiro trimestre de 20157
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Participantes am eventos
Compars o mimens de participantss nos evenios em que SUA empresa
atuou no 2 semestre de 2014 com os participantes no 3 rimestre de 2013
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A XA
LEONARDO CIOMINI
Aluno do Centro Universitario Senac.
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POS-GRADUACAO
EM EVENTOS E LAZER

pubbiabrasil

NO SENAC.
CURSOS COM FOCO NO EMPREENDEDORISMO
E VIVENCIA PROFISSIONAL.
INVISTA EM NOVAS CONQUISTAS.
CURSO:

CENTRO UNIVERSITARIO SENAC. » Administracdo e Organizacao de Eventos

CURSOS PRESENCIAIS NA GRANDE SAQ PAULO

E INTERIOR DO ESTADO E A DISTANCIA EM TODO

0 TERRITORIO NACIONAL.

MULTIPLIQUE SUAS CHANCES.

www.sp.senac.br/posgraduacao

0 800 8 83 2000 E MAIS 90 CURSOS DE EXTENSAO DISPONIVEIS EM
www.sp.senac.br/extensao.

'

Conhega nossos parceiros educacionais nacionais W
e internacionais em www.sp.senac.br/parcerias.

Conheca nossa politica de bolsas em www.sp.senac.br/cursosgratuitos.
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e deixar voceée

franquilo

pra pensar
Nno que mais

importa:

O seu trabalho.

&uem entende de negdcios sabe que

ndo pode desperdicar o tempo dos proprios
funcicnérios, ainda mais pora plomejor
uma vicggem. Por isso, a CVC tem
infraestrubara, know how e experiéncia

em vicgens de incentivo, convencoes

& treinamentos POTa o SUG eMpresc.

Estar sempre com voce & ter profissioncis
especializados para cuidar de tudo,
com a exchusividade e o atendimento
personalizado que s& a maior opercdora
da América Latina poderia oferecer.

Comece fechomdo um bom negdcio
antes mesmo de sair do escritdrio.

CVvC

sempreComVC
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